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1 Keskeisia nostoja osavuosikatsauksesta

Seuranta ja raportointi osavuosikatsauksessa

Hyvinvointialuestrategia, sote-jarjestamissuunnitelma, pelastustoimen palvelutasopaatos seka tuot-
tavuus- ja taloudellisuusohjelma muodostavat talousarvion seurannan perustan vuodelle 2025.
Seurattavat tavoitteet, toimenpiteet ja mittarit on maaritelty kyseisissa asiakirjoissa ja niista rapor-
toidaan hallintosdannén (71 §) mukaisesti.

Seurantaa, toiminnan johtamista ja suunnittelua seka arjen toimintaa haastaa sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkuustietojen saatavuus ja luotettavuus. Uusi yhtendinen asiakas- ja potilastietojar-
jestelmakokonaisuus on kaytdssa paaosin vuoden 2026 aikana. Tietojarjestelmien kayton ja niihin
kirjaamisen toimintamalleja yhtenaistetaan tiedon laadun varmistamiseksi.

Lomapalkkavelan muutos laskelmissa

Osavuosikatsauksen toteumalaskelmissa lomapalkkavelan muutos on esitetty kansallisen rapor-
toinnin ohjeistuksen mukaan tasaisesti jaksotettuna, ei todellisen toteuman mukaisena. Talousarvi-
ossa ja muutetussa talousarviossa lomapalkkavelan muutos on kirjanpidon mukainen, kayttdésuun-
nitelmassa seka toteumassa 2025 ja 2024 lomapalkkavelan muutos on jaksotettu tasaisesti ja tilin-
paatoksessa 2024 lomapalkkavelan muutos nakyy tilinpaatoksen mukaisena.

Tavoitteiden eteneminen

Lokakuussa 2022 paatetyt ja vuonna 2023 kaynnistyneet sote-jarjestamissuunnitelman toimenpi-
teet ovat padosin edenneet tavoitteiden mukaisesti. Jarjestdmissuunnitelmaan sisaltyvia paikka-
maarien rakenteellisia muutoksia on viety systemaattisesti eteenpain. Elamankaaren mukaisten
palvelukokonaisuuksien kehittamistydssa on edetty suunnitellun mukaisesti.

Perhe- ja sosiaalipalveluissa ja OYS Psykiatriassa on edennyt oman toiminnan vahvistaminen. Di-
gitaalisten palveluiden kehittdminen on jatkunut ja matalan kynnyksen palveluita on kehitetty, muun
muassa lapsiperheiden palveluohjaus on laajentunut. Terapiatakuun toteuttamiseksi henkildston
osaamista on vahvistettu. Perhesosiaalitydssa on vahvistettu suhdeperustaista tyoskentelyotetta.
Huostaanotot ja lastensuojelun asiakkuudet ovat vahentyneet. Lastensuojelun asiakaspalveluiden
ostojen kustannusten nousu johtuu seka hinnankorotuksista etta vaativamman laitoshoidon asia-
kasmaarien kasvusta. Oman lastenkodin Helmen toiminta on alkanut helmikuussa. Psykiatrian hoi-
toonpaasyn tilanne on parantunut, jononpurkurahoituksella on lisatty henkildst6d OYS Psykiatrian
palvelualueella ja kdynnistetty rekrytointi perhekeskuspalveluiden palvelualueella.

Terveyden ja sairaanhoidon palveluissa akuuttiosastojen toiminta tehostui alueellisen keskittami-
sen myo6ta. Avosairaanhoidossa ja suun terveydenhuollossa kiireettémaan hoitoon paasyssa ol
haasteita. Digitaalisen sote-keskuksen kontaktit ovat kasvaneet OmaPohde-mobiilisovelluksen
kayttdédnoton myota. Hoidon jatkuvuus -malli kattaa nyt 75 prosenttia Pohteen vaestdsta. Sote-kes-
kusten osalta kaynnistettiin vaihtoehtoisten toimitilaratkaisujen valmisteleminen aluehallituksen
paatdksella. Oulaskankaan perusterveydenhuollon ymparivuorokautinen paivystys siirtyi tervey-
den- ja sairaanhoidon palvelujen toimialueelle huhtikuussa. Sairauspoissaolot kasvoivat hieman
viime vuodesta, mutta pysyivat alle tavoitetason. Henkildstdon saatavuudessa oli edelleen paikalli-
sia haasteita.
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Ikaihmisten palveluissa kotona asumista on tuettu vahvistamalla ja kehittamalla kotiin annettavia
palveluja ja teknologiaa. 75 vuotta tayttaneista kotona asuvien osuus on hieman kasvanut ja ase-
tettu tavoite on saavutettu. Samoin ymparivuorokautisen palveluasumisen peittavyystavoite on
saavutettu. Limingan ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikon liikkkeenluovutus yksityisesta
toiminnasta Pohteen toiminnaksi toteutui huhtikuussa. Ymparivuorokautisen asumisen yhteistoi-
mintaneuvottelut saatiin paatokseen Limingassa, Nivalassa, Ylivieskassa ja Oulussa. Lakisdateista
henkildstomitoitusta on alennettu asteittain vanhuspalvelulain muutoksen mukaisesti. Kotihoidon,
yhteiséllisen asumisen ja ymparivuorokautisen palveluasumisen jarjestdmistapa-analyysi on kasi-
telty toimielimissa. Yhteisollisen asumisen hankinnan ja huoneistojen valivuokrauksen kayton val-
mistelu etenevat.

Vammaispalveluissa asumispalvelurakenne on keventymassa. Ymparivuorokautisen palveluasu-
misen asiakasmaara on laskusuuntainen. Erityisesti tuettua asumista on pystytty lisddmaan
omassa palvelutoiminnassa. Ostopalveluilla jarjestetyn asumisen palvelujen asiakasmaéara on ko-
konaisuudessaan laskenut verrattuna viime vuoteen, kustannuksia ovat kasvattaneet hinnankoro-
tukset. Omaan asumispalvelutoimintaan soveltuvia toimitiloja kartoitetaan ja palvelutoiminnan vah-
vistamisen suunnitelmien laadinta on kaynnissa. Palvelujen kehittaminen on edennyt suunnitellusti,
muun muassa vammaisten henkiléjen asumista tukevan itsenaistymisen tuen toimintamalli on
otettu kayttoon. Jalkautuvan tuen toimintamallin pilotointi on kdynnissa. Perhe-, omais- ja henkil®-
kohtaisen avun keskusten kehittamishankkeessa vahvistettiin sahkoista asiointia henkildkohtaisen
avun keskuksessa yhteistydssa asiakkaiden kanssa. Perhehoitajien digipalvelupolun pilotointi on
kaynnissa. Omassa palvelutoiminnassa henkildston saatavuus on haastanut erityisesti Oulun ete-
laisella ja Koillismaan alueilla.

QYS Sairaalapalveluiden ja ensihoidon toimialueella kesdkuun hoitoon paasyn tilanne heikkeni
maaliskuusta, mutta parani edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Jononpurku lisa-
maararahalla etenee suunnitellusti. Erikoisladkareiden rekrytointi Oulaskankaalle on haastavaa
eika paivakirurgisia leikkauksia ole pystytty lisddamaan alkuperaisen suunnitelman mukaisia maaria.
Suunnitellut sairaalapaikkojen vahentamiset saatiin tehtya ja paivaaikaista tuottavuutta pystyttiin
kasvattamaan. Ensihoidon palvelutasopaatoksen mukaiset tavoitettavuusajat paranivat kaikilla alu-
eilla edellisvuoteen verrattuna. Tuottavuusohjelman mukainen henkilosaastd nakyy henkilomaaran
vahenemisena edellisvuoteen verrattuna. Organisaatiouudistuksen ensimmainen vaihe saatiin val-
miiksi.

Kuntoutuksen toimialueen alueellisissa kuntoutuspalveluissa kuntoutuksen ohjautumisen yhtenais-
tamisella ja lisatylla toiminta- ja puheterapeuttimaaralla on pystytty lyhentdmaan viivetta kuntoutus-
tarpeen arvioimisessa ja kuntoutuspalveluiden alkamisessa. Lahihoitajien rekrytointi hengityshal-
vausrinkien osittaisesta siirtdmisesta omaan toimintaan on kaynnistynyt. Apuvalinepalveluiden
osaamiskeskuksessa on tekniikan palveluja siirretty omaan toimintaan ja ohjauskeskuksen toiminta
vakiinnutettu. Laakinnallisen kuntoutuksen osaamiskeskuksen erikoistuvien ladkareiden rekrytointi-
tilanne on edelleen huono. Fysiatrian osaamiskeskuksessa on edelleen merkittava fysiatrian eri-
koislaakarien vaje. Fysiatrian osaamiskeskuksessa on C-talon suunnittelu kaynnissa.

Sairaanhoidollisissa palveluissa toiminta on sujunut paasaantoisesti suunnitellusti. Valinehuoltojen
keskittamisen toimeenpano on jonkin verran viivastynyt eika yhteistoimintamenettelya ole viela
aloitettu. ENMG- ja ydpolygrafiatutkimusten jonoja helpotetaan ostopalvelulla. Perinndllisyyslaake-
tieteen erikoisalalla hoitoonpaasy toteutui lakisdateisissa maaraajoissa. Robotilla kayttdkuntoon
saatettujen IV-mikrobilddkeannosten maara on kasvussa. Uuden sairaalan osalta A- ja B-taloissa




3(105)

on hiottu toimintamalleja ja aloitettu uusia pilotteja tuottavuuden edistamiseksi. F- ja C-taloihin liitty-
vat suunnittelutyot etenevat.

Pelastustoimessa onnettomuuksien ehkaisyssa valvonta ja turvallisuusviestinta ovat jaljessa tavoit-
teestaan. Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikavaatimukset toteutuvat koko aluetta tarkastelta-
essa hyvin. Pohjois-Pohjanmaan pelastuslaitoksen organisaatioon kuuluva pelastustoimen Poh-
jois-Suomen yhteistydalueen johtokeskus aloitti 247-paivystyksen huhtikuun alusta alkaen.

Lakisdateiset hoito- ja palvelutakuut toteutuvat Pohteella vaihtelevasti eri palveluissa kesakuun ti-
lanteen mukaisesti. Riittavan henkildston turvaamiseen liittyvat haasteet vaikuttavat muun muassa
hoito- ja palvelutakuiden toteutumiseen. Toisaalta myds kysynta on osassa palveluita kasvanut.
Tarkempi kuvaus tilanteesta I0ytyy luvusta 6.1.

Pohteen asiakastyytyvaisyys oli ensimmaisen vuosipuoliskon osalta erinomaisella tasolla (NPS 54,
vastauksia 16 264) eri palveluiden asiakastyytyvaisyytta ja -uskollisuutta mittaavan NPS (Net Pro-
moter Score) tuloksen mukaan. Luku ei sisalla digitaalisen sotekeskuksen palautetta.

Pohteen henkilosto

Pohteen henkildmaara 30.6.2025 oli 18 873, mika on 0,6 prosenttia pienempi kuin vastaavana ai-
kana viime vuonna. Palkallisen tydpanoksen toteuma on kasvanut 0,7 prosenttia edellisen vuoden
vastaavan ajankohtaan verrattuna. Toteutunut tydpanos on vahentynyt 0,2 prosenttia verrattuna
viime vuoden vastaavan ajankohtaan. Koulutuspaivat palkallista tydpanosta kohden ovat kehitty-
neet myonteisesti. Pohteen henkildstdn sairauspoissaoloprosentti oli 5,4 prosenttia, mika on hie-
man korkeampi kuin viime vuoden vastaavana ajankohtana (5,3 %).

Henkiloston 1ahtdvaihtuvuus oli tammi-kesakuussa 2,9 prosenttia. Lahtévaihtuvuus on hieman kas-
vanut verrattuna edellisen vuoden vastaavaan aikaan (2,8 %). Kasvun taustalla on paaasiassa voi-
makas elakoityminen. Hakijoita avoimiin toimiin ja virkoihin on ollut huomattavasti enemman kuin
aiemmin.

Talouden toteuma ja ennuste loppuvuodesta

Alkuperaisen talousarvion mukaan vuodelle 2025 olisi muodostumassa ylijadmaa 9,4 miljoonaa
euroa. Aluevaltuusto on 26.5.2025 paattanyt muutetusta talousarviosta vuotta 2025 koskien. Muu-
tetussa talousarviossa Pohteen tulos kuluvalle vuodelle on 37,2 miljoonaa. Kesakuun tilanteessa
ylijaama on 32 miljoonaa. Toimintakate alittaa kayttosuunnitelman 2,6 prosenttia.

Tamanhetkisen arvion mukaan tammi-kesakuukuun toteuman perusteella muutetussa talousarvi-
ossa pysyminen on haastavaa, ja tilinpaatésennusteeksi arvioidaan kesakuun tilanteen mukaan 30
miljoonaa euroa. On tarpeen huomioida, etta talouden tilanne kiristyy lahikuukausina, kun palkko-
jen jarjestelyvaraerat tulevat tdysimaaraisesti maksuun. Lisaksi ylitysuhkaa on asiakaspalveluiden
ostoissa ja avustuksissa.
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2 Hyvinvointialueen strategian toteutuminen

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella on laadittu hyvinvointialuestrategia, jota taydentavat ohjel-
mat ja suunnitelmat. Strategian perustana olevat painopisteet kertovat, missa hyvinvointialueen on
onnistuttava. Strategiset periaatteet ovat painopisteita tarkentavia tavoitteita.

1. Osallisuus, varhainen tuki sekd omaehtoinen terveyden ja hyvinvoinnin parantami-

Ihmista varten nen painottuvat

2. Palvelut ovat tarpeenmukaiset ja lahella monin eri tavoin
3. Palvelujarjestelma on yhteen sovitettu
4. Ennaltaehkaisevat ja perustason palvelut vahvistuvat
Vaikuttavasti 5. Palvelujen verkostoa uudistetaan yhteistydssa kuntien, yritysten ja jarjestojen

kanssa
6. Kustannuskehitys vastaa rahoitusta

yhdessa

7. Henkildstd osallistuu ja kehittda vaikuttavaa toimintaa
8. Hyvinvointialue on arvostettu tydnantaja ja kouluttaja

Parhaat osaajat
9. Johtaminen tukee henkildstdn tyéhyvinvointia ja osaamisen kehittdmista

10. Johtamis- ja toimintamallit uudistuvat
11. Tieto, tutkimus ja kdytannon kokeilut ohjaavat kohti vaikuttavia toimintamalleja
12. Uudistaminen kuuluu kaikille

Rohkeasti uutta

Taulukko 1: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategiset painopisteet ja periaatteet.

Hyvinvointialuestrategiassa on maaritelty 10 keskeista seurattavaa indikaattoria, joita jatkuvan stra-
tegiaprosessin periaatteiden mukaisesti tarkennettiin taloussuunnitelmassa vuosille 2024—-2026.
Indikaattorit ovat paaosin hitaasti muuttuvia, joten osin niitd on tarkoituksenmukaista tarkastella
vasta tilinpaatdsvaiheessa. Kokonaisuutena arvioiden Pohde on paaosin onnistunut edistdamaan
strategian mukaisia painopisteita ja periaatteita.

Tavoite vuodelle 2025 Tavoitteen

toteutumisen
arviointi

Indikaattori Tavoitteen toteutuminen

1-6 / 2025

1. THL:n sote- Asetettu valtuustokauden Arvioidaan valtuustokauden tavoitteena. Ei viela
palvelutarveker- tavoite. arvioida
roin .
2. Talousarvion  Sitovien talousarviotavoittei- Tasaisen toteuman perusteella kesdkuun osuus ta-  Eteneminen
toteutuminen den toteutuminen. lousarviosta on 50,0 %. Talla hetkella tasaisen ker-  on viivastynyt
tyman mukaan ylittdjana ovat hyvinvointialueen joh-  tai sisaltaa
taminen (56,4 %), perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS muita
Psykiatria (52,1 %) ja vammaispalvelut (52,7 %). haasteita
Osavuosikatsauksen perusteella tilinpaatékseen si-
saltyy ylitysriskia koko Pohteen tasolla erityisesti
henkildstokuluihin, asiakaspalvelujen ostoihin ja
avustuksiin.
Palveluketjujen seurantamallin Palveluketjujen seurantamallin kehitystyd etenee Etenee
kehitystyd etenee. osana elamankaarenmukaisten palvelukokonai- suunnitellusti
suuksien kehitystyota ja sen tueksi toteutettavaa .
tietotuotantoa.
Lapsibudjetoinnin kehitystyd  |apsibudjetoinnin pilotti toteutettiin vuosien 2023 ja  Toteutunut

jatkuu yhteistydssa kuntien
kanssa.

2024 aikana. Kehitysty6 jatkuu osana normaalia
toimintaa.

v




Indikaattori

Tavoite vuodelle 2025

Tavoitteen toteutuminen

1-6 / 2025
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Tavoitteen
toteutumisen
arviointi

3. Perustason
palveluiden vah-
vistuminen ja
painopisteen siir-
tyminen
ennaltaehkaise-
vaan tyohon

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen
alle 18-vuotiaiden osuus vahe-
nee (enintdan 1,2 %).

75 v. tayttaneiden kotona asu-
vien osuus kasvaa (vahintaan
94 %).

Palvelurakenteen muutoksen
seurantaan liittyvan liikenne-
valomallin kehittamistyo ja
kayttdonoton valmistelu ete-
nee.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen osuus vuonna 2024
oli 1,5 %, mutta huostassa olevissa alle 18-vuoti-
aissa on laskua edellisista vuosista.

Kasvanut, 94,0 %.

Kayttddnoton valmistelu on meneilldan.

Etenee
suunnitellusti

Toteutunut

v

Etenee
suunnitellusti

4. Lakisaateisten
hoito- ja palvelu-
takuiden toteutu-
minen

Hoito- ja palvelutakuisiin liitty-
vaa kirjaamisen, seurannan ja
raportoinnin kattavuutta ja laa-
tua edistetdan suunnitelmalli-

sesti.

Palvelutakuut ovat lakisaatei-
sia, joten niille ei ole asetettu
erillista sitovuutta valtuustoon
nahden.

Pohteella etenee asteittain potilas- ja asiakastieto-
jarjestelmien kayttéonotto, joka osaltaan vaikuttaa
myds hoito- ja palvelutakuita kuvaavan tiedon saa-
tavuuteen ja luotettavuuteen. Lisaksi erilaiset toi-
mintamallit ja niiden kehittdmiseen liittyvat muutok-
set, ammattilaisten vaihtuvuus ja kirjaamiskaytan-
teet vaikuttavat tiedon laatuun. Osana asiakas- ja
potilastietojarjestelmien kayttdonottoa tietojarjestel-
mien kaytoén ja niihin kirjaamisen toimintamalleja
yhtenaistetdan ja koulutetaan tiedon laadun varmis-
tamiseksi.

Eteneminen
on viivastynyt
tai sisaltaa
muita
haasteita

5. Asiakastyyty-
vaisyys

Luodaan ja otetaan kayttoon
yhtenainen asiakaskokemuk-
sen toimintamalli.

Toimintamallin kehittdminen etenee. Roidu-jarjes-
telman organisaatio on paivitetty muutosten astu-
essa voimaan. Tekstiviestipalvelun kayttéonottoa
on edistetty.

Asiakastyytyvaisyytta ja -uskollisuutta mittaava
NPS (Net Promoter Score) Q1 ja Q2 osalta oli 54
(erinomainen), vastauksia 16 264. (Luku ei sisalla
digitaalisen sotekeskuksen palautetta).

Etenee
suunnitellusti

6. Henkildston
tyéhyvinvointi

Pohteelle on laadittu henkilos-
téohjelma ja kehittdmistyota
toteutetaan sen mukaisesti.

Tybhyvinvoinnin tavoitetasot
on méaaritelty ja ne ovat toteu-
tuneet.

Sairauspoissaolo% vahenee.

Lahtovaihtuvuus vahenee.

Tyokyvyttdmyyselakkeelle jaa-
vien maara on pienempi kuin
Kevan arvio vuodelle 2025.

Koulutuspaivat/palkallinen ty6-
panos on vahintaan 3 paivaa.

Henkildstdohjelma on laadittu ja otettu kayttéon.
Henkildstdohjelma paivitetdadn uuden strategian
valmistumisen jalkeen.

Tavoitetasot ovat vuositason mittareita, jotka ovat
vertailtavissa eri hyvinvointialueiden valilla. Poh-
teen tavoitteen kehityssuuntaa seurataan ja sen
edellyttdmia toimenpiteita toteutetaan toimialueilla.

Toteuma 5,4 %, on kasvanut edellisen vuoden vas-
taavaan ajankohtaan verrattuna (5,3 %).

Toteuma 2,9 %, on kasvanut edellisen vuoden vas-
taavaan ajankohtaan verrattuna (2,8 %).

Seurataan tilinpaatdksessa.

Seurataan tilinpaatoksessa.

Etenee
suunnitellusti

Ei viela
arvioida

Ei ole
edennyt

Ei ole
edennyt

Ei viela
arvioida
Ei viela
arvioida




Indikaattori

Tavoite vuodelle 2025

Tavoitteen toteutuminen
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Tavoitteen
toteutumisen
arviointi

7. Sahkoisten
palvelujen kayttd

Kaytettavissa olevien mittarei-
den pohjalta tarkasteltuna eta-
asiointien osuus lisdantyy.

Asukkaiden kaytdossa olevat
digitaaliset/sahkoiset palvelut
lisdantyvat.

Digitaalisen sote-keskuksen
NPS-indeksi pysyy vahintaan
vuoden 2024 tasolla (NPS 50).

Digitaalisessa sote-keskuksessa hoidettujen avo-
sairaanhoidon asiakaskontaktien suhde kaikkiin
sote-keskusten avosairaanhoidon asiakaskontak-
teihin oli 15,7 prosenttia (tavoite 20 %).

Digitaalinen sote-keskus on ollut kaytettavissa la-
hes koko Pohteen vaestolla 13.1.2025 alkaen. Sii-
kalatva kokonaisulkoistuksen vuoksi ei ole viela
mukana.

NPS-indeksi 43, laskenut vuodesta 2024. Palvelun
laajentumisen myo6ta odotusajat ovat kasvaneet ja
vaikuttaneet asiakastyytyvaisyyteen.

Etenee
suunnitellusti

Toteutunut

v

Eteneminen
on viivastynyt
tai sisaltaa
muita
haasteita

8. Eri jarjesta-
mistapojen
osuus ja
kehitys

Keskeisten palveluiden osalta
jarjestadmistapojen osuuksille
ja niiden kehitykselle on maa-
ritelty tavoitteet, jotka voidaan
ottaa mukaan vuoden 2026 ta-
lousarvioon.

Jarjestamistapojen analyysi on edelleen edennyt.
Tyd on kadynnistynyt maaritellyistd kokonaisuuksista
huomioiden kansallisen kehittdmistyén eteneminen.

Etenee
suunnitellusti

9. Pelastustoi-
men ennaltaeh-
kaisevan ja oma-
toimisuutta edis-
tavan
turvallisuustyon
toteutuminen

Pelastustoimelle kuuluva val-
vonta toteutuu palvelutaso-
paatoksen ja sita tarkentavan
vuosittaisen valvontasuunnitel-
man mukaisesti.

Turvallisuusviestinta toteutuu
palvelupaatoksen ja sita tar-
kentavan vuosittaiseen turval-
lisuusviestinnan suunnitelmien
mukaisesti.

Halytystehtavien maara ja ha-
lytystehtavien suorittamiseen
kaytettava tyomaara laskee.

Vuositavoite 100 %, Toteuma 1-6/2025 31,0 %.

Vuositavoite vahintdan 7 % vaestosta. Toteuma
1-6/2025 2,7 %.

Tehtavamaara vaheni -9,2 % ja tydmaara noin
-22 % vuoden 2024 vastaavaan aikaan verrattuna.

Eteneminen
on viivastynyt
tai sisaltaa
muita
haasteita

Eteneminen
on viivastynyt
tai sisaltaa
muita
haasteita

Etenee
suunnitellusti

10. Tutkimuksen
ja kehittdmisen
laatu ja laajuus

On maaritelty toteutettujen
teknologia- ja palvelukokeilu-
jen seka yhteiskehittdmisaihi-
oiden maaran ja laajuuden
seurantaan toimintamalli.

JUFO-pisteet nousevat (val-
tuustokauden tavoite)

Kahden palvelualueen yhdistymisen myéta toimin-
tamalleja arvioidaan uudelleen osana Pohteen stra-
tegian paivitysta.

JUFO-pisteet raportoidaan tilinpaatdksen yhtey-
dessa.

Eteneminen
on viivastynyt
tai sisaltaa
muita
haasteita

Ei viela
arvioida

Taulukko 2: Hyvinvointialuestrategian indikaattorit.
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3 Katsaus henkilostoon ja henkilostotunnuslukuihin

Keskeiset nostot

e Strategisena tavoitteena on sairauspoissaolojen vaheneminen. Tavoite ei ole toteutu-
nut, silla sairauspoissaolo-% on hieman kasvanut edellisen vuoden vastaavaan ai-
kaan verrattuna.

o Strategisena tavoitteena on I&htévaihtuvuuden vaheneminen. Lahtévaihtuvuus on
hieman kasvanut verrattuna edellisen vuoden vastaavaan aikaan, joten tavoitetta ei
ole viela saavutettu. Kasvun taustalla on paaasiassa voimakas elakoityminen.

o Palkallisen tyépanoksen toteuma on korkeampi kuin edellisen vuoden vastaavana
ajankohtana. Toteutunut tydpanos on kuitenkin vahentynyt vastaavana ajankohtana.

o Koulutuspaivat palkallista tydpanosta kohden ovat kehittyneet myénteisesti kohti vuo-
tuista strategista tavoitetta.

e Hakijoita avoimiin toimiin ja virkoihin on ollut huomattavasti aiempaa enemman.

Pohteen henkildomaara 30.6.2025 oli 18 873, mika on 0,6 prosenttia (-111 henkiléa) pienempi kuin
edellisen vuoden vastaavana aikana (18 984). Pohteen maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteisten
osuus henkildmaarasta 30.6.2025 oli 25,3 prosenttia, joka on pienempi kuin viime vuonna vastaa-
vana ajankohtana (30.6.2024: 26,3 %). Maaraaikaisten tydntekijéiden osuus vaihtelee ajankohdan
ja toimialueen mukaan.

Palkallinen tydpanos muutetussa talousarviossa 2025 on 16 259,7. Tammi-kesakuussa Pohteen
palkallisen tyépanoksen toteuma oli 99,3 prosenttia muutetusta talousarviosta. Palkallinen tydpa-
nos on kasvanut 0,7 prosenttia verrattuna edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan. Toteutunut ty6-
panos on vahentynyt 0,2 prosenttia verrattuna edellisen vuoden vastaavaan aikaan.

Pohteen Iahtovaihtuvuus (n=411) on tammi-kesakuussa 2,9 prosenttia, mika on hieman kasvanut

verrattaessa viime vuoden vastaavaan aikaan (2,8 %). Paattymissyista suurimmat ovat tydntekijan
irtisanoutuminen (n=176), vanhuuselakkeelle siityminen (n=162) ja tydokyvyttomyyselakkeelle siir-
tyminen (n=27). Kasvua on erityisesti vanhuuselakkeelle siirtyneiden maarassa (1-6/2024: n= 95)

Pohteen henkildston sairauspoissaoloprosentti oli 5,4, mika on korkeampi kuin viime vuoden vas-
taavana ajankohtana (5,3 %). Tammi-kesakuussa 2025 palvelussuhteessa olleista henkil6ista 43,1
prosentilla ei ollut lainkaan terveysperusteisia poissaoloja (1-6/2024: 42,9 %).

Pohteen sairausajan palkkakustannukset iiman tyénantajan sivukuluja olivat tammi-kesakuussa
16,3 miljoonaa euroa. Sairauspoissaolojen kustannukset ovat kasvaneet edellisvuoden vastaa-
vasta ajankohdasta 7,8 prosenttia. Palkallisia ja osapalkkaisia sairauspoissaolopaivia oli 176 175
kalenteripaivaa tammi-kesakuussa 2025. Kun sairauspoissaolopaivan kustannuksiin huomioidaan
kaikki valilliset ja valittdmat kustannukset, Pohteen sairauspoissaolokustannukset tammi-kesa-
kuussa 2025 ovat yhteensa 61,7 miljoonaa euroa. Sairauspoissaolopaivan kustannus on lasken-
nallisesti 350 €/paiva (Keva).
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Koulutuspaivien maara tammi-kesakuussa 2025 (35 369) on suurempi, kuin edellisvuoden vastaa-
vana aikana (1-6/2025: 27 830). Koulutuspaivia on toteutunut 2,2 suhteutettuna palkalliseen ty6-
panokseen (1-6/2024: 1,7 koulutuspaivaa/palkallinen tydpanos). Koulutukseen osallistuneiden
maara tammi-kesakuussa 2025 (87,3 %) on kasvanut edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan ver-
rattuna (78,3). Koulutuspaivien lisdantyminen selittyy verkkokoulutusten ja jarjestelmien kayttoon-
ottokoulutusten maaran kasvulla.

Toimia ja virkoja on tammi-kesdkuussa ollut avoinna (571), joka on vdhemman kuin edellisvuoden
vastaavana ajankohtana (1-6/2024: 621). Virkoja ja toimia hakeneiden maara 8 941 on edellisvuo-
den vastaavaa ajankohtaa suurempi (1-6/2024: 3 779). Avoimien toimien hakijamaarassa on yli
kaksinkertainen nousu vuoteen 2024 verrattuna. Myos virkojen osalta hakijamaara on hieman yli
kaksinkertaistunut. Tata osaltaan selittda hoitohenkildston vuokratydvoimasopimusten irtisanomi-
nen, yksityisen sektorin toiminnan muutokset ja Pohteen ostopalvelujen vaheneminen seka Poh-
teen hyva tydnantajakuva.

Sairaanhoitajien saatavuus on lahes kolminkertaistunut edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan
verrattuna. Lahihoitajien ja sosiaalityontekijdiden hakijoiden maara avoimia virkoja ja toimia kohden
on noin kaksinkertaistunut edelliseen vuoteen verrattuna. Psykologien saatavuus on edelleen vai-
keaa, joskin siina on nahtavillda huomattavaa parantumista.

Henkilostotunnuslukuja Toteuma 1-6/2025 Toteuma 1-6/2024
Henkil6sto (30.6.) 18 873 18 984
Maaraaikaisten tyo- tai virkasuhteisten osuus (30.6.) 25,3 % 26,3 %
Hakijat/avoin toimi 19,7 7,6
Hakijat/avoin virka 9,2 4,2
?/Lkgggse et 16 259,7) 16144.6 160391
Toteutunut tydpanos 13 332,3 13 358,9
Lahtévaihtuvuus, % 29% 2,8 %
Koulutuspaivat 35 369 27 830
Koulutuspaivat/palkallinen tydpanos 2,2 1,7
Koulutukseen osallistuneiden maara 87,3 % 78,3 %
Sairauspoissaolo% 5,4 % 53 %
Henkil6t ilman sairauspoissaoloja 9218 9 130
(43,1 %) (42,9 %)
Sairausajan palkkakustannus 16 348 032 15 168 758

Taulukko 3: Hyvinvointialueen henkilésté6n liittyvia tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics 6.8.2025 ja Tableau

11.8.2025, Kuntarekry ja Koulutusjérjestelméa (HRM)).
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Toimialue Henkilomaara Maaraaikaisten osuus, % Lahtoévaihtuvuus, %

30.6.2025 30.6.2024 Muutos%  30.6.2025 30.6.2024 1-6/2025  1-6/2024
Hyvinvointialueen johtaminen 32 34 -5,9 % 0,0 % 29% 0,0 % 31%
Konsernipalvelut 1621 1576 29% 12,1 % 11,1 % 2,4 % 2,5%
Jarjestamistoiminto 445 550 -19,1 % 42,5 % 41,3 % 4,8 % 0,8 %
Pelastustoimi 353 358 -1.4 % 9,1% 8,4 % 3,0% 1,8 %
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 2823 2854 -1,1 % 18,7 % 21,7 % 2,7 % 2,4 %
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 1964 1954 0,5 % 29,0 % 29,6 % 3.1 % 3.1 %
Ikaihmisten palvelut 3898 3970 -1,8 % 33,9 % 33,8 % 3.4 % 3,3%
Vammaispalvelut 1221 1204 1,4 % 31,0 % 32,0 % 4,4 % 2,6 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 4 997 5103 -2,1 % 24,5 % 26,3 % 21 % 2,8 %
Sairaanhoidolliset palvelut 1221 1214 0,6 % 23,2 % 22,6 % 2,8% 3,1%
Kuntoutuspalvelut 642 611 51% 21,5 % 23,8 % 2,7 % 22 %

18 873 18 984
POHDE yhteensa -0,6 % 25,3 % 26,3 % 29% 28%
eri hetut | eri hetut
L&htévaihtuvuus: Vakinaisen palvelussuhteen pééttdneiden henkilbiden mééréd suhteessa vakinaisen henkil6stén koko-
naismé&éréén kyseiselld ajanjaksolla. Palvelussuhteen paéattymisen syyt: Irtisanoutunut, irtisanottu, kuolema, tyékyvytto-
myys- ja vanhuuseléke, ty6- tai virkasuhteen koeaikapurku, liikkeenluovutus.
Taulukko 4: Tietoa henkiléméérésta, méérdaikaisista ja ldhtévaihtuvuudesta toimialueittain (Ldhde: People Ana-
lytics 6.8.2025 ja Tableau 11.8.2025).

Sairauspoissaolo%  Henkilotilman Sairausajan Sairausajan

. sairauspois- palkka palkka
Toimialue . Muutos € Muutos %
1-6/2025 1-6/2024 saolo;a 1-6/2025, 1-6/2024,
1-6/2025 euroa euroa

Hyvinvointialueen johtaminen 1,5 % 2,6 % 59,4 % 23 860 26 274 2414 9,2 %
Konsemipalvelut 5,8 % 54 % 42,5 % 1500966 = 1268581 232385  18,3%
Jarjestamistoiminto 1,9 % 21% 74,0 % 202 581 251726 -49145 @ -195%
Pelastustoimi 4,9 % 4,6 % 50,8 % 267 784 262 789 4995 1,9 %
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS
Psykiatria 5,2 % 5,5 % 42,9 % 2645020 @ 2589309 & 55711 2,2 %
Terveyden- ja sairaanhoidon pal-
velut 4,5 % 4.4 % 47,5 % 1448729 1454012 @ -5283 0,4 %
Ikaihmisten palvelut 6,6 % 6,0 % 45,6 % 3437835 2959386 | 478449 162 %
Vammaispalvelut 5,3 % 5,3 % 52,0 % 906 849 798 083 108766 = 13,6 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito | 5 3 ¢, 5,3 % 45,6 % 4432068 @ 4204304 @ 227764 5.4 %
Sairaanhoidolliset palvelut 5,9 % 5,9 % 42,6 % 929 221 872 165 57 056 6,5 %
Kuntoutuspalvelut 5,4 % 5,0 % 38,0 % 553 119 482 129 70 990 14,7 %
POHDE yhteensa 5,4 % 53 % 431 % 16348032 15168758 1179274 7.8%

Sairauspoissaoloprosentti: Sairauspoissaoloaika (pv) / koko henkiléstén teoreettinen séénnéllinen tydaika (pv) x

100. Poissaolot lasketaan kalenteripéivina.

Sairausajan palkkakustannuksiin lasketaan henkiléstén kaikki palkallisista sairauspoissaolopéivistd aiheutuvat palkka-
kustannukset (oma ilmoitus, sairauspoissaolo todistuksella, tyétapaturmat, likennevahingot ja ammattitaudit).

Kun sairauspoissaolopéivdn kustannuksiin huomioidaan kaikki vélilliset ja vélittémét kustannukset, Pohteen sairauspois-
saolokustannukset tammi-kesdkuussa 2025 ovat yhteensé 61,7 miljoonaa euroa. Sairauspoissaolopdivén kustannus on
laskennallisesti 350 €/péivé (Keva).

Taulukko 5: Tietoa sairauspoissaoloista toimialueittain (Ldhde: People Analytics 6.8.2025 ja 11.8.2025).




Pohteen sairauspoissaolo-% kehitys tammi-kesakuussa 2024 ja 2025

6,5 %
6,1 % 6,1 %

6,0 %

6.0 %
56 %

55% 5,3%

53 %
5,0 %
4,5 %
4,0 %

3,5 %

3,0 %

Tammi Helmi

Kuvio 1: Pohteen sairauspoissaolo-% kehitys tammi-kesdkuussa 2024 ja 2025.

Toimialue

Hyvinvointialueen johtaminen
Konsernipalvelut
Jarjestamistoiminto
Pelastustoimi

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS
Psykiatria

Terveyden- ja sairaanhoidon pal-
velut

Ikaihmisten palvelut
Vammaispalvelut

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito
Sairaanhoidolliset palvelut
Kuntoutuspalvelut

POHDE yhteensa

Maalis Huhti

5,6 %

51% 51..51%

0,
4’74,/8 % 4,6 %

Touko Kesa Heina

2024 =2025

51%

Elo

Palkallinen Palkallinen
tyopanos tyopanos Muutos %
1-6/2025  1-6/2024
32,0 33,7 50 %
1436,2 1378,0 4.2 %
384,4 4475 -14.1%
322,9 319,7 1.0 %
2477,6 24553 0.9%
1545,1 1532,2 0.8 %
3212,9 3190,4 0,7 %
1024,8 962,3 6,5%
4158,6 4195,9 0.9 %
1013,8 1016,8 0.3 %
536,3 507,3 57 %
16 144,6 16 039,1 0,7 %

5,6 %

5.4 %

57 %
5,5 %

Kumulatiivisena

TOT 1-6 2024
TOT 1-6 2025
TP 2024

Syys

Toteutunut
tyopanos
1-6/2025
28,0
1188,1
3447
265,1

2061,4

1276,0
2628,6
864,8
3 400,6
834,1

440,9
13 332,3

53 %
5,4 %
5,3 %

Loka Marras Joulu

Toteutunut
tyopanos Muutos %
1-6/2024
29,4 4.8 %
11403 42 %
403,5 -14.6 %
265,3 0.1 %
0,
2 056,4 0.2%
12788 0.2%
2646,3 0.7 %
815,7 6.0 %
3453,8 1.5%
844,0 1.2%
4254 36%
13 358,9 -0,2%

Palkallinen tyépanos: palkallisten palvelujaksopdivien lukumééré kalenteripéivind/365*(osa-aika-%/100)
Toteutunut tydpanos: palvelujaksopéivien (vdhennetty kaikki poissaolot) lukumé&éré kalenteripdivind / 365 *(osa-aika-

%/100) HUOM! Tammi-kesékuussa jakajana 181 kalenterip&ivaa.

Taulukko 6: Tietoa tyépanoksesta toimialueittain (Ldhde: People Analytics 6.8.2025).
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Toimialue

Hyvinvointialueen johtaminen
Konsernipalvelut
Jarjestamistoiminto

Pelastustoimi
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut
Ikaihmisten palvelut
Vammaispalvelut

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito
Sairaanhoidolliset palvelut
Kuntoutuspalvelut

POHDE yhteensa

Palkallinen
tyopanos TA 2025 muutettu
1-6/2025
32,0 33,1
1436,2 1450,7
384,4 402,0
322,9 360,5
2477,6 2429,0
1545,1 1562,8
32129 3150,9
1024,8 1085,8
4 158,6 4168,2
1013,8 1048,7
536,3 568, 1
16 144,6 16 259,7
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Toteuma %

96,7 %
99,0 %
95,6 %
89,6 %

102,0 %

98,9 %
102,0 %

94,4 %
99,8 %
96,7 %
94,4 %
99,3 %

Taulukko 7: Palkallinen tyépanos toimialueittain ja vertailu muutettuun talousarvioon 2025 (Ldhde: People Ana-

Iytics 6.8.2025).

Pohteen palkallisen tyopanoksen kehitys kuukausittain 2023-2025

17 400
17 200
17 000
16 800
16 600
16 400
16 200
16 000
15800
15600
15400
15200

15000 Tammi

e=@==2023 15590
2024 15693
2025 15891

Maalis
15 497
15729
15790

Helmi
15484
15 669
15703

Huhti Touko Kesa Heina
15 685 15919 16 983 16 673
15917 16 134 17 100 16 799
15 960 16 243 17 268
—9=—2023 2024

Elo
16 240
16 272

2025

Kuvio 2: Pohteen palkallisen tyépanoksen kehitys kuukausittain 2023—2025.

Palkallinen tydpanos

1-6/2025 16 145
TP 2024 16 000
TP 2023 15 899
D
Loka Marras Joulu
15610 15 691 15 847
15519 15 552 15 893
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Sairaanhoitaja 95 938 9,9 75 280 3,7
Lahihoitaja 91 853 9,4 69 362 5,2
Sosiaalityontekija 83 377 4,5 133 286 2,2
Ohjaaja 20 607 30,4 - - -

L&a&kari 39 61 1,6 48 82 1,7
Psykologi 39 32 0,8 69 30 0,4

Hakijoihin on kirjattu kaikki toimea/virkaa hakeneet, rijpppumatta siitd, onko hakijalla ollut tehtdvéaén vaadittu
kelpoisuus.
Taulukko 8: Hakijat/avoimet virat ja toimet tammi-kesdkuu 2025, yleisimmét nimikkeet (Ldhde Kuntarekry).
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4 Katsaus talouteen ja tasapainotustavoitteiden etenemiseen
4.1 Tammi-kesakuun taloustilanne ja arvio tulevasta kehityksesta

Kesakuun tilanteen mukaan tuloksen ylijaama on 32 miljoonaa euroa. Heikennysta toukokuun ti-
lanteeseen on noin 38,7 miljoonaa euroa. Odotetun muutokseen toukokuun tilanteeseen toi loma-
rahojen maksu kesdkuussa. Viime vuoden vastaavana ajankohtana alijagdma oli 29,8 miljoonaa eu-
roa, joten talouden tilanne talta osin on parantunut huomattavasti edelliseen vuoteen verrattuna.
Toimintakatteessa alitusta on 24,4 miljoonaa euroa kesakuun kayttdsuunnitelmaan verrattuna.

Toimintakatteen kasvu edelliseen vuoteen verrattuna on ollut 1,2 prosenttia. Tulojen kertyminen on
ollut vuotta 2024 parempaa. Taustalla ovat muun muassa kansallisiin linjauksiin pohjautuvat asia-
kasmaksujen korotukset seka ulosmyytavien palvelujen hinnastoihin tehdyt kustannusmuutoksiin
perustuvat tarkistukset.

Talouden tilanne kuitenkin kiristyy Iahikuukausina, kun palkkojen jarjestelyvaraerat tulevat taysi-

maaraisesti maksuun. Molemmat edellda mainitut erat sisaltyvat kuluvan vuoden palkkabudijettiin,

mutta eivat nay vield toteumalla. HR:n ennusteen mukaan henkilokuluissa on 17 miljoonan euron
ylitysriski kuluvalle vuodelle.

Asiakaspalvelujen ostojen (104,3 %) ylitysriski on yha edelleen merkittava. Verrattaessa edellisen
vuoden vastaavaan ajankohtaan, asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet 2,8 prosenttia matalam-
pina. Taman selittdd osaltaan se, ettd vuoden 2024 touko- ja kesakuu olivat kalliita kuukausia asia-
kaspalveluiden ostojen osalta. Myos tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden vaikutukset naky-
vat asiakaspalvelujen ostojen maltillisena kehityksena.

Vertailua tehdessa on tarpeen huomioida, ettd vuoden 2025 muutettu talousarvio asiakaspalvelu-
jen ostoihin on noin 11 miljoonaa euroa pienempi kuin vuonna 2024 liittyen tuottavuus- ja taloudel-
lisuusohjelman toimenpiteisiin. Huhtikuusta alkaen ikaihmisten toimialueella henkildstomitoituksen
lakisdateiset muutokset nakyvat asiakaspalvelujen ostoissa kustannuksia vahentavana. Tasta huo-
limatta asiakaspalvelujen ostoissa on vuodelle 2025 ylitysriski. Asiakaspalveluiden ostojen lisaksi
avustukset ovat myos ylittymassa (105,9 %). Ylitysriski on erityisesti vammaispalveluissa, jossa
tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden vaikutukset eivat ndy talouden osalta viela taysimaarai-
sina.

Toimialueittain olennaiset ylitykset asiakaspalvelujen ostoissa ovat perhe- ja sosiaalipalveluissa ja
OYS Psykiatriassa (+4,9 milj.), vammaispalveluissa (+2,5 milj.) ja ikdihmisissa (+ 1,2 milj.). Erityi-

sesti perhe- ja sosiaalipalveluissa ja OYS Psykiatriassa suoritemaarat ovat olleet laskussa, mutta

ostopalveluiden hintojen korotukset nakyvat kustannuskehityksessa.

Kokonaisuutena toimialueittain tarkasteltuna ylitysta kesakuun tilanteessa on perhe- ja sosiaalipal-
veluissa ja OYS Psykiatriassa (2,4 milj., 1,5 %) ja vammaispalveluissa (3,9 milj., 4,6 %). Taustaa
ylityksille on kuvattu osavuosikatsauksen toimialueiden osiossa.

Tyovoiman vuokrauksessa on kesakuun tilanteessa alitusta kayttosuunnitelmaan noin 1,9 miljoo-
naa euroa. Vertailussa on tarpeen huomioida, ettéd vuoden 2024 tilinpaatds tyévoiman vuokrauk-
sessa oli 12,1 miljoonaa euroa ja vuodelle 2025 varaus on 6,9 miljoonaa. Verrattuna muihin




14(105)

hyvinvointialueisiin tyévoiman vuokraus on asukasta kohden tarkasteltuna alueista matalinta. Ty6-
voiman vuokrauksen kustannuksia ja taustatekijoita on kuvattu tarkemmin toimialueiden teksteissa.

Kesakuun tietojen pohjalta vuoden 2025 talousarvioon sisaltyy ylitysriskeja, joista merkittavimmat
liittyvat henkildstokuluihin. Arvion mukaan Pohteen henkildstdkuluissa on noin 17 miljoonan ylitys-
riski liittyen paaosin kansallisiin tasokorotuksiin, joiden maara ei ole ollut viela kaikilta osin tiedossa
talousarviovaiheessa. MyGs asiakaspalvelujen ostoihin ja avuksiin sisaltyy ylitysuhka muutettuun
talousarvioon verrattuna. Taman hetkien ennusteen mukaan muista kuluerista ja tuottojen to-
teumasta olisi saatavilla katetta edella mainittuihin ylityksiin.

Osavuosikatsauksen perusteella ennuste tilinpaatdksen ylijgamasta on tamanhetkisen arvion mu-
kaan noin 30 miljoonaa euroa, eli pudotusta kevaalld muutettuun talousarvioon on noin 7,2 miljoo-
naa. Tasta valtion rahoituksen vahenemisen osuus on noin 0,2 miljoonaa euroa. Toimintatuottojen
ennuste on 344 miljoonaa euroa (talousarvio 327,8 milj.) ja toimintakulujen 2,23 miljardia euroa (ta-
lousarvio 2,22 mrd.). Tilinpaatdsennusteeseen sisaltyy viela runsaasti epavarmuutta, joten tassa
vaiheessa ei ole viela tarkoituksenmukaista vieda talousarviomuutosta aluevaltuuston kasitelta-
vaksi. Asiaa arvioidaan uudelleen toimintavuoden edetessa ja viimeistaan syyskuun osavuosikat-
sauksen pohjalta. Mahdollinen talousarviomuutos tuodaan tarvittaessa aluevaltuustoon kasitelta-
vaksi toimintavuoden aikana, eli viimeistdan joulukuussa 2025.

R — TA 2025 alkupe- | TA 2025 muu- Yiitys+ / Alitus- | TOT-%

rainen tettu 1-6/2025 TA 2025 TA 2025

TOIMINTATUOTOT 327 874 487 335 530 950 171 961 559 -155912928 52,4 %
Myyntituotot 157 321 852 160 812 306 84 557 928 -72763924 | 53,7%
Maksutuotot 112 365 220 112 408 220 54 667 326 -57 697894 | 48,7 %
Tuet ja avustukset 40532 319 44 605 327 22 618 390 -17913928 | 558 %
Muut toimintatuotot 17 655 097 17 705 097 10 117 915 -7537182| 573%
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 3 340 829 3 340 829 1 577 691 1763138 47,2%
TOIMINTAKULUT -2218 679950 -2205658923  -1096 119326 -1122560624 49,4 %
Henkilostokulut -1069 804 779 | -1071728 693 -535510 224 -534 294 555 | 50,1 %
Palvelujen ostot yhteensa -764 152 254 -753 858 557 -374 069 086 -390 083 168 | 49,0 %
Asiakaspalvelujen ostot -430 335 500 -428 366 552 -223 386 704 -206 948796 | 51,9 %
Muiden palvelujen ostot -333 816 754 -325 492 005 -150 682 381 -183 134372 451 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -190 522 410 -189 301 452 -89 039 922 -101 482488 | 46,7 %
Avustukset -64 628 538 -64 615519 -34 201 737 -30 426 801 52,9 %
Muut toimintakulut -129 571 970 -126 154 701 -63 298 358 -66 273612 489%
TOIMINTAKATE -1 887 464 634 | -1 866 787 143 -922 580 076 -964 884 558 48,9 %
Valtion rahoitus 1978 454 565 1980 511 141 990 167 033 -988 287 532 | 50,0 %
Rahoitustuotot ja -kulut (tuotto + / kulu -) -17 026 243 -17 026 243 -7 914 420 9111823 | 46,5%
VUOSIKATE 73 963 688 96 697 755 59 672 537 14 291 151 80,7 %
Poistot ja arvonalentumiset -65 451 199 -60 451 199 -28 157 148 -37 294 051 43,0 %
TILIKAUDEN TULOS 8512 489 36 246 556 31 515 390 -23 002 900 | 370,2 %
Poistoeron muutos (lisays - / vahennys +) 845 692 913 026 456 513 -389 179 54,0 %
Varausten muutos (lisdys - / véhennys +) 0 0 0 0 0,0 %
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 9 358 181 37 159 582 31971 903 -22 613721 | 341,6 %

Taulukko 9: Talouden toteuma verrattuna alkuperédiseen talousarvioon, Pohde yhteensa.
otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta.

Lomapalkkavelka on




Pohde yhteensa

Ylitys+ / Ali-

TOT-% KS 1-

6/2025
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Toteuma
1-6/2024

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
VALMISTUS OMAAN

KAYTTOON

TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut

Palvelujen ostot yhteensa
Asiakaspalvelujen ostot
Muiden palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut

TOIMINTAKATE

Valtion rahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut (tuotto + /
kulu -)

VUOSIKATE
Poistot ja arvonalentumiset

TILIKAUDEN TULOS
Poistoeron muutos (lisays - / va-
hennys +)

Varausten muutos (lisays -/ va-
hennys +)

TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA

1 ell(zsozs :oetleggsa LI
KS 1-6/2025

166948997 171 961 559 5012 562
79 584 195 84 557 928 4973733
56 208 276 54 667 326 -1 540 950
22 303 978 22 618 390 314 413
8 852 548 10 117 915 1265 367
1670 415 1577 691 92723
1115502682 -1096119326  -19 473 356
546979350 | 535510224 |  -11469 127
378577037 |  -374 069 086 -4 507 951
2214250169 |  -223 386 704 9127 536
164317868 | -150682381|  -13 635487
04651185 | -89 039 922 5611263
32307759 |  -34201737 1893 978
63077351  -63 298 358 221007
946973271 -922580076  -24 393 195
990255570 | 990 167 033 -88 537
8513 121 -7 914 420 -598 701
34 769 178 50672537 -24 903 360
30225509 | -28 157 148 -2 068 451
4543 579 31515390 -26 971 811
456 513 456 513 0
0 0 0
5 000 092 31971902 -26 971 811

103,0 %
106,2 %
97.3%
101,4 %
114,3 %
94,4 %
98,3 %
97.9 %
98,8 %
104,3 %
91,7 %
94,1 %
105,9 %
1004 %
97,4 %
100,0 %
93,0 %
171,6 %
932 %
693,6 %
100,0 %
0,0%
639,4 %

166 569 086
78 442 444
51 565 547
26 603 060

9 958 035
1496 423

-1 079 325 229
-508 104 263
-383 177 891
-229 801 389
-153 376 502

-90 998 649

-35919 102

-61 125 324

-911 259 721

903 288 762
-5 449 041

-13 420 000

-16 755 992

-30 175 993

347 846

0

-29 828 147

3,2%
78%
6,0 %
-15,0 %
1,6 %
5,4 %
1,6 %
54 %
-2,4 %
-2,8 %
-1.8 %
-2,2%
-4,8 %
3,6%
1,2 %
9,6 %
45,2 %

68,0 %

31,2 %

0,0 %

Taulukko 10: Talouden toteuma 1-6/2025, Pohde yhteensé. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti las-
kettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta.

. Toteuma
Toimintakate KS 1-6/2025 1-6/2025

Hyvinvointialueen johtaminen
Konsernipalvelut
Jarjestamistoiminto

Pelastustoimi

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS psykiatria

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Ikaihmisten palvelut
Vammaispalvelut

OYS sairaalapalvelut ja ensihoito
Sairaanhoidolliset palvelut

Kuntoutuspalvelut

-7 737 583
-183 546 015
-12 267 343
-16 236 235
-157 428 306
-84 293 893
-155 244 638
-84 224 766
-181 268 395
-40 765 008
-23 961 089

-6 923 711
-172 530 910
-7 112 493
-14 578 152
-159 812 044
-82 703 643
-153 774 576
-88 092 148
-176 718 303
-37 539 220
-22 794 902

Ylitys+ / Ali-
tus-
KS 1-3/2025

-813 873
-11 015 106
-5 154 849
-1 658 083
2383738
-1 590 250
-1470 062
3867 382
-4 550 092
-3225788
-1 166 186

Toteuman
osuus budje-
tista (%

89,5 %
94,0 %
58,0 %
89,8 %
101,5 %
98,1 %
99,1 %
104,6 %
97,5 %
92,1 %
95,1 %

Toteuma
1-6/2024

-8 315 551
-166 730 447
-7 743 298
-13 288 418
-156 198 078
-79 664 885
151 634 500
-85 503 639
181 881 724
-36 513 380
-23 862 643

Muutos-%
2024-2025

-16,7 %
3,5%
-8,1 %
9,7 %
2,3%
3.8%
1,4 %
3,0%
-2,8 %
2,8 %
-4,5 %

Taulukko 11: Toimintakate toimialueittain. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena
koko vuoden arvioidusta muutoksesta.




80,0
60,0
40,0
20,0
0,0
-20,0
-40,0
-60,0
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Kumulatiivinen yli-/alijaama 2023-2025 (miljoonaa euroa)

66,2
52,4
39,3
247199 274 266 320
tammi helmi  maalis huhti

Toteuma 2025 kumulatiivinen

70,7

32,0
24,4

=195 21,1
touko kesa heina elo syys loka marras joulu
-19,0
-241
-29,8 -30,0 -50,7

Toteuma 2024 kumulatiivinen ==@=Toteuma 2023 kumulatiivinen

Kuvio 3: Kumulatiivinen yli-/alij@dmé, Pohde yhteensé&. Vuosi 2023 ei ole tdysin vertailukelpoinen mm. epétasai-
sen valtion rahoituksen kohdentumisen vuoksi.

50
45
40
35
30
25
20
15
10

t

Asiakaspalvelujen ostot (miljoonaa euroa)

441
40,8 40,1
35,7 39,0 39,1 38,9
35,9 35’4 36,336,3 37,4 35’1 37,3 37,1 37,1 37,5
3351
ammi  helmi maalis  huhti touko kesa heina elo syys loka marras  joulu
Vuosi 2024 Vuosi 2025

Kuvio 4: Asiakaspalvelujen ostot kuukausittain, Pohde yhteensa.
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Henkilostdkulut (miljoonaa euroa)

129,8
140 124.4

120 108,8

100 846 797 79,8 84?5'6 88,3
77,3

- 692 Ty 79,4 790 810 814 g9

60
40
20

tammi  helmi maalis huhti touko kesa heina elo syys loka marras joulu
Vuosi 2024 Vuosi 2025
Kuvio 5: Henkil6stékulut kuukausittain, Pohde yhteensd. Lomapalkkavelka on otettu tilikauden aikana huomioon

tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta.

Avustukset (miljoonaa euroa)

8
7,0
7 6,1
9 ) 6,2 6.0
5,6 ’ 5,9 :

6 %3 54 58 57 57 55 688
5
4
3
2
1
0

tammi  helmi maalis  huhti touko kesa heina elo syys loka  marras joulu

Vuosi 2024 Vuosi 2025
Kuvio 6: Avustukset kuukausittain, Pohde yhteensdé.
Tyovoiman vuokraus (miljoonaa euroa)
1,8 1,7
1,6 1,5
14 1,3 1,2 1.3
1,1 1,1

1,2 0.9 1,0
1,0 ’ 0,8 0,8 0,8
08 0p 0,6 0.2 0,6
0,6 03
04 —03 :
0,2
0,0

tammi  helmi maalis  huhti touko kesa heina elo syys loka marras  joulu

Vuosi 2024 Vuosi 2025

Kuvio 7: Tyévoiman vuokraus kuukausittain, Pohde yhteensé.




Sitova tavoite

Brutto /
netto

TA 2025 al-
kuperdinen

TA 2025
muutettu

Toteuma
1-6/2025
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Ylitys+ / Ali-
tus-
TA 2025

TOT-% TA
2025

Kayttotalousosa

Hyvinvointialueen johtaminen, ulkoinen toimintakate

Konsernipalvelut, ulkoinen toimintakate (pl. tarkas-
tuslautakunta)

Tarkastuslautakunta, ulkoinen toimintakate
Jarjestamistoiminto, ulkoinen toimintakate

Pelastustoimi, ulkoinen toimintakate

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, ulkoi-
nen toimintakate

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, ulkoinen toi-
mintakate

Ikéihmisten palvelut, ulkoinen toimintakate

Vammaispalvelut, ulkoinen toimintakate

OYS sairaalapalvelut ja ensihoito, ulkoinen toiminta-
kate

Sairaanhoidolliset palvelut, ulkoinen toimintakate
Kuntoutuspalvelut, ulkoinen toimintakate
Investointiosa

Hyvinvointialueen johtaminen, investoinnit
Konsernipalvelut, investoinnit
Jarjestamistoiminto, investoinnit

Pelastustoimi, investoinnit

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS-psykiatria, inves-
toinnit

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, investoinnit
Ik&ihmisten palvelut, investoinnit
Vammaispalvelut, investoinnit
OYS-sairaalapalvelut ja ensihoito, investoinnit
Sairaanhoidolliset palvelut, investoinnit
Kuntoutuspalvelut, investoinnit
Rahoitusosa
Antolainauksen muutokset

Antolainauksen lisdykset

Antolainauksen vahennykset
Lainakannan muutos

Pitkaaikaisten lainojen lisays

Pitkaaikaisten lainojen vahennys

Lyhytaikaisten lainojen muutos

Netto
Netto
Netto
Netto
Netto

Netto

Netto

Netto
Netto

Netto

Netto
Netto

Brutto
Brutto
Brutto
Brutto

Brutto

Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto

Brutto
Brutto

Brutto
Brutto
Netto

-14 777 633
-376 320 386
-662 703

-20 530 883
-33 253 000
-306 499 799

-166 414 246

-309 081 235
-167 136 452

-362 067 079

-81 908 293
-48 812 924

2000 000
190 764 642
557 500

2 486 369
1300 000
2010 000
1010400
1300 000
21833 400
6 358 140
973 000

0
419 048

230 000 000
60 291 599
-12 000 000

-12 277 633
-363 727 365
-662 703

-20 500 343
-32 645 826
-306 530 339

-165 437 218

-309 081 235
-167 136 452

-361 641 812

-79 908 293
-47 237 924

2 000 000
190 794 642
557 500
2486 369
1300 000
2010 000
1010 400
1300 000
21803 400
6 358 140
973 000

0
385714

230 000 000
60 291 599
-50 000 000

Taulukko 12: Aluevaltuustoon ndhden sitovat erét ja niiden toteuma 1-6/2025.

-6 923 710
-172 292 154
-238 755

-7 112 277
-14 578 152
-159 812 260

-82 703 643

-153 774 576
-88 092 148

-176 718 303

-37 539 220
-22 794 902

1143

36 686 925
31090
26 118

0

135 594
24 612

0

3695 708
289 709
28 070

0
27 076 973
-50 000 000

-5 353 923
-191 435 211
-423 947

-13 388 066
-18 067 675
-146 718 079

-82 733 575

-155 306 658
-79 044 304

-184 923 509

-42 369 073
-24 443 022

-1 998 857
-154 107 717
-526 410

-2 460 252

-1 300 000

-1 874 406
-985 788

-1 300 000
-18 107 692
-6 068 431
-944 930

0
-385 714

-230 000 000
-33 214 626
0

56,4 %
47,4 %
36,0 %
34,7 %
44,7 %
52,1 %
50,0 %
49,8 %
52,7 %
48,9 %
47,0 %
48,3 %

0,1%
19,2 %
5,6 %
1.1%
0,0 %
6,7 %
2,4 %
0,0 %
17,0 %
4,6 %
2,9%

0,0 %
0,0 %

0,0 %
44,9 %
100,0 %
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4.2 Talouden tasapainotustavoitteiden eteneminen

Vuodelle 2024 Pohteella oli paatetty 90 miljoonan euron tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma, jonka
toteuma kyseisena vuonna oli noin 56,3 miljoonaa euroa. Nain ollen osa sopeutuspotentiaalista jai
vuodelle 2025.

Vuodelle 2025 on paatetty nelja isoa tdydentavaa jarjestdmissuunnitelman toimenpidetta, joilla ta-
voitellaan noin 20 miljoonan euron vuotuista sopeutusta. Paatokset liittyvat Raahen ymparivuoro-

kautisen paivystykseen, Oulaskankaan sairaalan profiilimuutokseen, sote-keskusverkon arviointiin
ja OYS Sairaalapalveluiden henkiléstdn tuottavuustavoitteisiin.

Arvioidut taloudelliset vaikutukset:

- Raahen ymparivuorokautisen paivystyksen muuttaminen kiirevastaanotoksi
o Noin 1 miljoonaa/vuosi
- OQulaskankaan sairaalan profiilin muutos
o Noin 5-6 miljoonaa/vuosi
- Sote-keskusten palveluverkon arviointi ja muutokset
o Noin 7 miljoonaa/vuosi
- OYS Sairaalapalveluiden tuottavuusohjelma
o Noin 7 miljoonaa/vuosi

Uusien, vuodelle 2025 paatettyjen toimenpiteiden osalta toimeenpano on edennyt paaosin suunni-
telmien mukaan. On kuitenkin mahdollista, ettad esimerkiksi yt-prosessiin liittyen taloudelliset vaiku-
tukset eivat nay viela vuonna 2025 taysimaaraisesti. Taloudellisia vaikutuksia arvioidaan kokonai-

suutena osana Pohteen vuoden 2025 tilinpaatosta.

Vuoden 2025 sopeutusvaikutusta arvioitaessa on tarpeen huomioida, ettd vuonna 2024 toteutu-
neet tasapainotustoimet ovat paaosin jaaneet, muun muassa rakennemuutoksina, toimialueiden
talouden niin sanottuun pohjaan vuodelle 2025 ja nain olen voimistavat taloudellista vaikusta
vuonna 2025. Talla tarkoitetaan sita, etta esimerkiksi rakennemuutoksesta saatu taloudellinen
hyoty jad pysyvasti tulevien vuosien menokehityksen pohjaksi, jonka paalle tulevat normaalit toi-
mintavuoden aikaiset mahdolliset kulukasvut, kuten esimerkiksi palkkojen kansalliset tasokorotuk-
set. Edella kuvatussa esimerkissa menokehityksen niin sanottua kulmakerrointa on onnistuttu
muutoksella pysyvasti madaltamaan eli hy6ty on jaanyt niin niin sanotusti "pohjaan”.

Tamanhetkisen arvioin mukaan vuodelle 2025 kohdentuvien tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpi-
teiden vaikutus on noin 105,0 miljoonaa euroa, josta uusia vaikutuksia edellisen vuoden toimenpi-
teiden lisaksi on noin 49,5 miljoonaa. 105 miljoonasta karkea arvio ylla kuvatuista edellisen vuoden
niin sanotusti pohjaan jaavista talouden vaikutuksista on noin 56 miljoonaa euroa. Seuraavissa
taulukoissa on kuvattu vuodelle 2025 arvioitu tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman potentiaali toi-
mialueittain ja kokonaisuuksittain.
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Arvioitu taloudellinen vaikutus toimialueittain (milj. €)

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0
Konsernipalvelut 76,1 5,8
Pelastustoimi 1,8 0,1
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 7,4 3,3
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 76,6 54
Ikdihmisten palvelut ©7,5 6,6
Vammaispalvelut 3,3 53
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito ©2,1713,8
Sairaanhoidolliset palvelut -6;10,1
Kuntoutuspalvelut 73,7 1,0
Yhteiset, kohdentamattomat, muut 16,8 8,2
Arvio vuodelta 2024 pohjiin jaaneista taloudellisista vaikutuksista
Arvio uusista taloudellisista vaikutuksista v. 2025
Kuvio 8: Toimialueiden ennakoima tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman potentiaali vuonna 2025.
Arvioitu taloudellinen vaikutus kokonaisuuksittain (milj. €)
- 10,0 20,0 30,0 40,0
Kotona ja arkiymparistdssa tapahtuva tuki ja palvelut: 57 28
Lapset, nuoret ja perheet ’ ’
Kotona ja arkiymparistdssa tapahtuva tuki 79 6.6

ja palvelut: Ikaihmiset ’ ’

Kotona ja arkiympéristdssa tapahtuva tuki 3353
ja palvelut: Vammaiset =
Kotona ja arkiymparistdssa tapahtuva tuki ja palvelut: 1700
Mielenterveys- ja paihdeasiakkaat SR
Tarpeenmukaiset sote-keskukset 49 3,0
Hyvinvointialueen yhteiset palvelut 7.9 17,7
Pelastustoimi 1.80,1
Hallinto, tukipalvelut ja maksut 22,9 14,0

Arvio vuodelta 2024 pohjiin jaaneista taloudellisista vaikutuksista
Arvio uusista taloudellisista vaikutuksista v. 2025

Kuvio 9: Arvioitu tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman potentiaali vuonna 2025 kokonaisuuksittain.

Kooste tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman etenemisesta ja taloudellisista vaikutuksista toimenpi-
teittain on kuvattu liitteessa 2.
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4.3 Erillismaararahan kohdentuminen ja vaikutukset

Aluevaltuusto on kokouksessaan 16.12.2024 (127 §) paattanyt osana vuoden talousarvion 2025
hyvaksymista seuraavaa: Jarjestamistoiminnossa on vuodelle 2025 kirjattu maararahavaraus vii-
den miljoonaa euroa jonojen purkuun somaattisessa erikoissairaanhoidossa ja psykiatriassa. Maa-
raraha kohdennetaan joulukuussa 2025 toimialueille toteuttamissuunnitelmaan pohjautuen talous-
arvion muutoksen yhteydessa.

Aluehallitus on kokouksessaan 28.1.2025 (33 §) paattanyt, etta erillismaararahan kohdentumi-
sesta ja vaikutuksista raportoidaan aluehallitukselle sdanndllisesti.

e Somaattinen erikoissairaanhoito, kohdennus erillismaararahasta yhteensa 3,6 miljoonaa
euroa.
o Tavoitteena on purkaa jonoja lisaresursoimalla leikkaustoimintaa (sisaltden tukipal-
velut, vuodeosasto, yms.) ja ostamalla muilta hyvinvointialueilta leikkaustoimenpi-
teita ostopalveluna.

o Jononpurkuun liittyva leikkaustoiminta kaynnistyi helmikuussa ja kesakuun loppuun
mennessa potilaita oli leikattu 419. Myds jononpurkuleikkausten edellyttdmat lisa-
vuodeosastopaikat saatiin auki henkiloston perehdytyksen jalkeen.

o Syksyn jononpurkusuunnitelmaa tarkennettiin ja talléin jononpurkua tehdaan merkit-
tavasti lisatyona.

o Kaikki muilta hyvinvointialuilta hankittaviksi sovitut leikkaustoimenpiteet eivat ole to-
teutuneet viela kaikki kesakuun loppuun mennessa. Kesakuun loppuun mennessa
Soite on pystynyt leikkaamaan sovitut potilaat, mutta Coxa vasta osan (70 %).

o Kustannuksia on kertynyt kesakuun loppuun mennessa noin 1,1 miljoonaa euroa.

e Psykiatria, kohdennus erillismaararahasta yhteensa 1,4 miljoonaa euroa
o Maararahaan liittyvat toimenpiteet ovat kaynnistyneet. Kustannuksia on kertynyt ke-
sakuun loppuun mennessa noin 310 000 euroa.

o Jononpurkua on tehty psykiatrialla lisa- ja ylitdina seka rekrytoitu uusia tyontekijoita.

o Perhekeskuspalveluihin rekrytoitu kuraattori, syksylla 2025 rekrytoidaan tyontekijoita
jononpurkuun ja ostetaan psykologin tutkimuksia.

Toimialueille on avattu omat projektikoodit, joita kdytetdan kustannusten kirjaamisessa, seuraami-
sessa ja raportoinnissa.

4.4 Maksuvalmius, lainasalkku ja investoinnit

Toiminnan rahavirta ja muut maksuvalmiuden muutokset ovat riittaneet kattamaan investointimenot
ja lainojen lyhennykset ensimmaisen vuosipuoliskon aikana, eika lainanotolle ole ollut tarvetta.
Osaltaan tahan on vaikuttanut investointimenojen odotettua matalampi toteuma. Lisaksi vuosikat-
teen budjetoitua parempi toteuma on vaikuttanut maksuvalmiuteen suotuisasti. Loppuvuoden ra-
hoitustarpeisiin on varauduttu 75,0 miljoonan euron pitkaaikaisen lainan kilpailutuksella, joka toteu-
tettiin touko-kesdkuussa 2025. Lainan noston arvioidaan ajoittuvan vuoden kolmannen neljannek-
sen loppuun.

Tammi-kesakuun rahavarojen muutos oli 139,0 miljoonaa euroa positiivinen. Kesakuussa makset-
tiin hyvinvointialueesta annetun lain mukaisesti 2/12 koko vuoden rahoituksesta eli noin 330
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miljoonaa euroa, mika selittda suurelta osin merkittdvan rahavarojen kasvun. Muutetun talousar-
vion kokovuotinen arvio rahavarojen muutoksesta on 13,6 miljoonaa euroa negatiivinen eli osa tili-
kauden rahoitustarpeesta katetaan avaavan taseen rahavaroista. Rahavirran jakaantumista toimin-
nan, investointien ja rahoituksen rahavirtaan on kuvattu tdman luvun lopussa olevassa rahoituslas-
kelmassa.

Pitkaaikaisten ottolainojen yhteismaara oli kesakuun lopussa 868,0 miljoonaa euroa. Lainojen kes-
kikorko oli 2,04 prosenttia. Suojausaste eli pitkdaikaisen korkositoumuksen osuus lainasalkusta oli
46,6 prosenttia. Antolainasaamiset eli tytaryhteisdille myénnetyt padomalainat olivat kesakuun lo-
pussa 7,7 miljoonaa euroa.

Tammi-kesakuun 2025 investointimenojen toteuma oli 40,9 miljoonaa euroa, joka on 17,7 prosent-
tia 230,6 miljoonan euron vuosibudjetista. Investointimenojen kokovuotisen toteuman odotetaan
alittavan vuosibudijetin ja tilinpaatdsennuste on 185,0 miljoonaa euroa. Hyédykeryhmista merkitta-
vimmat alitukset kohdistuvat rakennusinvestointeihin. Kyse on paitsi hankkeiden aloitusajankohtien
tarkentumisesta myos siita, ettd osan hankkeista odotetaan siirtyvan toteutettavaksi vuokrausmal-
lilla.

Tammi-kesakuun investointimenoista merkittava osa, 15,2 miljoonaa euroa, liittyy uuden yliopistol-
lisen sairaalan F-rakennukseen (vaihe 2.1). F-rakennuksen kayttéénotto ajoittuu vuoden 2025 jal-
kimmaiselle puoliskolle. C-rakennuksen (vaihe 2.2) toteutusvaiheen tilauksen arvioidaan olevan
aluehallituksen paatdksenteossa vuoden 2025 jalkimmaisen puoliskon aikana. Kaikkinensa uuteen
sairaalaan ja sen infrajarjestelmiin liittyvat menot olivat tammi-kesékuussa 25,2 miljoonaa euroa.
Vanhan kantasairaalan aktivoidut purkukustannukset olivat 0,5 miljoonaa euroa tammi—kesa-
kuussa.

Aineettomien hyodykkeiden eli paddasiassa ohjelmistoinvestointien osuus tammi-kesékuun inves-
tointimenojen toteumasta oli 7,8 miljoonaa euroa. Merkittavia ohjelmistoinvestointikokonaisuuksia
ovat OYS 2030 -uudistamisohjelman UUTE-ohjelma seka Pohteen asiakas- ja potilastietojarjestel-
makokonaisuuden yhtenaistamista tekeva AAPO-ohjelma. Kone- ja kalustoinvestointien toteuma
(pois lukien uuden yliopistollisen sairaalan rakentamiseen liittyvat) oli tammi-kesakuussa 5,7 mil-
joonaa euroa.

Toimialuekohtaiset investointimenot ovat aluevaltuustoon nahden sitova era ja naiden toteuma on
esitetty seuraavassa taulukossa.




Toimialue TA 2025 alku- | TA 2025 muu- Toteuma
perdinen tettu 1-6/2025

Hyvinvointialueen johtaminen 2 000 000 2 000 000 1143
Konsernipalvelut 190 764 642 190 794 642 36 686 925
Jarjestamistoiminto 557 500 557 500 31090
Pelastustoimi 2 486 369 2 486 369 26 118
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 1300 000 1300 000 0
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 2010 000 2010 000 135 594
Ikaihmisten palvelut 1010 400 1010 400 24 612
Vammaispalvelut 1300 000 1300 000 0
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 21 833 400 21 803 400 3695708
Sairaanhoidolliset palvelut 6 358 140 6 358 140 289 709
Kuntoutuspalvelut 973 000 973 000 28 070
Yhteensa 230 593 451 230 593 451 40 918 968

Ylitys+ / Ali-
tus-
TA 2025

-1998 857
-154 107 717
-526 410

-2 460 252

-1 300 000

-1 874 406
-985 788

-1 300 000
-18 107 692
-6 068 431
-944 930
-189 674 483
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TOT-% TA
2025

0,1 %
19,2 %
56 %
1,1%
0,0 %
6,7 %
2,4 %
0,0 %
17,0 %
4,6 %
2,9%
17,7 %

Taulukko 13: Investointimenojen toteuma 1-6/2025 toimialueittain. Toimialueiden investointimenot ovat sitova

erd aluevaltuustoon nahden.

TA 2025 alku- TA 2025 muu- Toteuma . 0

Toiminnan rahavirta 73 963 689 96 697 755 59 643 852
Vuosikate 73 963 689 96 697 755 59 672 537

Satunnaiset erat

Tulorahoituksen korjauserat 0 0 -28 685
Investointien rahavirta -230 388 451 -230 388 451 -40 790 282
Investointimenot -230 593 451 -230 593 451 -40 918 968
Rahoitusosuudet investointeihin 0 0 100 000

Pysyvien vastaavien hytdykkeiden

luovutustulot 205 000 205 000 28 685
;ﬁ;:::::“ Jainvestointien rahavirta | 156 454762 | 133 690 696 18 853 570
Lainakannan muutokset 157 708 401 119 708 401 -77 076 973
Pitk&aikaisten lainojen liséys 230 000 000 230 000 000 0
Pitk&aikaisten lainojen vdhennys -60 291 599 -60 291 599 -27 076 973
Lyhytaikaisten lainojen muutos -12 000 000 -50 000 000 -50 000 000
Oman paaoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 197 204 334
Rahoituksen rahavirta yhteensa 158 127 448 120 094 115 120 127 362

-37 053 903
-37 025 218

-28 685
189 598 169
189 674 483
100 000

-176 315

152 544 266
-196 785 374
-230 000 000

33214 626
0

197 204 334
33 246

61,7 %
61,7 %

0,0 %
17,7 %
17,7 %

0,0 %
14,0 %

-14,1 %
-64,4 %

0,0 %

44,9 %
100,0 %

0,0 %
100,0 %

Rahavarojen muutos 1702 686 -13 596 581 138 980 932 152 577 512 -1022,2 %

Taulukko 14: Rahoituslaskelma 1-6/2025. Lomapalkkavelka on otettu vuosikatteessa huomioon tasaisesti lasket-
tuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Timéd on huomioitu myés muissa maksuvalmiuden muu-

toksissa. Sitovat erét on kursivoitu.
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4.5 Konserniyhteisojen tuloksen ja tavoitteiden toteutuminen

Talousarviossa on asetettu taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet konsernin tytaryhteisoille ja kes-
keisille osakkuusyhtidille. Seuraavassa on esitetty tavoitteinen toteutuminen 1-6/2025.

Kokonaisuutena arvioiden konserniyhteisdjen kehitys on ollut alkuvuonna suunnitelman mukaista.
Suurimmat huolenaiheet liittyvat NordLab hyvinvointiyhtyman ja Esko Systems Oy:n tuloksen kehi-
tykseen.

Tytaryhteisot
Liikevaihto 9 856 000 4997 114 9236 672
Liikevoitto 191 000 441 991 162 033
Tilikauden voitto / tappio 0 364 370 -12 589
Taseen loppusumma 17 000 000 17 692 459 17 960 070
Investoinnit 100 000 161 669 1184 032
Lainamaara 4 770 000 5357 143 5928 571
Omavaraisuusaste -% 58,5 % 58,9 % 56,0 %
Henkilostomaara 97 97 94
Tavoitteet Mittari :?é/ezl:)?;
?iilri:nin valmiussuunnittelun integrointi Pohteen valmiussuunnittelun arkkitehtuu- Kylld / Ei Ei
Hiilineutraalisuuden parantaminen Cliinin pesulatoiminnassa. 50021e:/3pkk% é)ggel;gkg

Asiakkaan omien
Tekstiilihuollon palvelukonseptin yhtendistdminen ja tehokkuuden kasvattaminen | tekstiilien osuus
korvaamalla asiakkaan omia tekstiileja pesulan vuokratekstiileilla. < 3 % kokonais-

pesukiloista

3,76 %

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Alkuvuosi on toteutunut suunnitellusti. Valmiussuunnittelun integrointi saatetaan valmiiksi vuoden loppuun mennessa.
Toiminnan kasvu on ollut hieman odotettua suurempaa viimeistenkin alueiden liityttyd meidan palveluidemme piirin.

Taulukko 15: Cliini - Oulun Keskuspesula Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.




25(105)

TA 2025 Toteuma
Esko Systems Oy 1-6/2025 TP 2024

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%

Henkilostomaara

Tavoitteet

Terveydenhuollon Eskon valmistuminen.

Pohteen APTJ -kayttddnotto hankkeen aikatau-
lun mukaisesti. Referenssi YTA APTJ ratkaisun
kayttéonotolle.

Laphan APTJ kayttddnoton edistaminen
11/2024 valmistuvan suunnitelman mukaisesti.

25341 315 11 702 841 19 091 864
-966 089 -558 566 587 505
-1278 089 -686 781 228 696
13 940 217 15024 974 14 980 780
0 0 952 728
7 228 571 7 614 286
21,2 % 18,9 % 23,5 %
125 129 110
o
Valmiusaste Valmiusaste n. 90 %

APTJ-kayttdonotto edennyt padosin hank-
keen aikataulun mukaisesti. Sosiaalihuollon
asiakastietojarjestelman osalta tehty toimit-
tajan kanssa sitoumus etenemisesta. Ter-
veydenhuollon Eskon ensimmaiset kayt-
toéonotot perusterveydenhuoltoon tehty, kun
jarjestelma on toukokuussa otettu kayttéon
Tyrnavalla ja Hailuodossa.

Saavutetut tulokset

APTJ-kayttdonoton edistdminen on edennyt
Q1/2025 valmistuneen suunnitelman mukai-
sesti. Sopimusneuvottelut toimituksesta aloi-
tettu.

Saavutetut tulokset

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Terveydenhuollon Eskon tuotekehitys potilashallinnon osalta jatkuu. Koko jarjestelman osalta jatketaan Pohteen hyvak-
symistestauksessa I6ytyneiden virheiden korjausta. Pohteella jatketaan kayttéonottoja perusterveydenhuollon toimipis-
teissa. MoniHVA kyvykkaan Eskon tuotekehityksen suunnittelu valmistuu ja toteutusty6t kaynnistyvat. Laphan kanssa
valmistuu sopimus MoniHVA Eskon kayttéonotosta. Sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman kayttddnottoa edistetdan
suunnitelman mukaisesti ja seurataan alkuvuodesta laaditun sitoumuksen toteutuminen.

Taulukko 16: Esko Systems Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.
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PP . . TA 2025 Toteuma
Kiinteisté6 Oy Medikomppania 1-6/2025 TP 2024

Liikevaihto 4 050 000 2 041 000 4012932
Liikevoitto 100 000 -535 000 -9 580
Tilikauden voitto / tappio 20 000 -537 000 21 251
Taseen loppusumma 16 200 000 15 055 000 15 824 028
Investoinnit 2000 000 0 0
Lainamaara 1688 000 1740 000 1792173
Omavaraisuusaste -% 85,0 % 85,9 % 86,2 %
Henkildstdémaara 1 1 1
Tavoitteet Mittari :?;/ezl:)rgg
Menot katetaan saaduilla tuloilla. Kylla/Ei Kylla

Sairaalan tilojen yllapidosta, saneerauksesta ja uudisrakentamisesta huolehtimi- A i
- s e ) . , - Kylla/Ei Kylla

nen siten, ettd tilat vastaavat toimintaa ja ovat turvalliset tydskennella.
Pohteen toimintojen keskittdmisen edesauttaminen sairaalan tiloihin Oulaisissa A i
Kylla/Ei Kylla

ja Oulun etelaisella alueella
Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Yhtion taloustilanne on vakaa. Investoinnit on kirjattu osavuosikatsaukseen keskenerdisend hankkeena, ne tullaan akti-
voimaan tilinpaatdkseen. Investointien aktivointi vaikuttaa tulokseen parantaen sitd kesakuun tilanteeseen verrattuna.

Taulukko 17: Kiinteist6 Oy Medikomppania, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.

. . s i TA 2025 Toteuma
Pohjois-Suomen Terveydenhuollon tukisédétio 1-6/2025 TP 2024

Tuotot 2500 000 2 158 287 2414 703
Kulut -2 000 000 -1 343 169 -2 628 295
Tilikauden tulos 700 000 815118 -231 556
Taseen loppusumma 12 000 000 12 266 146 12 101 396
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 98,7 % 99,6 % 94,2 %
Henkilostémaara 0 0 0
Tavoitteet Mittari e
Salkun markkina-
Saation varojen sijoittaminen maltillisella riskitasolla. :i:\:a(;cl)(l?:\é?i?a\t/}jo- Toteutunut
tuna

Saation vastaanottamien lahjoitus- ja testamenttivarojen kohdentaminen lahjoit-
tajien maaraamiin tarkoituksiin. Raportointi vastaanotetuista varoista suoritetaan | Kylla/Ei Kylla
sovitun aikataulun ja viranomaismaaraysten mukaisesti.

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tutkimushankkeiden rahaliikenne ja varat tullaan siirtdmaan Pohteen hallinnoitavaksi loppuvuoden aikana.

Taulukko 18: Pohjois-Suomen Terveydenhuollon tukisédétio, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden to-
teuma 6/2025. Tarkennettu talouden tunnuslukujen ilmauksia vastaamaan paremmin séétion tuloslaskelmakaa-
vaa.
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. L " TA 2025 Toteuma
NordLab hyvinvointiyhtymé 1-6/2025 TP 2024

Toimintatuotot 88 685 000 43 213 667 86 795 923
Toimintakulut -86 498 000  -43 400 769 -86 130 200
Toimintakate 2187 000 381 396 1242 308
Vuosikate 2087 000 329 957 1192787
Tilikauden voitto / tappio 457 000 -170 532 142 022
Taseen loppusumma 24 000 000 20 985 861 22 350 819
Investoinnit 4 300 000 2771940 5053618
Lainamaara 5000 000 3325000 3500 000
Omavaraisuusaste -% 30,0 % 21,4 % 21,0 %
Henkilostomaara 710 683 714
Tavoitteet Mittari :?;/ezl:)r;;
Otettu kayttéon ESH:ssa 15.5.

Uuden laboratoriotietojarjestelman kehitystyon loppuun-

saattaminen ja kayttéénotto Pohteen alueella. Kaytossa Q1/2025. PTH:ssa kayttéonotto etenee Es-

kon laajentumisen aikataulussa.

Toteutettu projektin
maarittaman Etenee suunnitellusti.
aikataulun mukaisesti.

Laboratoriotoiminnan hairiéton siirto vanhoista OYS:n
tiloista uuteen valmistuvaan F-taloon.

Uuden analytiikan automaatiojarjestelman (joka koostuu

kemian, immunokemian, serologian, hematologian seka Toteutettu muuton
hyytymistutkimusten analysaattoreista sekd automaatiora- | aikataulussa.
dasta) hallittu kayttéonotto uudessa laboratoriossa

Etenee suunnitellusti.

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tammi-kesakuun perusteella laaditun ennusteen mukaan tilinpaatds olisi n. 300 000 € alijgamainen. Alijadma voi olla
tatakin suurempi, mutta sen arvioiminen kaytettavissa olevilla tiedoilla on erityisen haastavaa. Talla hetkella ei ole kay-
tettavissa tietoa uuden F-talon vuokrasta (muutto marraskuussa) ja toinen merkittava riski/mahdollisuus on syyskuun
alusta kaynnistyvan 65+ valinnanvapauskokeilun vaikutus palvelujen kysyntaan.

Taulukko 19: NordLab hyvinvointiyhtymd, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.

S i . TA 2025 Toteuma
Kiinteisté Oy Oulun Heikinharju 1-6/2025 TP 2024

Liikevaihto 800 000 402 825 822 176
Liikevoitto 50 000 146 454 295 787
Tilikauden voitto / tappio 0 116 122 250 848
Taseen loppusumma 2 600 000 2 892 333 2770 351
Investoinnit 150 000 40 000 245 376
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 96,0 % 96,0 % 97,8 %
Henkilostdméaara 1 2 1
Tavoitteet Mittari :?etle:)?g
Vuokratilojen vuokrausaste 90 % -
Kiinteistén kunnon parantaminen Tehd&an investointeja -

Energiatehokkuuden mittaaminen ja mittariston rakentaminen - -

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Taulukko 20: Kiinteisté Oy Oulun Heikinharju, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.
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PP s TA 2025 Toteuma
Kiinteisté Oy Muhoksen Pdéivérinne 1-6/2025 TP 2024

Liikevaihto 760 000 394 343 804 431
Liikevoitto 50 000 64 568 123 572
Tilikauden voitto / tappio 35 000 45172 108 971
Taseen loppusumma 1600 000 2361180 2 325 340
Investoinnit 150 000 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 98,0 % 98,0 % 96,9 %
Henkildstdémaara 0 0 0
Tavoitteet Mittari :?;Iezl:;;;

Vuokratilojen vuokrausaste 75 % 75 %

Tehdaan inves- | On vasta suunni-

Kiinteistdjen kunnon parantaminen tointeja teltu

Energiatehokkuuden mittaaminen ja mittariston rakentaminen - -

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Taulukko 21: Kiinteisté Oy Muhoksen Pdéivérinne, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.

Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuus- TA 2025 Toteuma
TP 2024
kunta alkuperainen 1-6/2025

Liikevaihto 120 000 0 105 621
Liikevoitto 1000 -59 158 37 899
Tilikauden voitto / tappio 1000 -59 086 37 965
Taseen loppusumma 932 732 894 047 970 226
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 95,9 % 97,6 % 96,0 %
Henkilostomaara 1 1 1
. o Toteuma
Tavoitteet Mittari 1-6/2025
Osuuskunnan strategian uudistaminen ja toimeenpano Kylla/Ei Ei
Yhteistoiminta-alueen yhteisen kehittamishankkeen toteuttaminen ja raportointi. | Kyll&/Ei Kylla

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Loppuvuoden odotetaan toteutuvan talousarvion mukaisena.

Taulukko 22: Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta, taloudellisten ja toiminnallisten tavoit-
teiden toteuma 6/2025.
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. . TA 2025 Toteuma
Tervia Osaajat Oy 1-6/2025 TP 2024

Liikevaihto 1593 000 943 384 2001142
Liikevoitto 1000 46 304 19 094
Tilikauden voitto / tappio 1000 46 312 15 303
Taseen loppusumma 285 145 299 005 353172
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 17,7 % 28,8 % 11,2 %
Henkilostomaara 60 61 86
. - Toteuma
Tavoitteet Mittari 1-6/2025
Osaamisen tukeminen yhteistoiminta-alueella; valitetty tydpanos yli 900 paivaa Kylla/Ei 442 paivaa
Uusien toimintamallien kayttddnotto osaajatarpeen turvaamiseksi Kylla/Ei Ei
Yhteistoiminta-alueen yhteisen kehittdmishankkeen pilotointien toteuttaminen Kylla/Ei Ei

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Loppuvuoden odotetaan toteutuvan talousarvion mukaisena.

Taulukko 23: Tervia Osaajat Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.

Tervia Logistiikka Oy alkTu‘T‘D ezﬁjzen T‘_’éfz“o"z‘; TP 2024

Liikevaihto 3 500 000 1986 970
Liikevoitto 6 000 212 467 -23 812
Tilikauden voitto / tappio 6 000 212 638 -23 812
Taseen loppusumma 2 336 000 1755 956 1077 798
Investoinnit 350 000 35394 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 76,4 % 54,6 % 98,0 %
Henkildstdémaara 32 38 20
. - Toteuma 1-
Tavoitteet Mittari 6/2025
Y.htenallste:n'HR-prqses&en ja kaytanteiden maarittdminen ja kayttéonotto kai- Kyll&/Ei Kylla
kissa toimipisteessa
Yhteisen valitysjarjestelman kayttéonotto kaikilla alueilla Kylla/Ei Ei
Kuljetuspalveluiden hankinnan siirto kolmelta alueelta Kylla/Ei Ei

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Kuljetuspalveluiden hankintojen siirrot hyvinvointialueilta tapahtuvat vuoden toisella vuosipuoliskolla, jolloin varsinainen
palveluliiketoiminta niiden osalta kdynnistyy. Tilikauden tuloksen ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisena.

Taulukko 24: Tervia Logistiikka Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.
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TA 2025 Toteuma
1-6/2025 etz

Liikevaihto 1 096 000 462 323 357 011
Liikevoitto 1379 11 929 -309 202
Tilikauden voitto / tappio 1379 10 145 -309 372
Taseen loppusumma 216 667 259 322 1289733
Investoinnit 0 0 158 135
Lainamaara 33333 83 333 83 333
Omavaraisuusaste -% 58,9 % 49,5 % 57,9 %
Henkilostomaara 100 170 302
. - Toteuma
Tavoitteet Mittari 1-6/2025
Uusien toimintamallien kayttéonotto osaajatarpeen turvaamiseksi Kylla/Ei Kylla
Pohteelle valitetty tydpanos (pv) Kpl 408 paivaa

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Loppuvuoden liikevaihdon odotetaan toteutuvan talousarviota pienempana.

Taulukko 25: Docta Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.

Keskeiset osakkuusyhtiot

vy s TA 2025 Toteuma
[— Toteuma TP 2024

Liikevaihto 9 800 000 5423 872 9726 203
Liikevoitto 0 606 425 196 085
Tilikauden voitto / tappio 0 582 794 154 688
Taseen loppusumma 60 000 2916 690 2 328 761
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 31,0 % 45,7 % 32,2 %
Henkilostomaara 100 97 116
Tavoitteet Mittari T
Yhtion toimintojen kehittdminen yhdessa omistajien kanssa tarpeita vastaavaksi | Kylla/Ei Kylla

Asiakaspalautejarjestelman kayttddnotto ja asiakkaiden toiveiden huomioiminen

toimintojen suunnittelussa Kylla/Ei Kylla

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tasauslaskutus alkuvuoden osalta (01-06/2025) tehdaan vasta elokuussa, jolloin voitto pienenee.

Taulukko 26: PPP-K66kki Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.
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PPE-Ké6kki Oy UL 2L Toteuma 1-6/2025 TP 2024
alkuperdinen

Liikevaihto 35 465 290 18 046 286 35362 783
Liikevoitto 0 238 272 367 959
Tilikauden voitto / tappio 0 213 926 291 209
Taseen loppusumma 6 100 000 6 990 447 6 735 250
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 22,8 % 271 % 25,0 %
Henkilostomaara 530 496 510
Tavoite Mittari ':'?é;azuor;lg

Toimintojen kehittdminen jarjestelmallisessa vuoropuhelussa omistajien ja yh-

teistydbkumppaneiden kanssa. Yhteistyopalaveri 7z

Tysnantajakuvan kehittiminen aktiivisella ja uudistavalla henkilstspolitiikalla. | Milipidekysely -
tydntekijoille

Asiakastyytyvai-

Asiakastyytyvaisyyden seurantajarjestelman kayttdonotto. syyskyselyt

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Taulukko 27: PPE-K66kki Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.

. TA 2025 Toteuma
Medieco Oy 1-6/2025 TP 2024

Liikevaihto 1010 000 604 783 912 034
Liikevoitto 0 0 -15726
Tilikauden voitto / tappio 0 -8 149 -12 375
Taseen loppusumma 980 000 1118 315 940 361
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 94,0 % 76,0 % 90,9 %
Henkilostomaara 6 6 6
Tavoitteet Mittari Toteuma 1-6/2025

Tulojen ja menojen tasapaino Tulos on >0 Tulos <0

Mediecon tuottamien palveluiden kysynta kasvaa | Kayttajamaaran kasvu I\{Igdlecqlgl__garnln aktiivisten lzayt-
tajien maara on kasvanut 4,4 %.
Laakehoidon perusosaamisen
Asiakastyytyvaisyys kasvaa Kysely kurssien palautekyselyn mukaan
kurssien kouluarvosana ka. 8.75.

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Laakehoidon verkkokurssien myynti on laskenut vuodesta 2024 noin 7,8 %. Vastaavasti toimintakulut ovat kasvaneet.
Kurssity6tilojen kysynta on kasvanut selkeasti vuodesta 2024. Verkkokurssien ja muiden palvelujen hinnoittelua tarkis-
tetaan loppuvuodesta.

Taulukko 28: Medieco Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2025.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty Pohteen in house -yhtididen laskutuksen kehitys alkuvuonna
2025. Osa yhtidista (mm. Biopankki, Hyvil ja Potilasvakuutusyhtid) on laskuttanut alkuvuonna koko
vuoden osalta. Istekin osalta laskutuksessa nakyvat ICT-muutosohjelman projektien vaikutukset.

Biopankkien Osuuskunta
Suomi

DigiFinland Oy

Docta Oy

Esko Systems Oy

Hyvil Oy

Istekki Oy

Joki ICT Oy

LapIT Oy

Maakuntien tilakeskus Oy
Medieco Oy

Monetra Oy

NordLab

Oulunkaaren Tyoéterveys Oy
Oulun Keskuspesula Oy
Oulun Tuotantokeittié Oy
PPE-K60kki Oy
PPP-Kookki Oy

Sansia Oy

Sarastia Oy

Suomen Keskinainen Potilas-
vakuutusyhtio

Tervia Logistiikka Oy
Tervia Osaajat Oy
Tiera Oy

Una Oy

2M-IT Oy

Yhteensa

Taulukko 29: Konserniyhtibiden palveluostojen kehittyminen 2024 - 2025.

Kayttotalous

1-6 2025

50 000

467 375
492 538

4 520 023
161 880

16 633 865
641 857
608 597
273 032
327 794

8 551 886
24121780
372 537
4023 351
2422 249
8 027 550
2 317 661
0

0

5908 897

794 675
858

541 947
530 644
506 180
82 297 174

50 000

957 221
936 464

8 962 876
193 607

28 669 016
1501 979
1190 503
531 627
490 972

18 557 304
47 956 415
806 034

7 459 154
4 848 344
15 867 529
4184 990
540

0

6 407 022

0

278 891
1009 780
979 905
1110 056
152 950 229

% tot. 2024

100,0 %

48,8 %
52,6 %
50,4 %
83,6 %
58,0 %
42,7 %
51,1 %
51,4 %
66,8 %
46,1 %
50,3 %
46,2 %
53,9 %
50,0 %
50,6 %
55,4 %
0,0 %
0

92,2 %

0,3 %
53,7 %
54,2 %
45,6 %
53,8 %

Investoinnit

1-6 2025

0 0

0 0

0 0

4 449 768 5114 032
0 0

891 851 1311571
0 0

0 0

0 3834
3122 0
7277 4424
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

I

5352 01 6 433 861
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5 Elamankaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien kehittamisen toteu-
tuminen

Eldmankaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien kehittdmisen tavoitteena on palvelujen yhteen-
sovittamisen avulla parantaa palvelujen vaikuttavuutta ja sitd kautta edistda vaeston hyvinvointia ja
terveytta. Elamankaaren eri vaiheisiin on asetettu paatavoitteet vuosille 2025-2027, joiden etene-
mista arvioidaan asetettujen mittareiden avulla puolivuosittain/tilinpaatoksessa. Paatavoitteisiin
vastataan keskeisimpien palvelukokonaisuuksien kautta, joiden tavoitteiden toteuman tilannetta
arvioidaan kvartaaleittain. Vuoden 2025 ensimmaisen puoliskon aikana tydssa on edetty suunnitel-
lusti.

5.1 Lapset ja nuoret

Palvelukokonaisuuksien tavoitteissa etenemisen tilanne.

Etenee suunnitellusti @ Eteneminen on viivastynyt Ei ole kdynnissd/edennyt @
tai sisaltéd muita haasteita

Lapset ja huoret (omistaja Leena Mammi-Laukka)

Paatavoite vuosille 2025-2027 Etenemisen tilanne
» Lapsen ja nuoren psykososiaalista kehitysta turvataan monialaisen Etenee suunnitellusti
yhteistyén avulla o
Mittarit tavoitteen seurantaan Lahtotilanne 1-6/2025
*  Kodin ulkopuolelle sijoitettujen alle 18-vuotiaiden osuus 1,5 % Raportointi
vahenee (tavoite: enintaan 1,2 %) tilinpaatoksessa
*  Hoitotakuun toteutuminen lasten ja alle 23-vuotiaiden 331 odottajaa, 336 odottajaa,
nuorten psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa yli 90 vrk yli 90 vrk 23,9 %
33,8 %

Keskeisimmissa palvelukokonaisuuksissa eteneminen

1. Lasten, nuorten ja perheiden varhaisen tuen ja hoidon koordinoitu perhekeskuskokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
*  Varhaisen avun, tuen ja hoidon tarpeen tunnistaminen seké lapsen, nuo- Etenee suunnitellusti
ren ja perheiden hyvinvoinnin ja avun tarpeisiin vastaaminen ®
. . . . . . Etenee suunnitellusti
»  Varhaisen tuen ja hoidon mallin mukainen toiminta PY

Strategisissa toimenpiteissd eteneminen

Lasten, nuorten ja perheiden varhaisen tuen ja hoidon koordinoitua palvelukokonaisuutta on tydstetty yhteisty0ssa
kuntien ja jarjestéjen kanssa. Yhtenainen palveluohjausmalli on edennyt kehittamistyona koko Pohteen alueelle.
Varhaisen tuen toimintamalli on rakennettu esitestausvaiheeseen.

2. Monialaisesti vaativia erityispalveluita tarvitsevien lasten ja nuorten hoito- ja palveluketju

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
»  Monialaisesti vaativia erityispalveluita tarvitsevien lasten ja nuorten tunnis- Etenee suunnitellusti
taminen [
»  Tarpeenmukainen tuki ja hoito toimintamallien mukaisesti Etenee suunnitellusti
[

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Monialainen kehittamistyéryhma on koottu ja asiakasprofilointi tehty.
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5.2 Tyoikaiset
Palvelukokonaisuuksien tavoitteissa etenemisen tilanne.

. . Eteneminen on viivastynyt . L
Etenee suunnitellusti @® tai sisaltda muita haasteita Ei ole kdynnisséd/edennyt @

Tyoikaiset (omistaja Paivi Peltokorpi)

Paatavoite vuosille 2025-2027 Etenemisen tilanne
« Tydikdinen saa kansansairauksiin ja niiden ennaltaehkdisyyn monialaista tu-
kea, ohjausta, hoitoa ja kuntoutusta, jotka edistavat hanen hyvinvointiaan, Etenee suunnitellusti
elamanlaatua seka tyo- ja toimintakykya ja ehkaisee syrjaytymista. ®
Mittarit tavoitteen seurantaan Lahtotilanne 1-6/2025
»  Psykiatrisen laitoshoidon hoitopaivat (kpl) 25 860 24 744 (-4.5 %)
(tavoite: véhenee) (1-6/2024)
»  Lihavien osuus (kehon painoindeksi BMI = 30 kg/m2) % 25,8 (2024) Raportointi tilinpaatoksessa
(tavoite: vahenee)
«  Tyobttdmien terveystarkastukset, % tyottomista (ind. 5274) 3,7 (2024) Raportointi tilinpaatoksessa

Keskeisimmissa palvelukokonaisuuksissa eteneminen

1. Mielenterveyteen, paihteettomyyteen ja riippuvuuteen erityista tukea tarvitsevien tyoikaisten palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
» Tyoikainen saa mielenterveys-, paihde- ja/tai riippuvuussairauksiin monialaista tukea, hoi- Etenee
toa ja kuntoutusta, jotka edistavat hanen toimintakykyaan, elamanlaatua ja tydelamaan suunnitellusti
osallistumista. [
+ Tyoikaisen mielenterveys-, paihde- ja/tai riippuvuussairauden pahenemisvaihe tunniste- Etenee
taan varhaisessa vaiheessa, hoitoa, kuntoutusta ja tukea annetaan monialaisesti ja oi- suunnitellusti
kea-aikaisesti hoidon ja palveluiden jatkuvuus varmistaen. [

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Terapiat etulinjaan -hoidon porrastuksen kayttdénotto laajeni suunnitelmien mukaisesti. Psykoosipotilaan palveluketjun ja
paihdepalveluketjun kuvaaminen etenivat suunnitellusti.

2. Kansansairauksiin ja niiden ennaltaehkaisyyn tukea tarvitsevien tyoikdisten palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
+ Tydikainen saa ohjausta ja tukea kansansairauksien ennaltaehkaisyyn, omahoitoon ja ris- Etenee suunnitellusti
kitekijoiden hallintaan. e
+  Tyodikaisten riskitekijoiden (esimerkiksi ylipaino, liikkumattomuus, unihairiét, DM2-riski) Etenee suunnitellusti
tunnistaminen ja puheeksi ottaminen varhaisessa vaiheessa. ®

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Reittis Kohti hyvinvointia —verkkosivusto tukee asukkaita omaehtoisissa elintapamuutoksissa ja ammattilaisia riskitekijéiden
tunnistamisessa. Sivusto on otettu hyvin kayttéon ja sen tueksi on jarjestetty koulutuksia. Etéelintapaohjauksen toiminta-
mallin perehdytykset etenivat, ja sote-keskuksiin suunniteltiin lasnaoloelintaparyhmia. Lisaksi kdynnistettiin elintapaohjaa-
jien ja liikuntaneuvojien yhteisty6. Elintapaohjauksen kehittdmisty saa jatkoa Terveydeksi —hankkeen my6ta, jonka kautta
ohjausta voidaan laajentaa yli 65-vuotiaille seka vahvistaa yhteisty6ta hyvinvointialueen ja kuntien valilla. Kansansairauk-
sien hoitopoluista reumasairauksien hoitoketju on valmis, 1-tyypin diabeteksen hoitoketju lausuntokierroksella ja aikuisten
lihavuuden hoidon hoitoketju valmisteilla.

3. Tyokykyyn tukea tarvitsevien tyodikaisten palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
» Tyoikainen saa tukea ja monialaista ohjausta ty6- ja toimintakykyyn palvelutarpeen mu- Etenee suunnitellusti
kaisesti. ®

»  Tyoikaisen tydkyvyn tuen tarve tunnistetaan, ty6- ja toimintakykya arvioidaan ja tuetaan Etenee suunnitellusti
monialaisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden, kunnan, Kelan ja muiden tarvittavien tahojen PY
keinoin.
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Strategisissa toimenpiteissad eteneminen

Tydéttdmien terveystarkastuksiin liittyvan toimintamallin yhtendistaminen ja osaamisen keskittdminen alueellisesti eteni
suunnitelmallisesti, vaikka kayttdonotto siirtyi alkuperaisesta aikataulusta. Medicubexin itsemittausten e-terveysasema
otettiin kayttdén kesdkuussa tukemaan mallin toteutusta. TYOOTE-toimintamallin kayttdénottoa edistettiin yhteistydssa
perusterveydenhuollon ja psykiatrian kanssa, ja kayttéonotto laajentui myés kuntoutuspalveluihin. Rakenteellisen sosiaali-
tydn toimenpidesuunnitelma on valmistumassa. Siina kuvataan tydikaisen syrjaytymisen ehkaisyyn liittyvat hyvinvoinnin
edistdmisen toimet ja niiden huomioiminen rakenteellisen sosiaalitydn toteutuksessa.

5.3 lkaihmiset

Palvelukokonaisuuksien tavoitteissa etenemisen tilanne.

Etenee suunnitellusti  ® Eteneminen on viivastynyt

tai sisaltda muita haasteita

Ikaihmiset (omistaja Mervi Koski)

Paatavoite vuosille 2025-2027 Etenemisen tilanne

Ei ole kdynnissd/edennyt @

+ lkdihminen pystyy elamaan ja asumaan kotona mahdollisimman pitkdan toimintakykyisena Etenee suunnitellusti
ja turvallisessa ymparist0ssa ja han pystyy yllapitamaan mahdollisimman itsenaisesti ter- ()
veyttaan, hyvinvointiaan ja mielekasta elamaa.

1-6/2025
94,0 % (6/2025)
58 % (v.2024)

Lahtotilanne
93,4 % (12/2024)
51 % (v.2021)

Mittarit tavoitteen seurantaan
* 75 vuotta tayttaneiden kotona asuvien osuus kasvaa (tavoite: 94 %)

+ lkdihmisten osuus, jotka kokevat arkensa ja elamansa riittavan hy-
vaksi eivatka kaipaa muutosta, kasvaa (paivittyy kahden/kolmen vuo-
den vélein)

Lonkkamurtumat 65 vuotta tayttaneilla (paivittyy kerran vuodessa,
hyte-kertoimen tulosindikaattori)

Palvelutarpeen arvioinnin jalkeen ei-saanndllisiin palveluihin siirtynei-
den osuus (tavoite: kasvaa)

Saanndllisen kotihoidon peittavyys yli 75-vuotiailla, % (tavoite: sédan-
néllinen kotihoito 13 %)

Paivystyksessa kayneiden 75 vuotta tayttdneiden osuus vastaavan

0,7 % (v.2022)

12,1 % (12/2024)

20,4 % (1-6/2024)

0,7 % (v.2024)
Raportointi
tilinpaatdksessa

12,1 %

20,3 %

ikaisesta vaestosta (tavoite: vahenee)

Keskeisimmissa palvelukokonaisuuksissa eteneminen

1. Ikdihmisen akuuttihoito- ja palveluketju
Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne

Etenee suunnitellusti
[ ]

+ |kaantynyt saa valttamattomat kiireelliset palvelut

» Kotisairaalatoiminnan laajentuminen uusien potilasryhmien osalta ja tuottavuuden paranta- Etenee suunnitellusti
minen ®

Etenee suunnitellusti
[ ]

*  Kuntoutusyksikéiden toiminnan vakiinnuttaminen ja yksikkdon siirtymisen sujuvoittaminen

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Akuuttiverkoston yhteisia toimintamalleja edistettiin suunnitelman mukaisesti ja ensimmainen asiakaskoordinaattoreiden
verkostotapaaminen on jarjestetty. Kuntoutusyksikkdon ohjautumisessa on otettu kayttdon Uoma jarjestelma helmikuun
alussa. Palveluohjauksen roolia kuntoutusyksikdissa vahvistetaan. Luotu yhtenevaisia toimintamalleja kotikuntoutuksen ja
kotihoidon kaynnistamisessa keskittamalla akuuttiverkoston palveluohjausta asiakaskoordinaattoreille. Kotisairaala kasvaa
edelleen nopeasti Oulun alueella. Kotisairaalan tydntekijapanos ei riitd toiminnan nopeaan laajenemiseen ja haastaa tilan-
netta. Kotisairaalatoiminnalla arvioidaan edelleen olevan kasvupotentiaalia. Geriatrian ja yleisladketieteen osastoilla paljon
palveluita kayttavat potilaat ovat Iahes kokonaan palveluiden piirissé olevia henkil6ita.
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2. Muistioireisen asiakkaan hoito- ja palveluketju

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
*  Muistipolkumallin kuvaaminen ja mallin mukainen toiminta eri sosiaali- ja terveydenhuollon Eteneminen on vii-
toimintayksikdissa tukemaan muistioireisen asiakkaan yhdenvertaista ja saavutettavaa hoi- vastynyt tai sisaltaa
toa, palvelua ja kuntoutumista. muita haasteita
»  Varhaisella muistidiagnostiikalla pyritddn saamaan asiakkaalle toimintakykyisia vuosia ja Etenee suunnitellusti
ehkaisemaan saanndllisen palvelun tarvetta. (]

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Muistikoordinaattori toiminta on kaynnissa. Muistipoliklinikoiden puhelinpalvelu toimii hyvin. Muistikoordinaattorille on talla
hetkella jonoa hoitovelasta ja lisdantyneesta lahetemaarasta johtuen. Jonon purkaminen on aloitettu. Lievaa kognitiivista
heikentymaa sairastavien seurantakayntien sisaltoa yhtenaistettiin.

3. Parantumattomasti sairaan hoito- ja palveluketju

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne

+ Elaman loppuvaiheen laadukas palliatiivinen hoito ja saattohoito ovat saatavilla sita tarvit- Etenee suunnitellusti
seville ja haluaville. o

» Palliatiivisen hoidon ja saattohoitoketjun paivittdminen ja sen mukainen toiminta parantu- Etenee suunnitellusti
mattomasti sairaan ikaantyneen hoidossa. ()

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Kotona ilman palveluita asuvien hoidon jatkuvuusmallia edistetty koko Pohteen alueella. Myos kotihoidon ja ikaihmisten
asumispalveluiden asiakkaille nimettiin omalaakari ja yhtenaistettiin maaraaikaistarkastusten ja ennakoivien hoitosuunni-
telmien toteuttamista. Kaikille sadanndéllisten palveluiden asiakkaille ei ole vield tehty ennakoivaa hoitosuunnitelmaa. Paran-
nettu omaléakarien tavoitettavuutta. Pohteen kotisairaalan toimintamallin kuvausta jatkettu. Palliatiivisen kotisairaalan vas-
tuulaakari nimettiin. Yksikoiden palliatiivisen hoidon osaamiskartoituksen perusteella tehty suunnitelma osaamisen vahvis-
tamiseksi. Kiinnitetaan erityistd huomiota kuntoutusyksikéiden osaamiseen ja toimintamalleihin. Valmisteltu suoralupa-
menettelyn toimintamallia palliatiivisessa hoidossa oleville asiakkaille.
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6 Katsaus toimialueiden toimintaan ja talouteen

6.1 Sosiaali- ja terveyspalvelut

Pohteen sosiaali- ja terveyspalvelut tuotetaan seitsemalla toimialueella: perhe- ja sosiaalipalvelut
ja OYS Psykiatria, terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, ikdihmisten palvelut, vammaispalvelut,
QYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, sairaanhoidolliset palvelut ja kuntoutus.

Palveluiden saatavuus

Hoitoonpaasytiedot ovat Pohteella kattavia somaattisen erikoissairaanhoidon osalta, mutta psykiat-
rian tiedoissa on vaihtelua. Perusterveydenhuollon hoitoonpaasytiedot ovat osin vaillinaisia. Sosi-
aalihuollon lakisdateisten maaraaikojen seuranta ja tiedonkeruu toteutuvat edelleen sirpaleisesti
alueiden eri tietojarjestelmista haitaten palveluun paasyn seurantaa ja tiedolla johtamista.

Hoitoon- ja palveluunpaasytiedon saatavuuteen ja kattavuuteen vaikuttavat kolme paatekijaa.
Isoimpana on pidemmalta ajalta kertynyt koulutusvelka. Koulutustarvetta entisestaan lisaa uusi or-
ganisaatio ja sen uudistuvat palvelut seka lainsdadannon toistuvat ja nopeat muutokset. Nykykay-
tossa olevien tietojarjestelmien tekniset toteutukset haastavat ja osin myos estavat hoitoon- ja pal-
veluunpaasytiedon kertymisen, esimerkkind suun terveydenhuollossa asiakkaan itse tekema ajan-
varaus. Myds toiminnan kompleksisuus vaikeuttaa osaltaan hoitoon- ja palveluun paasyn seuran-
taan tarvittavan tiedon ehyena pysymista. Koulutusvelan korjaamiseksi on pidetty kertauskoulutuk-
sia ja koulutusta tehostetaan uusien asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttéonoton yhteydessa
erikseen laaditun suunnitelman mukaisesti. Kayttdonoton yhteydessa muodostetaan yhdessa pal-
velutuotannon ammattilaisten ja esihenkildiden kanssa yhteiset toimintamallit, jotka ohjaavat jarjes-
telmien kayttéa ja niihin kirjaamista. Nykyisten jarjestelmahaasteiden ehkaisemiseksi tehdaan tii-
vista asiantuntijayhteistyotd muun muassa uuden Esko potilastietojarjestelman toiminnallisuuksien
kehittdmisessa.

Lakisaateiset hoito- ja palvelutakuut toteutuivat Pohteella vaihtelevasti eri palveluissa kesakuun
2025 tilanteen mukaisesti. Riittdvan henkiléston turvaamiseen liittyvat haasteet vaikuttivat muun
muassa hoito- ja palvelutakuiden toteutumiseen. Toisaalta myds kysynta kasvoi osassa palveluita.
Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen on kuvattu taulukoissa 29 ja 30. Tiedoissa on kaytetty kul-
loinkin voimassa olevia lainsdadannén aikarajoja. Hoito- ja palvelutakuun tarkemmat toteumatiedot
on kuvattu osana toimialueiden tekstia.

Hoito- Muutos

Lakiin perustuva 6/2025 | 6/2024 takuun verrattuna Tiedon laatu ja

hoitoonpéaadsyn aikaraja toteutumi- vuoteen kattavuus
nen 2024

Erikoissairaanhoidon hoitoon-

paasy, yli 6kk hoitoa odottanei- Ei toteudu Parantunut
den osuus (kaikki erikoisalat, 22 % 24 % kaikilla z Laatu ja kattavuus on hyva
Oulun yliopistollinen sairaala, potilailla

Oberon-tieto)

Erikoissairaanhoidon hoitoon- Laatu ja kattavuus vaihtele-

paasy, yli 6 kk hoitoa odottanei- q 0 Ei tqte_udu Parantunut vaa
den osuus (Oulu, Kuusamo ja 21% £ kaikilla z
p J potilailla Ylivieska: Erikoissairaanhoi-

Raahe, Lifecare-tisto) don tiedot eivat ole mukana




Lakiin perustuva 6/2025

hoitoonpaasyn aikaraja

6/2024

Muutos
verrattuna
vuoteen

Hoito-
takuun
toteutumi-
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Tiedon laatu ja
kattavuus

Alle 23 v. lasten ja nuorten
mielenterveyspalvelujen
hoitoonpaasy, yli 3 kk hoitoa
odottaneiden osuus (Oulun
yliopistollinen sairaala, Oulu ja
Raahe)

22 %

Perusterveydenhuollon hoi-
toonpaasyn 3 kk enimmaisajan
toteutuminen (kaikki ammatti-
ryhmét ja palvelumuodot),

23 vuotta tayttaneet

99 %

Perusterveydenhuollon hoi-
toonpéasyn 14 vrk enimmais-
ajan toteutuminen (kaikki am-
mattiryhmat ja palvelumuodot),
alle 23-vuotiaat

91 %

Suun terveydenhuollon hoi-
toonpéasyn 6 kk enimmaisajan-
toteutuminen (kaikki ammatti-
ryhmat), 23 vuotta tayttaneet

100 %

Suun terveydenhuollon hoi-
toonpaasyn 4 kk enimmaisajan
toteutuminen (kaikki ammatti-
ryhmét), alle 23-vuotiaat

98 %

43 %

98 %

79 %

98 %

99 %

nen 2024

Ei toteudu Parantunut
kaikilla
potilailla ﬂ
Ei toteudu V;haltnen
kaikilla poti- uutos
lailla 9
Ei toteudu Parantunut
kaikilla
potilailla y, |
Parantunut
Toteutuu z
Ei toteudu Véhéitnen
kaikilla muutos
potilailla

THL:n tiedon vastaanoton on-
gelmien vuoksi.

Laatu ja kattavuus:

OYS: Hyva

Oulu ja Raahe: Vaihtelevaa
Kuusamo: Ei saatavilla tietoa
Ylivieska: Erikoissairaanhoi-
don tiedot eivat ole mukana
THL:n tiedon vastaanoton on-
gelmien vuoksi.

Tiedon kattavuus 17 %
(tavoite 50-70 %)

Tiedon kattavuus 14 %
(tavoite 50-70 %)

Tiedon kattavuus 12 %
(tavoite 30-50 %)

Tiedon kattavuus 3 %
(tavoite 30-50 %)

Matalan kattavuuden syyna
potilastietojarjestelman tekni-
set rajoitteet, henkildston
osaamisvaje sekd toimintata-
pojen vaikutus tiedon saata-
vuuteen.

Taulukko 30: Hoitoonpéaésyn toteutuminen lakisaéteisessé ajassa terveydenhuollossa.

.. _ Muutos ver- . .
L?Ifun pe.rustu_va palveluihin 1-6/2025 1-6/2024 Palvelutal_(uun rattuna vuo- Tiedon laatu ja
padsyn aikaraja toteutuminen kattavuus

teen 2024
Alle 18-vuotiaiden lasten ja nuorten Ei toteudu Parantunut Kattavuus:
palvelutarpeen arvioinnin valmistu- 84 % 82 % kaikilla 2 Oulun palvelu-
minen 3 kk kuluessa asiakkailla alueen tiedot
Idkkaiden ymparivuorokautisen .Tgteu.tuu i Kattavuus:
; e lakisaateisessa Parantunut
palveluasumisen keskimaarainen o Koko Pohde
S 64 vrk 68 vrk palveluihin .
palveluihin paasyaika 3 kk kulu- wa z (manuaalinen
paasyajan '
essa e tiedonkeruu)
puitteissa

Taulukko 31: Palveluihin padsyn toteutuminen lakisdéteisessé ajassa sosiaalipalveluissa.
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Ensihoidon palvelutasopaatoksen mukaiset potilaiden tavoittamisajat paranivat kaikilla alueilla
edellisvuoteen verrattuna ja kehityssuunta saatiin kdannettya. Palvelutasopaatdksen tavoiteaikoi-
hin ei viela paasta. Kehitysty6ta jatketaan edelleen.

Ensihoidon palvelutasopaiatoksen toteuma

ed. vuoteen
verrattuna

1-6/2025 1-6/2024 1-6/2025 1-6/2024  1-6/2025 1-6/2024 1-6/2025 1-6/2024

Ydintaajama 0:06:47 0:07:10 0:10:36  0:11:11 Para;“””t
Muu taajama 0:09:11  0:09:43  0:18:26 0:20:21 o aE. A i
Asuttu maaseutu 0:17:38 | 0:18:51 | 0:33:08 0:33:37 QSSHERROSSIEN 0:47:48 | 0:51:17
Ei maari- | Ei maari- | Eimaari- ~. ... . Eimaari- Eimaari- Eimaari- Ei maari-
Muut alueet - - - Ei maaritella - < < -
tella tella tella tella tella tella tella

Taulukko 32: Ensihoidon palvelutasopédétoksen toteuma (lohenpunaisella esitetty palvelutasopéaétoksen tavoit-
teiden ylitykset).

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikavaatimukset toteutuivat koko aluetta tarkasteltaessa hyvin.
Toteumatiedot ovat tarkemmin kuvattu osana pelastustoimen tekstia.

6.1.1 Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria

Keskeiset nostot

o Strategiset toimenpiteet ovat edenneet suunnitellusti.

e Psykiatrian hoitoonpaasyn tilanne on parantunut.

e Jononpurkurahoituksella on lisatty henkilostda OYS Psykiatrialla ja kaynnistetty rekry-
tointi perhekeskuspalveluiden palvelualueilla.

¢ Omaishoidon tuen kulut eivat nay toimialueen toteumassa.

o Lastensuojelun asiakaspalveluiden ostojen kustannusten nousu johtuu seka hinnan-
korotuksista etta vaativamman laitoshoidon asiakasmaarien kasvusta.

¢ Oman toiminnan vahvistaminen on edennyt.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Toimialueella painotetaan vuonna 2025 tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteita ja eri-
tyisesti oman toiminnan kehittdmista riittdvan oman tuotannon varmistamiseksi kuten laki sosiaali-
ja terveyspalveluiden jarjestamisesta edellyttda. Oman tuotannon kehittamisella voidaan myés pa-
rantaa toiminnan taloudellisuutta ostopalveluiden tarpeen vahentyessa. Lisaksi toimialueen toimin-
nassa keskeista on palvelu- ja toimialueiden valinen yhteistyd, palvelujen integraatio seka ennalta-
ehkaisevien ja matalan kynnysten palveluiden saatavuus.

Jononpurkurahoituksella toimialueella on lisatty henkildstoresurssia OYS Psykiatria palvelualueella
ja kaynnistetty rekrytointi Perhekeskuspalveluiden palvelualueella. Kesdkuussa 2025 ovat tulleet
paatdkseen yhteistoimintaneuvottelut, joiden perusteella tehdaan jatkossa muutoksia OYS Psykiat-
rian seka lasten, nuorten ja perheiden erityispalveluiden johtamisrakenteeseen. Lisaksi aikuisten
perustason sosiaalihuollon palveluiden ja aikuisten erityispalveluiden palvelualueiden vastuuyksi-
koéitd muutetaan vastaamaan palvelualuetasolla jo tehtyja sisalldllisia muutoksia.




40(105)

Lastensuojelun tehtyjen huostaanottopaatésten maara on vahentynyt vime vuoden vastaavasta
ajasta 15,4 prosenttia (1-6/2025: 33; 1-6/2024: 39). Lastensuojelun sosiaalitydntekijdiden mitoitus-
tilanne on korjaantunut edellisestad vuodesta ja on pysynyt vuonna 2025 lakisdateisella tasolla. Uu-
den lastensuojelulaitos Helmen kayttdaste oli perustason yksikdssa 91,4 prosenttia ja erityistason

yksikdssa 80 prosenttia.

Psykiatrian hoitoonpaasy on jatkanut parantumista vuonna 2025 ja alle 23-vuotiaiden psykiatrista
erikoissairaanhoitoa odottavien maara oli kesdkuussa 336 ja yli 90 vuorokautta hoitoa odottaneita
heista oli 72 henkilda. Vuonna 2024 kesakuussa odottajia oli 465 ja yli 90 vuorokautta odottaneita

heista 199 henkiloa.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut

Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai
sisaltdd muita haasteita

Ei ole kaynnissa/edennyt

Strateginen toimenpide

(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*)

AN

JS = Jarjestamissuunnitelma
. PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos
TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan

PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus

Muu

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)

Toteuman
arviointi

Lisatdan palvelujen saatavuutta ja
saavutettavuutta oikea-aikaisten
palvelujen ja hoidon saamiseksi
ennaltaehkaisevia ja matalan
kynnyksen palveluita painottaen

(JS, TUTA, PK)

Vahvistetaan ja kehitetdaan
perustason mielenterveyspalveluita
hoitoon paasyn helpottamiseksi ja
hoitojonojen lyhentdmiseksi

(JS (paivitys), TUTA, PK)

Painotetaan mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien palveluraken-
teessa kotiin annettavia palveluita ja
avohoitoa

(JS, TUTA, PK)

Painotetaan lastensuojelussa ja
lapsiperheiden sosiaalihuollon
palveluissa avohoidon, kotiin
annettavien seka ehkaisevien ja
matalan kynnyksen palveluita

Lapsiperheiden palveluohjaus on laajentunut Koillismaan
ja Oulunkaaren alueille.

Palveluohjausta ja digitaalisten palveluiden saatavuutta on
vahvistettu.

Lakeuden ja Oulun palveluohjaus etenee suunnitellusti.
Perhety6hon sekd kasvatus- ja perheneuvontaan on aloi-
tettu palvelupakettien tyéstadminen.

Varhaista tukea on kehitetty koko Pohteen alueella yh-
dessa kuntien ja jarjestéjen kanssa.

Aikuisten sosiaalipalvelujen neuvontanumero on kaytossa
koko alueella. Sahkoisten palvelujen kayttdonotto etenee.
Matalan kynnyksen digitaalisia mielenterveyspalveluita on
vahvistettu.

Terapiatakuun toteuttamiseksi henkiloston osaamista on
vahvistettu, mutta toteutumisen seuranta ei ole vield mah-
dollista.

Oulaskankaan avo-osasto on lopetettu ja henkilOsto siir-
retty avohoitoon. Jonotilanne on parantunut koko alueella
jononpurkuresurssien lisaamisen ansiosta. Lasten ja nuor-
ten hoidontarpeenarviointia on kehitetty ja Oulun alueella
jonotilanne purettu.

Kotiin annettavat palvelut ovat ensisijaisia, mikali mielen-

terveys-ja paihdekuntoutujan palvelutarpeisiin kyetaan nii-
den avulla riittavalla tavalla vastaamaan. Ohjaajapalvelui-
hin on lisatty tydpanosta sisaisilla siirroilla.

Perhesosiaalitydssa on vahvistettu suhdeperustaista ty6s-
kentelyotetta. Huostaanotot ja lastensuojelun asiakkuudet
ovat vahentyneet.

Lastensuojelun ja lapsiperhepalveluiden yhteistyd on kehi-
tetty tavoitteiden mukaisesti.

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti
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Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*) (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
(JS, TUTA, PK) Lastensuojelussa avohuollon tukitoimet ovat ensisijaiset.
Vahvistetaan palveluiden Kéytossa oma tuotanto, ostopalvelut sekéd palveluseteli. Etenee
monituottajuusmallia Lastensuojelussa on vakinaistettu tehostetun tuen tiimi ja suunnitellusti
omaa tukiperhetoimintaa on vahvistettu. Asumispalvelut on
(IS, MUTA) kilpailutettu.
Lisatddn omaa tuotantoa Toistaiseksi sopivia tiloja ei ole 16ytynyt oman toiminnan Etenee
mielenterveys- ja pdihdekuntoutujien | kaynnistamiseksi mielenterveys- ja paihdeasumispalve- suunnitellusti
asumispalveluissa seka luissa. Tiloja kartoitetaan edelleen.
lastensuojelun sijaishuollossa Lastenkoti Helmen toiminta on kaynnistynyt helmikuussa
2025.
(JS, TUTA) 025

Taulukko 33: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkilostémaara 30.6.2025 on vahentynyt 1,1 prosentilla (31 hl6a) edellisvuoden vas-
taavaan aikaan verrattuna. Siitd huolimatta omaa tuotantoa on saatu vahvistetuksi erityisesti las-
tensuojelun ja mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kotiin annettavissa palveluissa seka perustettu
lastenkoti Helmi. Maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteisten osuus henkilomaarasta on vahentynyt
viime vuoden tammi-kesdkuuhun verrattuna.

Palkallisen tydpanoksen kasvuun on vaikuttanut oman palvelutoiminnan vahvistaminen, lainvas-
taisten hoitojonojen purkutoimenpiteet psykiatrian erikoissairaanhoidossa ja opiskeluhuollossa. To-
teutunut tydpanos on kasvanut edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna 0,2 prosenttia (5 tyo-
panosta).

Sairauspoissaoloprosentti oli 5,2 prosenttia, mikd on vihemman kuin edellisvuoden vastaavana
aikana. Sairauspoissaoloprosentti on laskenut edellisvuoteen verrattuna OYS psykiatriaa lukuun
ottamatta jokaisella palvelualueella. Tammi-kesakuussa 2025 palvelussuhteessa olleista henki-
I6ista 1 368 henkildlla (42,9 %) ei ollut lainkaan terveysperusteisia poissaoloja, mika on 9 henkiléa
vahemman kuin vastaavana aikana vuonna 2024 (1-6/2024: 1 377 henkil6a).

Tammi-kesakuussa 2025 sairausajan palkkakustannukset ilman tydnantajan sivukuluja nousivat
2,2 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattua, johtuen palkkakustannusten nou-
susta. Palkallisia ja osapalkallisia sairauspoissaolopaivia oli 25 557 kalenteripaivaa tammi-kesa-
kuussa 2025, mika on 1 452 kalenteripaivaa vahemman kuin viime vuonna vastaavana aikana.

Lahtovaihtuvuus on tammi-kesakuun 2025 aikana on kasvanut edellisvuoden vastaavaan aikaan
verrattuna 9 henkildlla (1-6/2024: 54 henkilda, 1-6/2025: 63 henkilda). Tassa lukumaarassa naky-
vat lisdantyneet elakoitymiset.
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Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS

HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkil6t
Henkilémaara 30.6. 2802 2823 2854 1,1 % - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 20,1 % 18,7 % 21,7 % véhentynyt - -
Tyodpanos

22,3 0
Palkallinen tyépanos 2445,7 24776 24553 (0,9 %) 2429,0 102,0 %

5,0 ) )
Toteutunut tydpanos 19577 20614 2056.4 (0,2 %)
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 53 % 52 % 55 % -0,3 %-yks. vahenee -
;?)?ak”ét ilman sairauspoissa- 30,1 % 42.9 % 433 % vahentynyt _ B
Sairausajan palkka 4 839 587 2 645 020 2 589 309 22 % - -
Vaihtuvuus
Lahtovaihtuvuus 5,8 % 2,7 % 2,4 % kasvanut vahenee -

Taulukko 34: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, henkilostétunnuslukuja (Ldhde: People Analytics
6.8.2025 ja Tableau 11.8.2025).

Talouden toteuma

Toimintakatteen toteuma toisella vuosineljanneksella ylittyy 2,4 miljoonaa euroa kayttdsuunnitel-
masta. Kayttdsuunnitelma ylittyy erityisesti asiakaspalvelujen ostojen osalta.

Toimintatuotot ovat kertyneet tavoitteen mukaisesti hieman yli kayttdsuunnitelman. Asiakasmak-
suja on laskutettu edellista vuotta tasaisemmin. Myyntituottojen arvioidaan ylittyvan kuluvan vuo-
den talousarvion erityisesti muiden hyvinvointialueiden sijoittamien lasten sijaishuollon kustannuk-
sien perinnan myota. Toimintatuottojen ennustetaan ylittavan talousarvion koko vuoden osalta, en-
nusteeseen on huomioitu loppuvuosipainotteisia tuloeria.

Henkildstdkulut ovat toteutuneet 2 miljoonaa euroa pienempana kayttdsuunnitelmaan verrattuna.
Loppuvuonna henkildstokuluihin kohdistuu jarjestelyvaraeria ja koko henkildstolle maksettava ker-
taera, jotka on huomioitu loppuvuoden ennusteella.

Palvelujen ostot ylittyvat erityisesti asiakaspalvelujen ostojen osalta. Asiakaspalvelujen toteuma
ylittaa kayttésuunnitelman 4,8 miljoonalla eurolla. Lasten, nuorten ja perheiden erityispalveluissa
ylitys kohdistuu erityisesti lastensuojelun sijaishuollon laitosostoihin seka perhehoidon ostopalvelui-
hin. Aikuisten erityispalvelujen palvelualueella suurimmat ylitykset kohdistuvat mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien asumisen ostopalveluihin seka jalkihuollon ostopalveluihin.

Toimialueen tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteena on lisdtd omaa toimintaa mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien asumispalveluissa, mutta tavoitteen toteutuminen on viivastynyt, koska soveltu-
via tiloja ei ole saatavilla.

Asiakaspalvelujen ostoissa on ylitysriski talousarvioon nahden erityisesti lastensuojelun laitos-
hoidon ostoissa. Sijaishuollon laitoshoidon tarpeen ennakoidaan kuitenkin vahentyvan loppuvuo-
den aikana, kun sijaishuollossa olevia lapsia taysi-ikaistyy. Sijoitusten todennakoéinen vahentymi-
nen ei poista ylitysriskia kokonaan. Oman tuotannon vahvistamista edistetaan toimialueella.
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Toimialueen asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet kustannustasoltaan Iahes samansuuruisena
kuin edellisen vuoden vastaavana ajankohtana merkittavistd hinnankorotuksista huolimatta. Osit-
tain tata selittdd oman tuotannon vahvistaminen perhekeskuspalveluissa, jossa ostopalvelujen
kayttd on toteutunut Iahes puolet pienempana edelliseen vuoteen verrattaessa.

Avustusten toteumasta puuttuu edelleen toimialueella kuuluvat omaishoidon tuen kustannukset,
jotka nakyvat vammaispalvelujen toimialueella. Kustannukset oikaistaan loppuvuodesta, kun kaikki
asiakassiirrot on saatu tehtya.

Perhe- ja so_siae_alipalvelut jaOYS KS Toteuma YPI«IIti)t,:;-/ TOT-% KS | TA 20?_5 al-| TA 2025 TP 2024
psykiatria (1000 €) 1-6/2025 1-6/2025 KS 1- 1-6/2025 | kuperdinen | muutettu
6/2025

TOIMINTATUOTOT 10 604 10 710 106 101,0 % 21 328 21 208 21570
Myyntituotot 5370 5022 -348 93,5 % 8342 10739 11028
Maksutuotot 3627 3583 -44 98,8 % 7 830 7 253 7948
Tuet ja avustukset 1325 1860 536 140,4 % 4 589 2649 2071
Muut toimintatuotot 283 245 -38 86,5 % 566 566 522
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0,0 % 0 0 1
TOIMINTAKULUT -168 032 -170 522 2490 101,5 % -327 828 -327 739 -325 255
Henkildstokulut -80 968 -78 941 -2 027 97,5 % -153 630 -153 610 -147 663
Palvelujen ostot yhteensa -80 475 -85734 5259 106,5 % -161 006 -160 951 -166 403

Asiakaspalvelujen ostot -70 689 -75 571 4 883 106,9 % -140 977 -141 377 -147 498

Muiden palvelujen ostot -9787 -10 163 376 103,8 % -20 029 -19 573 -18 905
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 562 -2 559 -2 99,9 % -5124 -5124 -5 334
Avustukset -3410 -2 704 -706 79,3 % -6 833 -6 820 -4 842
Muut toimintakulut -617 -584 -33 94,6 % -1235 -1234 -1013
TOIMINTAKATE -157 428 -159 812 2 384 101,5 % -306 500 -306 530 -303 684

Taulukko 35: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tu-
hansina euroina.

6.1.2 Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Keskeiset nostot

* Kiireettdomaan hoitoon paasyssa oli haasteita seka avosairaanhoidossa etta suun terveyden-
huollossa. Tilannetta pyrittiin parantamaan rekrytoinnilla, purkamalla jonoja lisatyona ja osto-
palveluilla seka digiratkaisuilla, kuten hammastarkastuksen ajanvarauksen laajentamisella.

» Digitaalisen sote-keskuksen kaytto jatkoi kasvua. Palvelun saavutettavuutta paransivat Oma-
Pohde —mobiilisovellus ja palvelun laajeneminen suun terveydenhuoltoon.

* Oulaskankaan perusterveydenhuollon ymparivuorokautinen paivystys siirtyi terveyden- ja
sairaanhoidon palvelujen toimialueelle 1.4.2025 alkaen.

» Akuuttiosastojen toiminta tehostui alueellisen keskittdmisen myéta, ja tavoitteen mukaiset
237 hoitopaikkaa toteutuivat kuormitusasteen ollessa 100,5 %.

+ Sote-keskusten osalta kaynnistettiin vaihtoehtoisten toimitilaratkaisujen valmisteleminen
aluehallituksen paatoksella (22.4.2025).
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* Hoidon jatkuvuus -toimintamallin kayttéénotto laajeni. Malli on nyt kaytéssa 75 prosentilla
Pohteen vaestosta.

» Sairauspoissaoloprosentti nousi hieman edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna, mutta
oli yha alle Pohteen tavoitetason.

* Henkildstdén saatavuuden haasteita oli paikoin edelleen.

» Toimintakatteen toteuma alittaa kayttosuunnitelman kesakuun seurannassa, mutta tilinpaa-
tésennusteen mukaan henkiléstokuluissa ja palvelujen ostoissa on ylitysriskia. Lisaksi tulo-
kertyma jaa tavoitteesta. Ylitysriski pyritddn poistamaan erityisesti sijaisten ja maaraaikaisten
kayttoa vahentamalla ja ostopalveluiden kayttoa hillitsemalla.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman seka jarjestdmissuunnitelman keskeisina tavoitteina on tar-
peenmukaisten sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkoston ja palveluvalikoiman toimeenpanon
eteneminen. Tilojen ja toiminnan kartoituksen yhteydessa Pohteella on todettu olevan sote-keskuk-
sia ja -yksikdita, joissa tydskenteleminen aiheuttaa terveydelle haitallisia oireita, on todettu sisail-
maongelmia eika tiloja voida enaa korjata (Aluevaltuusto 29.10.2024). Sote-keskusten toimitilojen
vuokrasopimusten paattyessa 31.12.2025 Pohteella on mahdollisuus harkita muita tilavaihtoehtoja.
Aluehallitus paatti (22.4.2025) kaynnistaa vaihtoehtoisten toimitilaratkaisujen valmistelun siten, etta
ne voidaan huomioida vuosien 2026—-2031 investointisuunnitelmassa. Valmistelussa arvioidaan
sote-keskusten osalta uudisrakentaminen toiminnan ja tilatehokkuuden nakékulmasta. Liikkuva
hammashoitola tarjosi suun terveydenhuollon palveluja Alavieskassa, Haapavedella, Merijarvella ja
Reisjarvella. Sen siirtyminen paikasta toiseen sujui alkuhaasteiden jalkeen ilman viiveita, mutta toi-
mintakulttuurin muutos on vaatinut aikaa ja henkiléstdn motivointia. Haasteita on ollut erityisesti ti-
lan ahtaudessa, lampdotilassa, viemariverkkoon kytkemisessa ja tehtavien erilaisuudessa verrat-
tuna perinteiseen hammashoitolaan. Asiakaspalaute on ollut positiivista. Taloudellinen haaste liit-
tyy yksikon taysimaaraiseen kayttoon, mika edellyttda huolellista suunnittelua, seurantaa, ohjeis-
tusta ja johtamista.

Avosairaanhoidossa ja suun terveydenhuollossa kiireettdmaan hoitoon paasyn toteutumisessa oli
haasteita. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tilastojen mukaan laakarin kiireettémalle vas-
taanotolle paasi 64 prosenttia 0—22-vuotiaista potilaista (181 hléa) 14 vuorokaudessa ja 23 vuotta
tayttaneista potilaista 85 prosenttia (2 019 hl6a) kolmessa kuukaudessa kesakuussa. 0—22-vuotiai-
den osalta hoitoonpaasy parani kaksi prosenttia ja 23-vuotta tayttaneiden osalta tilanne heikkeni
seitseman prosenttia joulukuuhun 2024 verrattuna. Suun terveydenhuollossa hammaslaakarin kii-
reettdmalle vastaanotolle paasi 90 prosenttia 0-22-vuotiaista potilaista (208 hl6a) kolmessa kuu-
kaudessa ja 23 vuotta tayttaneista potilaista 91 prosenttia (988 hlda) kuudessa kuukaudessa kesa-
kuussa. 0—22-vuotiaiden osalta hoitoonpaasy heikkeni nelja prosenttia ja 23-vuotta tayttaneiden
osalta viisi prosenttia joulukuuhun 2024 verrattuna. Hoitoon paasya parannettiin tehostamalla rek-
rytointia, purkamalla jonoja lisatydlla ja ostopalveluilla seka jatkamalla hoidon jatkuvuuden ja hoi-
don tarpeen arvioinnin kehittdmista. Suun terveydenhuollossa laajennettiin digitaalisen ajanvarauk-
sen kayttoonottoa hammastarkastukseen jonottaville osassa yksikdita ja jatkettiin lohjenneen ham-
paan hoidon palvelusetelin kaytt6a. Hoidon jatkuvuusmalli oli kdytdssa 75 prosentilla Pohteen va-
estOsta kesakuun loppuun mennessa. COC-Indeksi lIadkarin kiireettomalle vastaanotolle 24 kuu-
kauden seuranta-ajalla oli 0,29.
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Yhteyden saantia ja hoitoon paasya vahvisti myds digitaalinen sote-keskus, jonka kaytté on kasva-
nut tasaisesti. Palvelun saavutettavuutta paransi erityisesti OmaPohde -mobiilisovellus, joka tukee
sujuvaa asiointia. Digitaalisen sote-keskuksen palvelut laajenivat suun terveydenhuoltoon, silla
asukkaille mahdollistui chat-palvelun kaytté osassa yksikoistd. Tammi-kesakuun aikana Digitaali-
sessa sote-keskuksessa hoidettujen avosairaanhoidon asiakaskontaktien osuus oli jo 15,7 pro-
senttia kaikista avosairaanhoidon asiakaskontakteista (tavoite 20 %). Kuuden kuukauden aikana
Digitaalisen sote-keskuksen suositteluindeksi (NPS) oli 43, mika heijasti kasvaneen kysynnan vai-
kutusta odotusaikoihin ja resurssien riittavyyteen. Kuitenkin kesakuuhun mennessa asiakastyyty-
vaisyys parani, mika nakyi myds NPS-luvun nousussa.

Oulaskankaan ymparivuorokautinen perusterveydenhuollon paivystys siirtyi 1.4.2025 terveyden ja
sairaanhoidon toimialueelle. Laakaripalvelujen tuottajan vaihdos aiheutti alkuvaiheessa yhteistyo-
haasteita. Myds aamuvuorojen potilasmaarissa nakyi kasvua. Kuusamossa paivystys jatkui ympa-
rivuorokautisena. Jatkossa potilaiden ohjautumiseen kiinnitetdan huomiota, silla paivystykseen ha-
keutuu myds kiireettdman hoidon tarpeessa olevia. Raahessa kiirevastaanoton toiminta jatkui pai-
vittdin klo 8-22. Yoaikaiset potilaat ovat paaosin siirtyneet hoidettaviksi virka-ajalla tai Oulaisten
paivystykseen.

Akuuttiosastojen tavoitteena on tuottaa 237 paikkaa ja keskittaa paikat alueellisesti isompiin yksi-
koihin seka tarkastella yksityisten akuuttiosastopalvelujen tuottajien roolia sopimuksen paatyttya.
Toiminnan keskitettya alueellisesti suurempiin yksikdihin, akuuttiosastojen toiminta tehostui. Ta-
voitteen mukainen 237 paikkaa toteutui kuormitusasteen ollessa 100,5 prosenttia. Tammi-kesa-
kuun aikana hoitopaivia toteutui 43 133 kappaletta, joka oli Iahes saman verran kuin edellisvuonna.
Keskimaarainen hoitoaika laski kevaan aikana ollen 6,6 vuorokautta tammi-kesakuun aikana.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan
Toteutunut \/ s p - y. 9 ]
JS = Jarjestamissuunnitelma
. . PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos
Etenee suunnitellusti
. TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma
Eteneminen on viivastynyt tai PK = Elaménkaaren mukainen palvelukokonaisuus
sisaltdad muita haasteita Muu
Ei ole kaynnissa/edennyt ®
Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*) (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
Akuuttiosastojen paikkojen Akuuttiosastot toimivat kymmenessa yksikossa maalis- Toteutunut
keskittdminen alueellisesti kuusta lahtien. Toiminta keskitettiin alueellisesti suurempiin ‘/
isompiin yksikoihin. yksikdihin, mikd mahdollistaa resurssin tehokkaamman
TUTA kayton ja toiminnan yhtenaistdmisen. Tavoitteena ollut 237
( ) hoitopaikan kokonaismaara saavutettiin suunnitellusti.
Yksityisten palvelujen tuottajien Akuuttiosastot tuotettiin omana toimintana 93,7 prosentti- Etenee
roolia akuuttiosastopalvelujen sesti. Ainoastaan Siikalatvan akuuttiosasto jatkoi ulkoisena | suunnitellusti
tuottajana tarkastellaan sopimusten toimintana sopimuksen mukaan.
paatyttya.
(TUTA)
Digitaalisen sote-keskuksen palvelut | Digitaalisen sote-keskuksen palvelut olivat kdyt6ssa koko Etenee
ja palveluvalikoima laajenevat koko hyvinvointialueella (pois lukien Siikalatva, jonka palvelut suunnitellusti

hyvinvointialueen laajuisesti.
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Toteuman
arviointi

Kaikista avovastaanoton kontakteista
20 % hoidetaan digitaalisen sote-kes-
kuksen kautta.

(JS, TUTA)

Sote-keskusten ja sote-yksikoiden
palveluvalikoimaa tarkastellaan
jatkuvasti ja vahintaan vuosittain
talous- ja toimintasuunnitelman
laatimisen yhteydessa.

Nykyisista sote-yksikoista (22)
seitseman sote-yksikon osalta
arvioidaan toiminnan jatkoa
(Aluevaltuusto 29.10.2024).

(JS (paivitys), TUTA)

Liikkuvien sote-palvelujen
kehittamista jatketaan suun
terveydenhuollossa
(Aluevaltuusto 29.10.2024).

(JS (paivitys), TUTA)

Hoidon ja palvelun jatkuvuus ja
moniammatillinen tiimimalli
laajenevat kaikkiin sote-keskuksiin.

(JS, TUTA)

Hoidon jatkuvuutta seka
ammattihenkilon tavoitettavuutta
vahvistetaan erityisesti paljon
palveluja tarvitseville.
(Aluevaltuuston paatos 29.10.2024)

(JS (paivitys), TUTA)

Sote-keskusten palveluprosesseja
parannetaan ja asukkaiden palvelui-
hin paasya helpotetaan palvelumuo-
toilun avulla (Aluevaltuuston paatos
29.10.2024).

JS (paivitys)

tuottaa yksityinen palveluntuottaja). OmaPohde —mobiiliso-
vellus lisasi kaytettavyytta.

Digitaalisen sote-keskuksen kontaktimaarat kasvoivat. Kai-
kista avosairaanhoidon kontakteista 15,7 prosenttia hoidet-
tiin digitaalisen sote-keskuksen kautta.

Sote-keskusten palveluverkostoa tarkasteltiin valmistele-
malla vaihtoehtoisia toimitilaratkaisuja (Aluehallituksen
paatoés 22.4.2025).

Sote-keskusten ja -yksikdiden aukioloajat yhtenaistettiin.
Opetussote-keskuksen suunnitteluty6ta jatkettiin yhteis-
tydssa yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen kanssa.

Pohteen eteldisella alueella likkuva hammashoitola palveli
asukkaita suunnitelman mukaisesti Alavieskassa, Haapa-

vedella, Merijarvelld ja Reisjarvella kuuden kuukauden ai-

kana. Yksikon siityminen tapahtui sujuvasti aiheuttamatta
viivastysta toimintaan.

Hoidon jatkuvuus -toimintamallin kayttéonotto laajeni Pyha-
joelle. Omalaakari/omahoitaja -tyépari on nimetty 75 pro-
sentille Pohteen vaestdsta.

Moniammatillinen tiimimalli laajentui suunnitelmallisesti
sote-keskuksiin. Yhteisty6ta vahvistettiin avosairaanhoi-
don, kuntoutuksen, mielenterveys-, paihde-, sosiaali- ja
vammaispalveluiden valilla. Konsultaatiokaytanteita kehi-
tettiin laajasti, ja ohjautumisen mallit seka tiedonkulun pro-
sesseja yhtenaistettiin yksikoissa.

Paljon palveluita tarvitseville on nimetty omalaakari / oma-
hoitaja kaikilla avosairaanhoidon vastaanotoilla.

Hoidon tarpeen arvioinnin yhtenaistdmiseen ja tasalaatui-
suuteen suunnitellut pilotit avosairaanhoidon vastaanotoilla
ja suun terveydenhuollossa kaynnistyivat. Asiakkaan yh-
teydensaannin parantamiseksi pilottialueilla otettiin kayt-
toéon yhteiset puhelinnumerot. Avosairaanhoidon vastaan-
otolla oli ajoittain resurssihaasteita. Kuitenkin yhteisty® tii-
vistyi alueilla ja tunnistettiin yhtenaistamista vaativia toi-
menpiteitd. Suun terveydenhuollossa hoidon tarpeen arvi-
oinnin laatua kehitettiin ja hammashoitajien tehtavankuvia
selkiytettiin. Lisaksi chat otettiin kayttdon tavoitettavuuden
vahvistamiseksi.

Sote-keskusten palveluprosesseja kehitettiin hyodynta-
malla Alykas hoidon tarpeen arviointi -tydkalua. Sen kayttd
oli aktiivista ja koettiin hyddylliseksi, silla tydkalu ohjaa
huomioimaan asioita, jotka aiemmin saattoivat jaada huo-
miotta. Lisaksi kayttajat kokivat sen parantavan kirjaami-
sen nopeutta ja laatua erityisesti kiireellisissa tapauksissa.
Myds terveyshyétyarvio -tydkalun kayttdéa paastiin kokeile-
maan kesakuussa.

Suun terveydenhuollossa Oulun Dentopoliksessa pilotoitiin
moniammatillista toimintamallia, jonka avulla asiakas voi
saada kaiken tarvitsemansa hoidon yhdella kayntikerralla.
Tulokset osoittivat, etta 54 % asiakkaista pystyttiin hoita-
maan suuhygienistin vastaanotolla kokonaan ja hammas-
laakarin tydaikaa vapautui vaativampiin toimenpiteisiin.
Asiakkaat kokivat palvelun laadukkaaksi. Hoitomallin avulla

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti
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Toteuman
arviointi

Perusterveydenhuollon
ymparivuorokautinen paivystys
siirtyy terveyden ja sairaanhoidon
toimialueelle Kuusamossa 1.1.2025 ja
Oulaskankaalla 1.4.2025. Raahen ym-
parivuorokautinen paivystys

lakkaa 31.12.2024 ja jatkuu kiirevas-
taanottona iltaisin ja viikonloppuisin
1.1.2025 alkaen (Aluevaltuuston paa-
tos 6/2024).

(JS (paivitys), TUTA)

Uuden potilastietojarjestelman
kayttoonotto vaiheittain.

(JS)

Sote-palveluiden integraation
vahvistaminen

(PK, JS)

Tyoikaisten riskitekijoiden
(esimerkiksi ylipaino, lilkkumatto-
muus, unihairiot, DM2-riski) seka
mielenterveys- paihde- ja/tai riippu-
vuussairauden pahenemisvaiheen
tunnistaminen ja puheeksi ottaminen
varhaisessa vaiheessa

(PK)

Tyoikdisen tyokyvyn tuen tarpeen
tunnistaminen, ty6- ja toimintakyvyn
arvioiminen ja tukeminen monialai-
sesti

(PK)

resursseja voidaan kayttaa tehokkaammin ja parantaa asi-
akkaan hoitoon paasya.

Oulaskankaan ympéarivuorokautinen perusterveydenhuol-
lon paivystystoiminta siirtyi terveyden- ja sairaanhoidon toi-
mialueelle 1.4.2025.

Kuusamon perusterveydenhuollon paivystys jatkui ympari-
vuorokautisena. Raahessa kiirevastaanoton toiminta jatkui
paivittain klo 8—22.

ESKO-potilastietojarjestelma otettiin suunnitellusti kayttéon
perusterveydenhuollossa Tyrnavalla ja Hailuodossa
25.4.2025. Kayttdonotto eteni aikataulussa ja sujuvasti.
Tyontekijdiden tukena toimivan intensiivitukiryhman avulla
pystyttiin ratkomaan mahdolliset ongelmatilanteet nopeasti,
mika osaltaan varmisti onnistuneen siirtyman uuteen jar-
jestelmaan.

Sote-palveluiden integraatiota edistettiin yhtenaistamalla
toimintamalleja, tiedonkulun prosesseja ja konsultaatiokay-
tanteitd seka palveluihin ohjaamisella matalalla kynnyk-
sella. Lisaksi hankkeessa kehitettiin palveluketju lapsen
kehitysvamman tunnistamiseen, diagnostiikkaan ja tar-
peenmukaisten palveluiden jarjestamiseen. Palveluketjuun
sisaltyy varhaisen tunnistamisen tyokalu, joka tukee kehi-
tysvamman havaitsemista mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Kayttoonottoa edistettiin koulutuskokonaisuu-
den avulla.

Reittis Kohti hyvinvointia —verkkosivusto tukee asukkaita
omaehtoisissa elintapamuutoksissa ja ammattilaisia riskite-
kijoiden tunnistamisessa. Sivusto on otettu hyvin kaytt6on
ja sen tueksi on jarjestetty koulutuksia. Etaelintapaohjauk-
sen toimintamallin perehdytykset etenivat, ja sote-keskuk-
siin suunniteltiin Iasnaoloelintaparyhmia. Lisaksi kdynnis-
tettiin elintapaohjaajien ja liikuntaneuvojien yhteistyd. Elin-
tapaohjauksen kehittdmistyd saa jatkoa Terveydeksi —
hankkeen myd6ta, jonka kautta ohjausta voidaan laajentaa
yli 65-vuotiaille sekd vahvistaa yhteisty6ta hyvinvointialu-
een ja kuntien valilla. Kansansairauksien hoitopoluista reu-
masairauksien hoitoketju on valmis, 1-tyypin diabeteksen
hoitoketju lausuntokierroksella seka aikuisten lihavuuden
hoidon hoitoketju ja psykoosipotilaan palveluketju ovat val-
misteilla.

Tyo6ttdmien terveystarkastuksiin liittyvan toimintamallin yh-
tenaistaminen ja osaamisen keskittaminen alueellisesti
eteni suunnitelmallisesti, vaikka kayttddnotto siirtyi alkupe-
raisesta aikataulusta. Medicubexin itsemittausten e-ter-
veysasema otettiin kdyttdon kesakuussa tukemaan mallin
toteutusta. TYOOTE-toimintamallin kéyttéénottoa edistet-
tiin yhteisty0ssa perusterveydenhuollon ja psykiatrian
kanssa, ja kayttodnotto laajentui myds kuntoutuspalvelui-
hin. Rakenteellisen sosiaalitydn toimenpidesuunnitelma on
valmistumassa. Siina kuvataan tydikaisen syrjaytymisen
ehkaisyyn liittyvat hyvinvoinnin edistdmisen toimet ja niiden
huomioiminen rakenteellisen sosiaalityon toteutuksessa.

Etenee
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Taulukko 36: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.
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Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstémaarassa 30.6.2025 tapahtui kasvua 0,5 prosenttia (10 hl6a) edellisvuoden
vastaavaan aikaan verrattuna. Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman seka jarjestamissuunnitelman
toimeenpanon etenemisen myo6ta 1.1.2025 siirrettiin OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueen
vastuuyksikoista hoitohenkildstda terveyden- ja sairaanhoidon toimialueelle Raahen ja Kuusamon
seka 1.4.2025 Oulaisten vastaanoton vastuuyksikkoihin. Oulaisten akuuttiosaston siirtyminen ter-
veyden- ja sairaanhoidon toimialueelle lisasi akuuttiosastojen henkilostémaaraa. Kalajoen akuutti-
osaston lakkautuminen elokuussa 2024 vahensi henkildstomaaraa. Henkildstéresursseja jouduttiin
vahentdmaan seka sote-keskusten palveluverkoston muutosten ettd hoitotakuun uudistuksen
myo6ta vahentyneen rahoituksen vuoksi. Maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteisten osuus henkildmaa-
rasta laski hieman (0,6 %) viime vuoden tammi-kesakuuhun verrattuna. Tammi-kesadkuussa palkal-
linen tydpanos nousi hieman (0,8 %) ja toteutunut tydpanos laski hieman (0,2 %) edellisen vuoden
vastaavaan ajankohtaan. Palkallisen tydpanoksen toteuma oli 98,9 prosenttia kayttésuunnitel-
masta.

Lahtovaihtuvuus pysyi samana tammi-kesakuun 2025 aikana edellisvuoteen verrattuna. Paattymis-
syissa nakyy selkeda nousua eldkkeelle siirtymisissa seka selkeada vahenemista irtisanoutuneiden
maarassa edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna.

Sairauspoissaoloprosentti nousi hieman edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna, mutta on yha
alle Pohteen tavoitetason (5 %). Laskua oli kaikissa muissa palvelualueissa paitsi suun terveyden-
huollossa ja tyoterveyshuollossa missa sairauspoissaolot hieman nousivat. Tammi-kesakuussa
palvelussuhteessa olleista henkildista 47,5 prosentilla ei ollut lainkaan terveysperusteisia poissa-
oloja, mika on samaa tasoa kuin viime vuonna vastaavana aikana. Tammi-kesakuussa sairausajan
palkkakustannukset ilman tyénantajan sivukuluja laskivat hieman (0,4 %) viime vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS

HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkil6t
Henkilsméara 30.6. 1780 1964 1954 0.5% - ;
Maéréaikaisten osuus-% 30.6. 25,9 % 29.0% 296 % vahentynyt - -
Tyopanos
palkalinen tyépancs 1503,3 15451 1532,2 (015’30) 1562,8 98,9 %
Toteutunut tydpanos 12050 1276,0 12788 (- (522%%) ) B
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 4.4 % 4.5 % 4,4 % 0,1 %-yks. vahenee -
Henkil6t iiman sairauspoissa- 37,7 % 47,5 % 47,1 % kasvanut - -
oloja
Sairausajan palkka 2651235 1448 729 1454 012 -0,4 % - -
Vaihtuvuus
L&htévaihtuvuus 6,6 % 3,1 % 31% ennallaan vaéhenee

Taulukko 37: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, henkiléstétunnuslukuja (Ldhde: People Analytics 6 8.2025 ja
Tableau 11.8.2025).
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Talouden toteuma

Kesakuun seurannassa toimintakatteen toteuma alittaa kayttésuunnitelman 1,6 miljoonaa euroa eli
1,9 prosenttia. Toimintakulujen alitus on 1,4 miljoonaa euroa. Lisaksi toimintatuottojen toteumassa
on hieman ylitysta, +0,2 miljoonaa euroa, kayttdsuunnitelmaan verrattuna.

Oulaskankaan ymparivuorokautinen perusterveydenhuollon paivystystoiminta siirtyi OYS-sairaala-
palveluista terveyden- ja sairaanhoidon toimialueelle 1.4.2025. Maararahasiirtoa ei ole viela toteu-
tettu, vaan talousarviomuutos viedaan aluehallituksen ja aluevaltuuston kasittelyyn syyskuussa.
Toteumaan sisaltyy paivystyksen toimintakuluja (netto) kolmelta kuukaudelta noin 0,9 miljoonaa
euroa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen enimmaismaarat nousivat vuoden 2025 alusta. Pe-
rusterveydenhuollon maksuja korotettiin paasaantodisesti 22,5 prosentilla ja korotus huomioitiin toi-
mialueen talousarviossa asiakasmaksutuottojen lisdyksena. Maksutuottojen osalta kertyma oli ke-
sakuussa lahes talousarvion mukainen. Tyoterveyshuollon tuloja toteutuu enemman sisaisina tu-
loina, eivatka ne nay toimialueen (ulkoisten toimintatuottojen) tulokertymassa. Tilinpaatdésennus-
teen mukaan toimintatuotot kasvavat vuoteen 2024 verrattuna, mutta alittuvat hieman talousarvi-
osta.

Henkildstdkulut alittavat kayttdsuunnitelman kesakuun seurannassa, mutta palkankorotukset ja
kertaerat nostavat henkildstokustannuksia arvioitua enemman. Tilinpaatdosennusteen mukaan hen-
kildstokuluissa on ylitysriskia.

Asiakaspalvelujen ostojen toteuma vylittaa kayttdsuunnitelman. Asiakaspalvelujen ostot ovat vahen-
tyneet vuoteen 2024 verrattuna akuuttihoidon ostojen vahentyessa. Suun terveydenhuollon palve-
lusetelin kayttd on kasvanut. Digitaalisen sote-keskuksen asiakaspalvelujen ostoja on toteutunut
noin 1,3 miljoonaa euroa; vuonna 2024 ostot katettiin hankerahoituksella. Asiakaspalvelujen os-
toissa ennakoidaan ylitysriskia.

Tybvoiman vuokraus sisaltyy muiden palveluiden ostoihin, ja sita on toteutunut kesakuun loppuun
mennessa 1,3 miljoonaa euroa. Toteuma on vastaavalla tasolla kuin edellisvuoden tammi-kesa-
kuussa. Talousarviossa ei ole varauduttu vuokratydvoiman kayttéén. Henkildstén saatavuuden
haasteita on paikoin ja vuokratydvoimaa tullaan edelleen tarvitsemaan. Muiden palvelujen ostojen
toteuma on kuitenkin kokonaisuudessaan lahes kayttdsuunnitelman mukainen.

limaisjaettavien tarvikkeiden ja hoitotarvikkeiden kuluihin varattiin yhteensa 12 prosentin kasvu
vuoteen 2024 verrattuna. Alkuvuoden toteumassa on alitusta kayttdsuunnitelmaan. limaistarvikkei-
den ja hoitotarvikkeiden kustannusten kasvun oletetaan olevan hieman edellisvuotta maltillisem-
paa. 1.5.2025 voimaan tulleiden yhtenaisten hoitotarvikepalvelujen kriteereiden vaikutus nakyy lop-
puvuonna.

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteet kohdistuvat vastaanottotoimintaan, suun tervey-
denhuoltoon ja akuuttiosastojen toimintaan. Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen nayttaytyy
palkallisen tydpanoksen ja henkildstokulujen seka asiakaspalvelujen ostojen vahentymisena.
Akuuttiosastopaikkojen vahentamisen osalta paastiin tavoitteeseen jo vuoden 2024 aikana. Toimi-
alueen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteiden ennustetaan paaosin toteutuvan.
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Kesakuun seurannan perusteella henkiléstdmenoissa ja palvelujen ostoissa on ylitysriskia. Lisaksi
tulokertyman ennakoidaan jonkin verran alittuvan. Ylitysriski pyritdan poistamaan erityisesti sijais-
ten ja maaraaikaisten kayttda vahentamalla ja ostopalvelujen kayttoa hillitsemalla.

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen palvelualueet, toteuma 1-6/2025,

Vastaanottotoiminta ja infektioiden torjunta

Suun terveydenhuolto

milj. euroa

T 56,5
I 44

Akuuttiosastot [N 8.6
Digitaalinen sote-keskus [l 1,7
Tyéterveyshuolto | 0,7
Toimialueen yhteiset palvelut | 0,8
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Kuvio 10: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen palvelualueet, toteuma 1-6, toimintakate, ulkoiset nettomenot,
miljoona euroa.

Ylitys+/
Alitus-
KS 1-
6/2025

KS
1-6/2025

TOT-% KS
1-6/2025

TA 2025 al-
kuperdinen

TA 2025
muutettu

Toteuma
1-6/2025

Terveyden- ja sairaanhoidon pal- TP 2024

velut (1000 €)

TOIMINTATUOTOT 15 880 16 114 234 101,5 % 32 085 32 675 28 896
Myyntituotot 3042 3022 -20 99,3 % 6 986 7 006 7 361
Maksutuotot 12 803 13014 211 101,6 % 25027 25 597 21 242
Tuet ja avustukset 33 52 19 158,0 % 66 66 99
Muut toimintatuotot 3 27 24 883,5 % 6 6 194
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 2 2 0,0 % 0 0 9
TOIMINTAKULUT -100 174 -98 819 -1 355 98,6 % -198 499 -198 112 -185 284
Henkildstokulut -61 960 -61 161 -799 98,7 % -118 823 -121 823 -111 624
Palvelujen ostot yhteensa -19 830 -20 317 486 102,5 % -39 348 -39 523 -39 949

Asiakaspalvelujen ostot -7 513 -7 976 463 106,2 % -14 894 -14 888 -16 668

Muiden palvelujen ostot -12 317 -12 340 23 100,2 % -24 454 -24 634 -23 281
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -16 895 -16 407 -488 97,1 % -34 882 -33 790 -31 399
Avustukset 0 0 0 45,0 % -1 -1 -3
Muut toimintakulut -1488 -934 -554 62,8 % -5 446 -2 975 -2 310
TOIMINTAKATE -84 294 -82 704 -1 590 98,1 % -166 414 -165 437 -156 379

Taulukko 38: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina
euroina.
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6.1.3 Ikdihmisten palvelut

Keskeiset nostot

e Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden toimeenpanoa on jatkettu.

o 1.10.2024 kaynnistyneen uuden organisaation mukainen johtaminen on tuonut esille
tarvetta jatkaa eri palveluiden toimintamallien yhdenmukaistamista seka organisaa-
tiorakenteen tarkastelua.

o Ymparivuorokautisen palveluasumisen peittavyystavoitetta ja tiloja on tarkasteltu.
Peittavyystavoite 6 % on saavutettu. Limingan ymparivuorokautisen palveluasumisen
Pajusirkku-yksikon liikkeenluovutus toteutui yksityisesta toiminnasta Pohteen toimin-
naksi 1.4.2025.

o Ymparivuorokautisen asumisen yhteistoimintaneuvottelut saatiin paatékseen Limin-
gassa, Nivalassa, Ylivieskassa ja Oulussa.

o Lakisaateista henkiléstomitoitusta on alennettu asteittain, ja 1.1.2025 alkaen toteutu-
neen henkildstomitoituksen on oltava vahintaan 0,60 tyontekijaa asiakasta kohden.

e Kotihoidon, yhteisdllisen asumisen ja ymparivuorokautisen palveluasumisen jarjesta-
mistapa-analyysia on kasitelty toimielimissa. Yhteisollisen asumisen hankinnan val-
mistelu etenee. Valmistelussa on myds huoneistojen valivuokrauksen kaytto.

o Kesakuun seurannassa toimintakatteen toteuma alittaa kayttosuunnitelman 1,5 mil-
joonaa euroa. Tilinpaatdosennusteen mukaan ylitysriskia ennakoidaan kuitenkin erityi-
sesti henkiléstdbmenoissa ja asiakaspalvelujen ostojen kokonaisuudessa. Tuottavuus-
ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden taloudelliset vaikutukset kuitenkin nakyvat.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Ikdihmisten palveluiden toimialueen paatavoitteena on, etta ikdihminen pystyy elamaan ja asu-
maan kotona mahdollisimman toimintakykyisena ja turvallisessa ymparistossa pitkdan ja han pys-
tyy yllapitamaan mahdollisimman itsenaisesti terveyttdan, hyvinvointiaan ja mielekasta elamaa.
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella 75 vuotta tayttaneistd kotona asui 94 prosenttia kesa-
kuussa vuonna 2025. Kotona asuvien osuus on kasvanut vuoden 2024 joulukuun 93,3 prosentista
ja asetettu tavoite on saavutettu.

Ikdihmisten kotona asumista on tuettu vahvistamalla kotiin annettavia palveluja. Gerontologisen
sosiaalitydn asiantuntijuuden vahvistamista on valmisteltu ikdihmisten palveluissa. Tavoitteena on
laajentaa gerontologisen sosiaalitydon saavutettavuutta koko Pohteen alueella turvaamaan asiak-
kaiden oikea-aikaiset palvelut. Ikdneuvolan toimintaa on vuoden 2024 aikana laajennettu ja ikdneu-
volan toiminta on kdynnistymassa jokaisen kunnan alueella. Omaishoitokeskuksen lisaresursointi
on mahdollistanut vanhojen sopimusten paivittamisen ja uusien hakemusten nopeamman kasitte-
lyn. Omaishoitajille on jarjestetty valmennusta maaliskuussa kaikenikaisille omaishoitajuudesta,
Kelan etuuksista, verotuksesta, Oima-jarjestelmasta seka unen, ravitsemuksen ja liikunnan merki-
tyksesta. Ika- ja omaishoitokeskus on mukana Sosiaali- ja terveysministerion Hyvan tyon -ohjel-
massa, jossa selkeytetdan henkildstdon tydnjakoa vastuualueella.
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POP-Digi-Hoitotakuu 2 -hankkeen (RRP2) kautta kayttdéonotettiin ja pilotoitiin teknologiaratkaisuja
Pohteen kuntoutusyksikoissa ja kotikuntoutustiimeissa. Vivago-hyvinvointikellot tuottavat dataa
ammattilaisille asiakkaiden vuorokausirytmista, unen laadusta ja maarasta seka aktiivisuudesta.
Tavoitteena on, etta teknologiaa hydodynnetaan asiakkaan arviointi- ja kuntoutusjaksolla arvioin-
nissa ja toimintakyvyn tukemisessa yhdessa asiakasta osallistaen. Hyvinvointitieto ja reaaliaikaiset
heratteet parantavat turvallisuutta ja ovat osa niin kuntoutuksen kuin hoidon vaikuttavuuden seu-
rantaa. Tietoja on hyédynnetty yksildllisen hoidon, palvelujen tarpeen ja kuntoutuksen suunnitte-
lussa seka vaaratilanteiden ennakoinnissa. Liséksi kotihoidossa on kokeiltu muuta sensoritekniik-
kaa. Alkuvuoden 2025 aikana on kayttdéonotettu ikaihmisten palveluohjauksessa SBM (Solution
Business Manager) toimintaprosessien automatisointiohjelmisto, jonka avulla voidaan seurata asi-
akkaan palvelupolkua, seka palveluiden vireilletuloprosessia. SBM kayttéénottoa jatketaan asumis-
palveluiden lyhytaikaishoidon koordinointiin. RRP2-hankkeen Ikaihmisten likkuvan paivystysyksi-
kon (kutsumanimella IKILI) pilotti jatkui Oulun ja Kempeleen alueella yhden hengen yksikdlla. Toi-
mintamallia on raportointiaikana suunniteltu jatkuvaksi hankkeen jalkeen muuttuen vuodenvaih-
teessa Pohteella uudenlaisena yhden hengen alue-ensihoidon yksikkéna. Ensihoidon ja ikaihmis-
ten palvelujen valimaastoon kehitettavalla uudella palvelumuodolla tavoitellaan iakkaiden ihmisten
raskaimpien palvelujen kayton vahenemista.

Saannollisen kotihoidon asiakkaiden osuutta kaikista 75 vuotta tayttaneista on tavoitteena vahvis-
taa. Kotihoitoa on kehitetty oman laadunparannusprojektin avulla seka kotihoidon vertaiskehittdmi-
sen tulosten perusteella. Kehittamisen kohteena on ollut muun muassa omalaakaritoiminnan
kautta ennakoivien hoitosuunnitelmien laatiminen kaikille sdanndllisen avun asiakkaille ja henkilos-
ton osaamisen vahvistaminen. Turva-auttamispalveluasiakkaiden ja -halytysten maara on kasvanut
edelleen. Kesakuussa asiakkaita 6302 hl6a ja halytyksia 36500 kpl. Kotikuntoutuksen toimintaa on
yhdenmukaistettu. Kotikuntoutusjaksolla asiakkaalle hankitaan tarvittava teknologia ja ohja-
taan/harjoitellaan sen kayttdéa. Kotikuntoutuksen ja kotihoidon henkildkunnan osaamista on vahvis-
tettu teknologiakoulutuksilla. Ladkkeenannosteluautomaattien kayttdéa on laajennettu. Kotihoidossa
otettiin kayttédn digivastaava -toimintamalli. Etakotihoidon henkildstdmaaraa on vahvistettu ja toi-
mitiloja yhdistetty. Pohteella ei ole pystytty lisddmaan teknologioiden hyddynnettavyytta samassa
suhteessa muiden hyvinvointialueiden kanssa (NHG raportti). Kotiin annettavissa palveluissa hen-
kildstdn osaamista on vahvistettu myoés kinestetiikka-koulutusten myéta. RAI-tietokannat on yhdis-
tetty.

Kotisairaala tarjoaa sairaalatasoista hoitoa kotona kaikenikaisille potilaille vaihtoehtona osastohoi-
dolle. Kotisairaalatoimintaa on laajennettu ja kasvatettu tavoitteen mukaisesti, mutta talla hetkella
asiakasmaaran kasvu keskittyy erityisesti Oulun, Oulunkaaren ja Pohteen eteldisen alueelle verrat-
taessa edellisvuoden vastaavaan aikaan. Kotisairaala on pystynyt vastaamaan paasaantoisesti
asiakastarpeeseen. Palliatiivisen kotisairaalan toiminta on vahvistunut. Entisen A2-hoitoringin toi-
minnan siirtyminen Oulun kotisairaalaan on sujunut hyvin. Kotisairaaloissa on ollut kesakuun lop-
puun mennessa 392 saattohoitoa koko Pohteen alueella. Kotisairaaloiden asiakasohjausta on
edelleen keskitetty Uoma-potilassiirtojarjestelman ja KOTAS-tilannekeskusten kautta. KOTAS-ti-
lannekeskuksen roolia haasteellisimpien kotiutuksien koordinoinnissa virka-ajan ulkopuolella on
edelleen vahvistettu. Yoaikaisella KOTAS-toiminnalla on vastattu kotisairaalan asiakkaiden yoai-
kaiseen tuen tarpeeseen yhdessa ensihoidon kanssa. Yodaikaisen toiminnan tarve on lisdantynyt.
KOTAS- tilannekeskuksen kontaktimaarat ovat kasvaneet 47 prosenttia vime vuoden vastaavaan
aikaan verrattaessa. Kotisairaaloiden saattohoitoasiakkaiden yhteydenotoista on seurannut rapor-
tointikaudella 15 ensihoidon toteuttamaa ydllistd avunantotehtavaa. Maara on maltillinen, johtuen
asiakkaiden ennakoivista hoitosuunnitelmista ja kotisairaalan muun toiminta-ajan organisoinnista.
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Virka-ajan ulkopuolisen etaldakaripalvelun kayttdé on kasvanut 32,1 prosenttia edellisen vuoden
vastaavasta ajasta, keskimaarin on noin 1250 konsultaatiota kuukaudessa.

Ikaihmisten lyhytaikaiseen ja pitkdaikaiseen ymparivuorokautiseen palveluasumiseen kohdistuu
merkittavid toimenpiteita tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa. lkdihmisten kotona asumisen ja
kotiutumisten tukemiseksi on Pohteella lisatty kuntoutusyksikkopaikkoja ja asiakkaiden ohjautu-
mista palveluun on kehitetty Uoma-jarjestelman avulla. Ymparivuorokautisen palveluasumisen peit-
tavyystavoite kuusi prosenttia on saavutettu. Ymparivuorokautisen palveluasumisen palveluun
paasy on toteutunut alkuvuoden 2025 osalta edelleen lakisaateisessa kolmessa kuukaudessa
(63,7 vrk) ja palveluun paasya odottavien maara on laskenut alkuvuoden 2025 aikana alle kymme-
neen. Asumispalveluasiakkaiden siirtyminen hoitoyksikk66n suunnitellaan yhdessa asiakkaan ja
l&heisten kanssa. Ymparivuorokautisen palveluasumisen saantokirja on paivitetty vastaamaan van-
huspalvelulain muutosta henkiléstomitoituksen osalta. Ymparivuorokautisen palveluasumisen han-
kinnan tuottajat sitoutuivat hoitovuorokauden hinnan laskuun henkiléstémitoituksen laskuun perus-
tuen 1.4.2025 alkaen.

Ikdihmisten palveluiden toimialueen asiakkaiden ja heidan laheisten antaman palautteen perus-
teella ikaihmisten palveluihin on oltu paaosin tyytyvaisia alkuvuoden 2025 aikana. Palvelu koettiin
oikea-aikaiseksi ja turvalliseksi, ja apua sai tarvittaessa nopeasti. Hoitajat ja muu henkildkunta sai-
vat paljon kiitosta ammattitaidostaan ja ystavallisyydestaan. Moni koki, ettd kotona annettu hoito ja
paivatoiminta lisasivat turvallisuuden tunnetta ja helpottivat arkea. Yhteistyé asiakkaan kanssa ja
tiedon saaminen koettiin paaosin hyvaksi.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan
Toteutunut \/ s prieen | " 9 ]

JS = Jarjestamissuunnitelma
Etenee suunnitellusti . PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos

TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma
PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus
Muu

Eteneminen on viivastynyt tai
sisaltda muita haasteita

Ei ole kaynnissa/edennyt ®

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)

Toteuman
arviointi

Strateginen toimenpide
(strategiset asiakirjat, joihin lin-

kittyy™)

Hyvinvointitapaamiset ja
omaishoitajien terveystar-
kastukset laajenevat koko
alueelle

(S)

Kotihoidon vahvistaminen
tuottavuutta nostamalla

(JS, TUTA)

Yhteisollisen asumisen
paikkamaaran lisddminen

(JS)

Hyvinvointitapaamiset ovat kdynnistyneet ja niita toteutetaan
ikaneuvoloissa. Osalla alueella kdynnistyminen on viivastynyt
alkuvuodesta, mutta toteutuu taman vuoden aikana. Luotu
yhteinen toimintamalli hyvinvointitapaamisiin koko alueella.
Omaishoitajien tarkastuksia on tarjolla ikdneuvolassa seka
terveyden ja sairaanhoidon toimialueella. Tarkastusten osalta
toimintamallin tarkastelua jatketaan.

Kotihoidon ty6ajan toteutumista seurataan aktiivisesti NHG-
raportoinnin kautta. Yksikodiden toimintatapoja ja malleja on
yhdenmukaistettu. Asiakkaiden suunnitellut tunnit toteutuvat
97 prosenttisesti (NHG-raportti).

Yhteisollisen asumisen paikkamaaran lisdamisen toimeenpa-
non edistaminen odottaa jarjestdmisen tavan paatoksente-
koa ja hankintaa.

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltda
muita haasteita

Etenee
suunnitellusti

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita




Strateginen toimenpide
(strategiset asiakirjat, joihin lin-

kittyy™)

Kuntoutusyksikoiden
toiminnan vakiinnuttaminen
ja yksikoihin siirtymisen
sujuvoittaminen

(JS, TUTA, PK)

Kotisairaalatoiminnan
laajentuminen uusien
potilasryhmien osalta ja
tuottavuuden parantaminen

(PK)

Tarkoituksenmukainen hoito
palliatiivisessa hoidossa
oleville potilaille

(PK)

Ymparivuorokautisen
palveluasumisen 6 prosentin
peittdvyystavoitteen saavut-
taminen 75 vuotta taytta-
neilla

(JS, TUTA)

Oman palvelutuotannon
ymparivuorokautisen
palveluasumisyksikoiden
kustannusrakenteen
yhtendistidminen

(JS)
Sosiaalihuoltolain mukaisen

pitkdaikaisen laitospalvelun
paattyminen

(S)

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)

Asiakasprofiilit on maaritelty ja asiakasohjautuvuutta on sel-
keytetty mm. Uoma -ja SBM-jarjestelman kayttdonoton
myota. Yksikodiden yhteisia toimintatapoja ja prosesseja on
kehitetty. Henkildston koulutustarpeet on kartoitettu ja tehty
koulutussuunnitelmat. Yksikkorakenteiden tarkastelua jatke-
taan.

Kotisairaalan toiminnan Tableau-raportti saatu kayttoon tie-
dolla johtamisen tueksi. Kotisairaalan volyymi on keskimaa-
raisesti Pohteella kasvanut, suurin kasvu Oulun alueella. Pal-
liatiivisten asiakkaiden osuus on kasvanut. Alueellisesti asia-
kasmaarien ja -ryhmien tarkempaa tarkastelua ja kotisairaa-
lan kustannuslaskentaa on aloitettu. Osastojen potilaiden toi-
mintakykyarviointipilotista selviaa, etta tunnistamatonta koti-
sairaalan kasvupotentiaalia osastohoidon korvaajaksi on
edelleen olemassa. (Satu)

TyOstetty yhdessa (kayttoonotto syksylla) toimintamallia, jolla
vastataan palliatiivisessa hoidossa olevien kiireellisen palve-
lun tarpeeseen ja varmistetaan henkildston osaaminen pal-
liatiivisen hoidon ja saattohoidon eri tasoilla = perustaso (ko-
tihoito, kuntoutusyksikot, asumisyksikot), A-taso, erityistaso,
kotisairaala, KOTAS.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen peittédvyys on tavoit-
teen mukainen. Organisaatiorakenteen uudistamisen myota
SAP-prosessia seka palveluihin siirtymisen perusteita on tar-
kennettu.

Henkilostomitoituksen suunnittelu ja toteutus on siirtymassa
muutetun vanhuspalvelulain mukaiseen. Yksikoiden toiminta-
tapoja on tarkasteltu. Kustannusrakenteen tarkastelussa kiin-
teistdkuluissa ja tukipalvelukuluissa on yksikdiden valisia
eroavaisuuksia. Kiinteistdjen rakenne, kunto ja sijainti vaikut-
taa kustannuksiin. Kustannusrakenteen selvitys toteutetaan
syksyn 2025 aikana.

Hiirosenkodin Emiliakodin muutos on toteutunut ja pitkaaikai-
nen sosiaalihuoltolain mukainen laitoshoito paattyy elokuusta
lahtien Pohteen alueella.

Taulukko 39: Ikdihmisten palvelut, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen
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Toteuman
arviointi

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Eteneminen on viivas-
tynyt tai sisaltdad muita
haasteita

Etenee
suunnitellusti

Toimialueen henkiléstomaarassa 30.6.2025 tapahtui laskua 1,8 prosenttia (72 hl6a) edellisvuoden
vastaavaan aikaan verrattuna. Henkiléstomaara on kasvanut kotiin annettavien palveluiden ja yh-
teisen osaamiskeskuksen palvelualueilla, kun taas asumispalveluissa on henkiléstomaara vastaa-
vasti vahentynyt lakisdateisen henkildstomitoituksen laskun myéta. Maaraaikaisten tyo- ja virka-
suhteisten osuus henkilomaarasta on noussut hieman viime vuoden tammi-kesakuuhun verrattuna,
mitd selittda osaltaan sairauspoissaolojen kasvu ja yhteistoimintaneuvottelujen rekrytointikielto.




55(105)

Sairauspoissaoloprosentti oli 6,6 prosenttia, mika on hieman korkeampi kuin edellisvuoden vastaa-
vana aikana. Selkeaa nousua sairauspoissaoloissa on helmi-huhtikuun aikaan, jonka jalkeen sai-
rauspoissaolot ovat [dhteneet laskemaan. Selkein nousu on yhteisen osaamiskeskuksen ja kotiin
annettavien palveluiden palvelualueilla, kun taas asumispalveluissa sairauspoissaolot ovat nous-
seet maltillisemmin. Tammi-kesakuussa 2025 palvelussuhteessa olleista henkildistd 2 231 henki-
16114 (45,6 %) ei ollut lainkaan terveysperusteisia poissaoloja, mika on 64 henkildd enemman kuin
viime vuonna vastaavana aikana (1-6/2024: 44,6 %).

Lahtévaihtuvuus on tammi-kesakuun 2025 aikana hieman kasvanut edellisvuoden vastaavaan ai-
kaan verrattuna (1-6/2024: 89 henkil6a, 1-6/2025: 91 henkil6a). Paattymissyissa nakyy selkeaa
nousua vanhuus- ja tyokyvyttdmyyselakkeelle siirtymisissa (28 henkilod enemman) seka selkeaa
vahenemista irtisanoutuneiden maarassa (25 henkiloa vahemman) edellisvuoden vastaavaan ai-
kaan verrattuna.

Tammi-kesakuussa palkallisen tydpanoksen toteuma oli 102 prosenttia kayttésuunnitelmasta. Pal-
kallisen tydpanoksen toteumassa on selkeaa ylitysta vuosibudjettiin nahden erityisesti asumispal-
veluiden palvelualueella, mutta myos kotiin annettavien palveluiden ja yhteisen osaamiskeskuksen
palvelualueilla. Toteutunut tydpanos on vahentynyt edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna
0,7 prosenttia (17,7 tydpanosta).

Tammi-kesakuussa 2025 sairausajan palkkakustannukset ilman tydnantajan sivukuluja nousivat
16,2 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna, johtuen palkkakustannusten
noususta ja sairauspoissaolojen kasvusta. Palkallisia ja osapalkallisia sairauspoissaolopaivia ol
43 491 kalenteripaivaa tammi-kesakuussa 2025, mika on 3 632 kalenteripaivaa enemman kuin
viime vuonna vastaavana aikana. Edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna kotiin annettavien
palveluiden ja yhteisen osaamiskeskuksen palvelualueilla sairauspoissaolopaivat ovat kasvaneet.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS
HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 3853 3898 3970 -1.8 % - -
0, 0, 0, k - -
Maéaraaikaisten osuus-% 30.6. 33,0 % 33.9% 33.8% asvanut
Tyodpanos
31785 3212,9 3190,4 22,5 3150,9 102,0 %
Palkallinen tydpanos ’ ’ ’ (0,7 %) ’ ’
-17,7
Toteutunut tydpanos 25937 26286 26463 (-0,7 %)
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 6,2 % 6,6 % 6,0 % 0,6 %-yks. vahenee -
(l;lke;}’]ak"ét ilman sairauspoissa- 34,7 % 456 % 44,6 % kasvanut - -
Sairausajan palkka 5960 838 3437 835 2 959 386 16,2 % - -
Vaihtuvuus
Lahtovaihtuvuus 71 % 3,4 % 3,3% kasvanut vahenee -

Taulukko 40: Ikdihmisten palvelut, henkiléstétunnuslukuja (Ldhde: People Analytics 6.8.2025 ja Tableau
11.8.2025).




56(105)

Talouden toteuma

Kesakuun seurannassa toimintakatteen toteuma alittaa kayttésuunnitelman 1,5 miljoonaa euroa.

Toimintatuotot ovat toteutuneet 3,4 miljoonaa euroa suurempina. Toimintakulujen toteuma ylittyy

kayttdsuunnitelmaan 1,9 miljoonaa euroa. Toimintakate kasvaa edellisvuoden vastaavaan aikaan
2,1 miljoonaa euroa eli 1,4 prosenttia.

Henkiléstdmenot ylittdvat kesdkuun seurannassa kayttésuunnitelman noin 2,2 miljoonaa euroa (tot.
102,4 %). Ylitysta on erityisesti tydaikakorvauksissa ja lisa- ja ylitydkorvauksissa, mutta toteumat
ovat hieman edellisvuotta pienemmat. Palkankorotukset nostavat henkildstokustannuksia arvioitua
enemman. Sijaismaararahojen toteumassa on kasvua, mihin vaikuttanee myos sairauspoissaolo-
jen kasvu. Erityisesti ty6aikakorvauksiin ja lisa- ja ylitydkorvauksiin varattu maararaha ei ole riit-
tava. Tilinpaatdsennusteen mukaan henkilostokuluissa on merkittava ylitysriski.

Myés asiakaspalvelujen ostoissa on ylitysta kayttdsuunnitelmaan (tot 101,6 %), mutta toteuma on
noin miljoona euroa edellisvuoden vastaavaa aikaa pienempi. Palveluasumisen palvelusetelin to-
teumassa on ylitysriskia, mutta toteuma on edellisvuoden vastaavaa aikaa pienempi. Palveluasu-
misen palveluseteliin varattiin noin 6 miljoonaa euroa edellisvuoden toteumaa vahemman. Kotihoi-
don ostoissa on kasvua edellisvuoteen nahden, johon vaikuttaa myds kotihoidon palvelusetelin ar-
von korotus 1.3.2025 alkaen. My6s perhehoidon palkkiomenoissa on jonkin verran kasvua vuoteen
2024 verrattuna.

Muiden palvelujen ostot ovat toteutuneet ennakoitua pienempina johtuen lahinna siita, etta osa
ICT-ostoista kirjataan palvelujen ostojen sijaan muihin toimintakuluihin (laitevuokrat), jotka vastaa-
vasti ylittavat kayttdsuunnitelman.

Avustusten toteuma alittuu hieman kayttdsuunnitelmaan verrattuna. Avustuksiin sisaltyvan omais-
hoidontuen talousarvio (18 milj. euroa) on vuoden 2024 toteuman tasolla. Vuoden 2024 aikana
maksettiin takautuvia omaishoidonpalkkioita, joten kasvun ei odoteta jatkuvan.

Toimintatuottojen kertyma on hyva ja toteuman ennustetaan ylittdvan talousarvion my®os tilinpaa-
tésennusteen mukaan. Tuottojen ennustetaan kuitenkin toteutuvan edellisvuotta pienempana,
mutta vuodet eivat ole aivan verrattavissa, koska vuoden 2024 toteumaan sisaltyi jonkin verran ta-
kautuvia tuottoja vuodelta 2023. Ymparivuorokautisen asumisen paikkojen vaheneminen ja painot-
tuminen palveluseteliin vaikuttaa maksutuottoja vahentavasti. Myyntituottoihin varattu veteraani-
raha toteutuu edellisvuotta pienempana.

Toimialueen talousarviossa (toimintakate) on 3,4 miljoonan euron (1,1 %) kasvu vuoden 2024 tilin-
paatokseen verraten. Talousarviossa ennakoidaan ylitysriskia erityisesti henkilostomenoissa ja
asiakaspalvelujen ostojen kokonaisuudessa. Kotihoidon palvelujen kaytén kasvu nakyy kustannus-
ten kasvuna ja ennakoi ylitysta tilinpaatoksessa. Ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelu-
setelin osalta taloudelliseen tavoitteeseen ei aivan tulla pddsemaan, mutta kustannusten ennuste-
taan toteutuvan edellisvuotta pienempana. My6s ymparivuorokautisen asumisen ostopalvelujen ja
palvelusetelin hintojen 1,7 % lasku, joka perustuu vanhuspalvelulain mukaiseen henkiléstomitoituk-
sen laskuun, on paaosin toteutunut 1.4.2025 lukien. Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimen-
piteiden taloudelliset vaikutukset nakyvat ja toimenpiteiden toteuttamista jatketaan edelleen.
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Ikaihmisten palvelujen palvelualueet, toteuma 1-6/2025, milj. euroa

Asumispalvelut | 76,9
Kotiin annettavat palvelut | 519
Ika- ja omaishoitokeskus [NNNNEGEGEG 17.5

Yhteinen osaamiskeskus [ 7.0

Toimialueen yhteiset palvelut | 0,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

Kuvio 11: Ikdihmisten palvelujen palvelualueet, toteuma 1-6, toimintakate, ulkoiset nettomenot, miljoona euroa.

Ylitys+ /
wainmison pavet (1000€) | 5, | Toume | s | TOTKS | Tazzsar | TAZ2S | rp gz
6/2025

TOIMINTATUOTOT 28 590 31 950 3360 111,8 % 57 179 57 179 66 578
Myyntituotot 4724 6 492 1768 137,4 % 9 449 9449 14 430
Maksutuotot 19 033 20 489 1456 107,6 % 38 066 38 066 41 956
Tuet ja avustukset 214 87 -127 40,7 % 427 427 230
Muut toimintatuotot 4619 4882 264 105,7 % 9237 9237 9963
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0,0 % 0 0 3
TOIMINTAKULUT -183 834 -185 725 1890 101,0 % -366 260 -366 260 -372 251
Henkilostokulut -89 049 -91 228 2178 102,4 % -176 691 -176 691 -178 078
Palvelujen ostot yhteensa -80 735 -80 384 -351 99,6 % -161 469 -161 469 -165 342

Asiakaspalvelujen ostot -73 344 -74 526 1182 101,6 % -146 688 -146 688 -153 626

Muiden palvelujen ostot -7 391 -5 858 -1 533 79,3 % -14 781 -14 781 -11 716
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2727 -2 358 -368 86,5 % -5 454 -5 454 -5 588
Avustukset -9 409 -8 871 -538 94,3 % -18 819 -18 819 -18 735
Muut toimintakulut -1914 -2 883 969 150,6 % -3 828 -3 828 -4 508
TOIMINTAKATE -155 245 -153 775 -1470 99,1 % -309 081 -309 081 -305 669

Taulukko 41: Ikdihmisten palvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.

6.1.4 Vammaispalvelut

Keskeiset nostot

e Asumiseen kohdistuvat TUTA-toimenpiteet, erityisesti oman palvelutoiminnan lisaa-
minen, edistavat kustannusten hallintaa.

e Hankinnan mukaisten sopimusten hinnankorotukset seka suorahankintojen toteutu-
neet hinnankorotukset nostavat kustannuksia asumisen ostopalveluissa.

o Asumispalvelurakenne on keventymassa. Ymparivuorokautisen palveluasumisen
asiakasmaara on laskusuuntainen.
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¢ Omaishoidon tuen kustannukset ylittavat kayttdsuunnitelman, paaosin koska toteuma
sisaltaa toiselle toimialueelle kohdentuvia kustannuksia, jotka tullaan siitdmaan vam-
maispalveluilta kuluvan vuoden aikana.

¢ Henkilokohtaisen avun palvelusetelin kayttd on kasvanut touko-kesakuussa. Henkil6-
kohtaisen avun tydnantajamallissa lomarahakorvausten maksu toteutunut kesa-
kuussa.

¢ Kehittamishankkeet ovat edenneet suunnitellusti.

e Yhtenaisen asiakastietojarjestelman kayttoonotto haastaa asiakastyota, lakisaateis-
ten maaraaikojen seurantaa ja tiedolla johtamista.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Vammaispalvelujen toimialueen tavoitteena on vuonna 2025 jatkaa Pohjois-Pohjanmaan hyvin-
vointialueen sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamissuunnitelman (2023-2025) seka tuottavuus-
ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden edistamista. Paapainoina ovat erityisesti oman toiminnan
kehittaminen ja palvelutoiminnan vahvistaminen, palveluintegraation edistaminen seka uuden vam-
maispalvelulain toimeenpano. Keratyn asiakaspalautteen perusteella asiakkaat ja heidan lahei-
sensa ovat olleet padosin tyytyvaisia saamaansa palveluun (Liite 3.: NPS 52).

Oman palvelutoiminnan TUTA-toimenpiteillda on saatu hallittua ostopalvelujen kustannuskehitysta.
Ostopalvelujen asiakasmaarassa ei ole alkuvuonna ollut suurta kasvua, ja ostopalveluilla jarjeste-
tyn asumisen palvelujen asiakasmaara kokonaisuudessaan (977) on laskenut verrattuna vuoteen
2024 (9/2024: 1 046). Kustannuksia ovat kasvattaneet ostopalvelujen alkuvuonna toteutuneet hin-
nankorotukset.

Asumispalvelurakenne on kevenemassa. Ymparivuorokautisen palveluasumisen osuus oli kesa-
kuussa 59 prosenttia kaikista asumispalveluista (9/2024: 62 %). Erityisesti tuettua asumista on
omassa palvelutoiminnassa pystytty alkuvuoden aikana lisddmaan (noin 20 asiakkaan kasvu).
Asumispalvelua odottavien asiakkaiden maara on pysynyt tammi-kesdkuussa tasaisena (Liite 3.).
OYS Konstissa pitkaaikaisten laitoskuntoutujien lukumaara on kadantynyt viime vuoteen nahden
kasvuun.

Henkilékohtaisen avun palvelusetelia kayttdneiden asiakkaiden lukumaara on touko-kesakuussa
kasvanut ja samalla tydnantajamallilla tuotetun henkilékohtaisen avun asiakkaiden maara on laske-
nut (Liite 3.). Palvelusetelin kustannusten ja asiakasmaaran kasvu selittyy kesalomakaudella, silla
tydantajamallilla tuotettua henkildkohtaista apua on lomien aikana toteutettu palvelusetelilla.

Omassa palvelutoiminnassa henkil6ston saatavuus on haastanut erityisesti Oulun etelaisella ja
Koillismaan alueilla. Kaynnissa ollut yhteistoimintaneuvottelujen rekrytointikielto on vaikuttanut toi-
mialueella henkilsto- ja rekrytointitilanteisiin. Kokonaisuudessaan toimialueen henkildstobudjetti
on alittunut, silla toimialue on varautunut lisdamaan vuoden aikana omaa palvelutuotantoa ja vam-
maissosiaalitydn henkildstoresurssia.

Oman palvelutoiminnan tarveldhtdinen tydvuorosuunnittelu on toteutunut hyvin. Lyhytaikaishoidon
kayttdaste on kasvanut vime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Omassa
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palvelutoiminnassa kaynnistyi kesakuussa loma-ajanhoito, joka vaatinut henkildstdn ja toimitilojen

lisdresursointia.

Yhteisissa palveluissa siirryttiin kokonaisuudessaan kayttdmaan Saga-asiakastietojarjestelmaa ke-
sakuun loppuun mennessa. Kayttédnotosta muodostui manuaalista tiedonsiirtoa ennakoitua enem-
man, joka on nakynyt erityisesti tyontekijoiden ylitydn kasvuna, mutta myos vaikuttanut asiakastyo-
hon tietyilla alueilla. Ylitdiden kasvu tulee nakymaan henkiléstdékulujen toteumassa heinakuusta al-
kaen. Alueellisissa palveluissa valmistaudutaan asiakastietojarjestelman kayttéonottoon ja tdma on
huomioitu muun muassa oman palvelutoiminnan henkiléstéresursoinnissa.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut

Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai

sisaltdd muita haasteita
Ei ole kdynnissa/edennyt

Strateginen toimenpide

(strategiset asiakirjat, joihin
linkittyy*)

JS = Jarjestamissuunnitelma
PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos

® <

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan

TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma
PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus

Muu

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)

Toteuman arvi-
ointi

Asiakkaiden tarpeiden mu-
kaisten palvelujen jarjesta-
minen ja saatavuus yhden-
vertaisesti

(JS, Muu)

Perhe-, omais- ja henkil6-
kohtaisen avun keskusten
kehittaminen

(JS)

Yhtenaisen asiakastietojarjestelman kayttdonotto on kdynnissa,

mika vaikuttaa palvelutakuutietojen saatavuuteen. Palvelutakuu
ei toteudu koko Pohteen alueella. Kaikki ensiarviotiimiin saapu-
neista palvelutarpeen arviointiin johtaneista yhteydenotoista ka-
siteltiin lakisdateisessa seitsemassa arkipaivassa (1-6/2025).
Tammi-kesakuun aikana ensiarviotiimiin saapui 2 307 yhteyden-
ottoja, joista 1 624:ssa oli kyse uuden asiakkaan yhteyden-
otosta.

Digitaalisten palvelujen saatavuuden lisadmisessa on edetty.
Vammaissosiaalitydn digipalvelupolun pilotti paattyi suunnitel-
lusti toukokuuhun ja tavoitti yhteensa 80 asiakasta. Vammaispal-
velujen ensiarviotiimissa kaytdssa olevaan chattiin saapui
tammi-kesakuun aikana 89 yhteydenottoa. Yhteydenotoista 96
% koski vammaispalveluja ja lahes kaikki yhteydenotot ovat ol-
leet ohjausta ja neuvontaa.

Perhe-, omais- ja henkilokohtaisen avun keskusten kehittamis-
hanke paattyi suunnitellusti 30.6.2025. Kehittamistyossa laadit-
tiin hankesuunnitelman mukaisesti prosessikuvaukset selkeytta-
maan tyonjakoa ja palveluprosesseja. Hankekauden aikana kes-
kusten toimintamalleja yhtenaistettiin, toteutettiin verkkosivu-uu-
distus ja kehitettiin keskusten paivittaista tiedolla johtamista ja
laatukriteeristoa.

Hankekauden aikana vahvistettiin sdhkoista asiointia henkild-
kohtaisen avun keskuksessa yhteistydssa asiakkaiden kanssa.
Sahkoinen asiointi on kaytossa 45 prosentilla tydnantajina
(6/2025) toimivista henkilékohtaisen avun asiakkaista (12/2024:
28 %).

Perhehoitajien digipalvelupolun pilotointi on kaynnissa. Digipal-
velupolulle on liitetty 180 perhehoitajaa ja kirjautumisaste on ol-
lut 69 prosenttia. Perhehoitajien digipalvelupolun kehitysty6ta
jatketaan edelleen.

Eteneminen on vii-

vastynyt tai sisal-
taa muita haas-
teita

Toteutunut

v




Strateginen toimenpide

(strategiset asiakirjat, joihin
linkittyy*)

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)
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Toteuman arvi-
ointi

Oman asumispalvelutuo-
tannon vahvistaminen

(JS, TUTA)

Asumispalvelujen kehitta-
minen

(JS, TUTA)

Tyo6- ja paivaaikaisen toi-
minnan kehittaminen

(JS, PK, Muu)

Uuden vammaispalvelulain
toimeenpano

(Muu)

Monialaisen yhteistyon
vahvistaminen

(JS, PK)

Omaan asumispalvelutoimintaan soveltuvia toimitiloja kartoite-
taan ja palvelutoiminnan vahvistamisen suunnitelmien laadinta
on kaynnissa. Erityisesti Oulussa ja Rannikon alueella on vah-
vistettu omassa palvelutuotannossa tuettua asumista.

Ostopalveluilla tuotetun asumisen palveluissa alle 10 uutta asia-
kasta huhti-kesdkuussa 2025. Ostopalvelujen kokonaisasiakas-
maara on laskusuuntainen verrattuna vuoteen 2024.

Asumispalvelujen ja vaativan asumisen kehitystyd on edennyt
tavoitteiden mukaisesti. Vammaisten henkiléjen asumista tuke-
van itsenadistymisen tuen toimintamallista on laadittu kasikirja ja
kuvaus Reittis-sivustolle. Toimintamalli on pilotoinnin paatyttya
otettu kayttoon omassa palvelutoiminnassa. Hankekaudella to-
teutettiin Yksilokeskeisen elamansuunnittelu -menetelman (YKS)
valmentajakoulutuksia. Tavoitteena on kouluttaa oman palvelu-
toiminnan henkildstd menetelman kayttéén seuraavan 2,5 vuo-
den aikana. Hankekausi on suunnitellusti paattynyt.

Jalkautuvan tuen toimintamallin pilotti on kédynnissa. Asiakkaan
tilanteeseen on vastattu asiakkaan toiminnallisessa ymparis-
toéssa (mm. koti tai opiskelupaikka). Toimintamallilla on pystytty
ennaltaehkaisemaan asiakkaiden vaativien asumis- tai laitospal-
velujen tarvetta. Pilotilla on tavoitettu 44 asiakasta.

Ty6- ja paivatoiminnan palvelujen tilasuunnittelua on edistetty.
Liikkuva ty6étoimintaa on alkuvuonna kehitetty ja laajennettu
kayttdon kevaasta alkaen omassa palvelutoiminnassa.

Tyétoiminnan kehittdmishanke on paattynyt suunnitellusti
omassa palvelutoiminnassa. Hankekaudella on vahvistettu ta-
voitteellista tybhonvalmennuksellista otetta osana tydtoimintaa
seka yhdenmukaistettu tyétoiminnan kaytantdja ja prosesseja.
Henkildston koulutusten myoéta toimintamalli otettiin kayttéon tyo-
ja paivatoiminnassa.

Uuden vammaispalvelulain mukaisen toiminnan suunnittelu on
kaynnissa, jotta asiakkaille pystytaan tarjoamaan lain mukaisesti
palveluja ja varautumaan mahdolliseen asiakasmaaran kasvuun.

Uuden vammaispalvelulain koulutuksia jarjestettiin alkuvuonna
vammaispalvelujen ja muiden toimialueiden henkilostélle. Lain
soveltamisohjeita ja myontamisperusteita on valmisteltu ja ovat
menossa paatdéksentekoon syksylla 2025. Lain toimeenpanon
vaikutuksia seurataan.

Aimo-hanke paattyi suunnitellusti kesdkuuhun. Hankkeen myéta
kayttdonotettiin yhteisasiakkuusmalli OYS Psykiatrian kanssa.
Hankkeen aikana pystyttiin toteuttamaan noin 100 asiakkaan toi-
minta-, oppimis- ja/tai tydkyvyn arviointeja mahdollisen kehitys-
vamman selvittdmiseksi. Asiakkaat ovat saaneet toteutettujen
tutkimusten myo6ta palvelutarvetta ja heidan tarpeitaan vastaavia
palveluja.

Itsenaistymisen tuen toimintamallilla on suunnitelmallisesti vah-

vistettu erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten itsenaistymi-
sen valmiuksia ja taitoja. Toimintamallia juurrutetaan osaksi asi-
akkaan olemassa olevia palveluita siten, ettd jokaisella toimijalla
on selkea rooli itsenaistymisen tukemisessa ja valmiuksien vah-
vistamisessa.

Pohteen palvelukokonaisuustyé on edennyt vastuujakojen maa-
rittelylla, selvitys- ja taustatydlla sekd osassa palvelukokonai-
suuksia palveluketjujen mallinnuksella. Palvelukokonaisuustyd
jatkuu.

Taulukko 42: Vammaispalvelut, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.
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Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstémaara 30.6.2025 on kasvanut 1,4 prosenttia (17 hld6a) edellisvuoden vas-
taavaan aikaan verrattuna. Toimialueen hallintoa on kevennetty organisaatiouudistuksen myéta
1.1.2025 alkaen. Maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteisten osuus henkildomaarasta on vahentynyt hie-
man viime vuoden tammi-kesakuuhun verrattuna. Tammi-kesakuussa palkallisen tydpanoksen to-
teuma oli 94,4 prosenttia kayttésuunnitelmasta. Henkiléstdmaara on kasvanut oman palvelutoimin-
nan lisdaamisen vuoksi. Toteutunut tydpanos on kasvanut edellisvuoden vastaavaan aikaan verrat-
tuna kuusi prosenttia (49,1 tydpanosta). Koululaisten loma-ajanhoidon henkiléstdn resursointi ei
ole viela toteutunut kokonaan kesakuun loppuun.

Sairauspoissaoloprosentti oli 5,3 prosenttia, mikd on sama kuin edellisvuoden vastaavana aikana.
Sairauspoissaoloissa oli nousua alueellisissa vammaispalveluissa maalis-huhtikuussa, jonka jal-
keen sairauspoissaolot ovat vahentyneet palvelualueittain. Tammi-kesakuussa 2025 palvelussuh-
teessa olleista henkildista 850 henkildlla (52 %) ei ollut lainkaan terveysperusteisia poissaoloja,
mika on 75 henkildd enemman kuin viime vuonna vastaavana aikana (1-6/2024: 51,7 %).

Tammi-kesakuussa 2025 sairausajan palkkakustannukset ilman tydnantajan sivukuluja nousivat
13,6 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna, johtuen palkkakustannusten
noususta. Palkallisia ja osapalkallisia sairauspoissaolopaivia oli 10 677 kalenteripaivaa tammi-ke-
sakuussa 2025, mika on 520 kalenteripaivaa enemman kuin viime vuonna vastaavana aikana.

Lahtovaihtuvuus on tammi-kesakuun 2025 aikana kasvanut edellisvuoden vastaavaan aikaan ver-
rattuna 16 henkilolla (1-6/2024: 22 henkil6a, 1-6/2025: 38 henkil6d). Paattymissyissa nakyy nou-
sua vanhuuselakkeelle siirtymisissa seka irtisanoutuneiden maarassa edellisvuoden vastaavaan
aikaan verrattuna. Irtisanoutuneiden lukumaara pitaa sisalladn myos toimialueen sisalla tapahtu-
neet henkildstén siirtymiset.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 /| KS
HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkilémaara 30.6. 1132 1221 1204 1,4 % - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 25,6 % 31,0 % 32,0 % vahentynyt - -
Tyopanos
62,5 o
Palkallinen tyépanos 968,2 1024,8 962,3 (6.5 %) 1085,8 94,4 %
49,1
Toteutunut tyépanos 800.3 864.8 815,7 (6,0 %)
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 5,3 % 53 % 53% ennallaan vahenee -
;ijnak”ét ilman sairauspoissa- 42.3 % 52.0 % 517 % Kkasvanut _ _
Sairausajan palkka 1537 105 906 849 798 083 13,6 % - -
Vaihtuvuus
Lahtovaihtuvuus 6,4 % 4,4 % 2,6 % kasvanut vahenee

Taulukko 43: Vammaispalvelut, henkiléstétunnuslukuja (Ldhde: People Analytics 6.8.2025 ja Tableau 11 8.2025).
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Talouden toteuma

Toisen vuosineljanneksen aikana toimintakatteen toteuma ylittaa kayttésuunnitelman 3,9 miljoonaa
euroa. Toimintakate ylittyy asiakaspalvelujen ostojen sekd avustusten kayttdsuunnitelman tiliryh-
mien osalta.

Toimintatuottojen osalta tilanne tammi-kesakuun toteumassa on kayttésuunnitelman mukainen.
Asiakasmaksuja on kertynyt alkuvuotta tasaisemmin. Myyntituottojen puolelle kirjautuu sosiaalitoi-
men ateriamaksuja, jotka on talousarviossa arvioitu maksutuottojen tiliryhmaan, jonka vuoksi tili-
ryhmien valilla on kirjauseroa. Toimintatuottoja on kokonaisuudessaan kertynyt edellista vuotta ta-
saisemmin. OYS Konstin palvelujen myynti muille hyvinvointialueille ei ole toteutunut kayttésuunni-
telman mukaisesti.

Henkildstdkulut alittavat kayttdsuunnitelman 1,7 miljoonaa euroa. Omaa palvelutuotantoa pyritdan
vahvistamaan loppuvuoden aikana.

Asiakaspalvelujen ostot ylittavat kayttdsuunnitelman 2,5 miljoonalla eurolla. Kehitysvammaisten
ymparivuorokautisen palveluasumisen ja yhteiséllisen asumisen ostot ylittyvat kayttdésuunnitelmaan
verrattuna. Yhteisoéllisen asumisen asiakaspalvelujen ostojen ylitysta selittaa palvelurakenteen ke-
ventyminen. Kehitysvammaisten ymparivuorokautisen palveluasumisen kustannukset ovat 0,2 mil-
joonaa euroa suuremmat edelliseen vuoteen verrattuna, mutta ymparivuorokautisen palveluasumi-
sen asiakasmaara on vahentynyt vuoteen 2024 verrattuna (69 asiakasta). Hankinnan mukaisten
sopimusten hinnankorotukset sek& suorahankintojen toteutuneet hinnankorotukset nostavat kus-
tannuksia asumisen ostopalveluissa.

Henkilékohtaisten avun asiakaspalveluostot ylittavat kayttésuunnitelman palveluseteleiden osalta
kasvaneen asiakasmaaran seka palvelusetelin arvon nousun vuoksi. Tyénantajamallilla toteutetun
henkildkohtaisen avun vuosilomat lisdavat palvelusetelin kayttdoa kesaloma-aikana.

Asiakaspalvelujen oston kasvua pyritdan hallitsemaan lisddmalla omaa palvelutuotantoa ja varmis-
tamalla, ettd asiakkaiden palvelut ovat heidan yksilollista palvelutarvettaan vastaavia. Asiakaspal-
velujen ostojen arvioidaan kuitenkin ylittyvan koko vuoden osalta, vaikka omaa palvelutuotantoa
vahvistetaan.

Kesakuun toteumassa avustukset ylittavat kayttdsuunnitelman 2,4 miljoonalla eurolla erityisesti
omaishoidon tuen kustannusten osalta. Vammaispalvelujen toteumassa nakyy edelleen Perhe- ja
sosiaalipalvelut ja OYS psykiatrian toimialueen omaishoidon tuen kustannuksia, jotka tullaan siirta-
maan oikealle toimialueelle loppuvuoden aikana.

Kuljetuspalvelujen toimintakulut ovat toteutuneet 1,2 miljoonaa euroa vahaisempana edellisen vuo-
den ajankohtaan verrattuna. Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteet kuljetuspalvelujen osalta arvioi-
daan toteutuvan l&hes suunnitellun mukaisesti vuonna 2025.

Osavuosikatsauksen pohjalta toimialueelle ennustetaan riskia talousarvion ylitykseen.
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Ylitys+ /
VR PR () s | o | en | e Iﬁpi?fni'n mavtegy | TP 2024
6/2025

TOIMINTATUOTOT 6413 6473 61 100,9 % 12 825 12 825 16 471
Myyntituotot 2 605 4359 1754 167,3 % 5210 5210 7 550
Maksutuotot 2355 662 -1 693 28,1 % 4711 4711 6 036
Tuet ja avustukset 93 22 -71 24,0 % 186 186 171
Muut toimintatuotot 1359 1430 71 105,2 % 2718 2718 2714
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -90 637 -94 566 3928 104,3 % -179 962 -179 962 -186 271
Henkilostokulut -30 485 -28 816 -1 669 94,5 % -59 657 -59 657 -53 936
Palvelujen ostot yhteensa -40 918 -44 143 3224 107,9 % -81 837 -81 837 -86 470

Asiakaspalvelujen ostot -37 005 -39 539 2533 106,8 % -74 011 -74 011 -78 744

Muiden palvelujen ostot -3913 -4 604 691 17,7 % -7 826 -7 826 -7 726
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -628 -675 48 107,6 % -1 255 -1 255 -1282
Avustukset -18 338 -20 745 2408 113,1 % -36 676 -36 676 -44 027
Muut toimintakulut -269 -186 -83 69,1 % -537 -537 -556
TOIMINTAKATE -84 225 -88 092 3 867 104,6 % -167 136 -167 136 -169 800

Taulukko 44: Vammaispalvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina

6.1.5 OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito

Keskeiset nostot
o Kesakuun hoitoon paasyn tilanne heikkeni maaliskuusta, mutta parani edelliseen vuo-
teen verrattuna.
e Jononpurku lisaméaararahalla etenee suunnitellusti.

e Erikoisladkareiden rekrytointi Oulaskankaalle on haastavaa eika paivakirurgisia leik-
kauksia ole pystytty lisaamaan alkuperaisen suunnitelman mukaisia maaria.

¢ Suunnitellut sairaalapaikkojen vahentamiset saatiin tehtya.

o Ensihoidon palvelutasopaatdoksen mukaiset tavoitettavuusajat paranivat edellisvuo-
teen verrattuna kaikilla alueilla.

e Talouden osalta toimintakate toteutui kesakuussa alle suunnitellun, mutta riskina on
kayttdsuunnitelman ylittyminen vuoden lopussa.

e Tuottavuusohjelman mukainen henkilosaastd nakyy henkilomaaran vahenemisena
edellisvuoteen verrattuna.

o Organisaatiouudistuksen ensimmainen vaihe saatiin valmiiksi.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Oulaskankaan profiilin muutosta jatkettiin ja kesakuun loppuun mennessa paivakirurgisia leikkaus-
toimenpiteita tehtiin Oulaskankaalla hieman edellisvuotta enemman (2,4 %). Kokonaisleikkaus-
maara kuitenkin laski (-44,5 %) raskaan kirurgian loputtua. Leikkaussalien kayttdaste on jaanyt alle
tavoitteen. Myos erikoisladkareiden (erityisesti kirurgien ja anestesialaakareiden) rekrytointi Oulas-
kankaalle on edelleen haastavaa ja uusia irtisanoutumisia on tullut erityisesti kirurgeissa. Tama
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vaikuttaa seka paivakirurgiaan- etta poliklinikkatoimintaan. Poliklinikoiden kayntimaarat kuitenkin
kasvoivat konservatiivisilla erikoisaloilla, mika tasapainottaa operatiivisten erikoisalojen kayntimaa-
rien laskua.

Erikoissairaanhoidon paivystyksen paattyminen Oulaskankaalla ei ole lisannyt Oulun seudun yh-
teispaivystyksen (OSYP) kokonaiskayntimaaria normaalia kausivaihtelua enempaa. OSYP kaynnit
kuitenkin kasvoivat erityisesti Oulun eteldisen (22,3 %) ja Rannikon (8,3 %) alueilla. Vastaavasti
kayntimaarat vahenivat eniten Oulun (-5,1 %) ja Lakeuden (-6,8 %) alueilla.

Ensihoidossa riskiarvio paivitettiin ja sen pohjalta aloitettiin kesdkuussa uuden palvelutasopaatok-
sen valmistelu. Palvelutasopaatdksen mukaiset potilaiden tavoittamisajat paranivat kaikilla alueilla.
Toimet tavoittamisviiveiden lyhentamiseksi ovat olleet vaikuttavia, vaikka tavoiteaikoihin ei viela
paasta. Kehitystyota jatketaan edelleen ja tavoiteaikoja seurataan kuukausittain.

Ulkohyvinvointialuiden OYSin palveluiden kayttd ja kysynta jatkoivat alkuvuoden tapaan aikaisem-

pien vuosien tasolla 2024 vuoden jarrutuksen jalkeen, kun otetaan huomioon myés heindkuun toi-

mintatiedot. Mikali palvelutuotanto pystyy hoitamaan potilaita normaaliin tahtiin, myyntituottojen en-
nakoidaan toteutuvan budjetoidusti. Eniten ulkohyvinvointialuilta tuleva kysynta kasvoi Naistentau-
tien ja synnytysten seka Ortopedian ja traumatologian erikoisaloilla.

Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden osalta avopalveluiden ostopalveluiden vahentamisessa ei
ole paasty tavoitteeseen jonotilanteen vuoksi. Jonojen purkuun on myds osoitettu erillinen maara-
raha, jota oli kaytetty kesakuun lopussa noin miljoona euroa. Henkildstdmenojen sopeutus on huo-
mioitu talousarvion laadinnassa ja talla hetkellda henkiléstomenot ovat alle kayttdsuunnitelman.
Leikkaustoiminnan ja paivystyksen kokonaissuunnitelma on toteutunut ja taloudelliset vaikutukset
alkavat realisoitua vuoden 2025 aikana.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut
JS = Jarjestamissuunnitelma

PTP= Pelastustoimen palvelutasopaatds
TUTA= Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

PK= Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus
sisaltdad muita haasteita Muu

‘/ Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan

Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai

Ei ole kdynnissa/edennyt o

Strateginen toimenpide | Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi

joihin linkittyy*)

Paivaaikaisen tuotta- Leikkaustoiminnassa bonuspotilasmalli oli hyvin kaytdssa. Virka-aikana teh- Etenee
vuuden kasvattaminen | tyjen seka paivakirurgisten leikkausten maarat kasvoivat tavoitteiden mu- suunnitellusti
(JS (paivitetty)) kaisest @

Poliklinikoilla tarkistettiin ja yhtenaistettiin kontrollien ja I&hetteiden kasitte-
lyyn liittyvia kaytantoja, jolla saatiin vahennettya tarpeettomia poliklinikka-

kaynteja.
Hoitotakuutilanteen Hoitoon paasyn seurannan piirin kuuluvista lahetteista 99,2 prosenttia kasi- Etenee
parantaminen teltiin 21 vuorokauden kuluessa. suunnitellusti
JS) Hoidon tarpeen arviointi toteutui kolmen kuukauden kuluessa 64,1 prosen- .

tilla potilaista. Yli kolme kuukautta hoidon tarpeen arviointia odottaneiden
maara kasvoi sekd maaliskuuhun ettd edellisvuoden vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna.




Strateginen toimenpide
(strategiset asiakirjat,

joihin linkittyy™)

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)
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Toteuman
arviointi

Hoitoketjun sujuvuu-
den lisddaminen ja integ-
roituminen yhteisiin
palvelukokonaisuuksiin

(JS (paivitetty), PK)

Sairaalapaikkojen
vdahentiaminen

(JS (paivitetty), TUTA)

Teknologian hy6dynta-
minen tyon tehostami-
sessa

JS (paivitetty)

Henkilostokustannus-
ten optimointi

(JS (paivitetty), TUTA)

Hoitoa odottavien kokonaismaara kasvaa, mutta siitd huolimatta suurempi

osuus 78,3 prosenttia paasee hoitoon kuuden kuukauden kuluessa. Tama
kuvastaa kasvavaa hoidontarvetta.

Jononpurku lisdmaararahalla eteni suunnitellusti. Jononpurkuna potilaita
leikattiin kesédkuun loppuun mennessa 419.

Vaikka raskas tekonivelkirurgia paattyi Oulaskankaalla on OYSissa teko-
nivelkirurgiaa pystytty lisddmaan ja kehittdmaan niin, etta tekonivelleikkaus-
ten maarat ovat pysyneet ennallaan.

Yhteisty6tiimi OYS neuvolan kanssa toimii aktiivisesti ja sujuvoittaa hoito-
polkua huomioiden sen digitaaliset palvelut ja konsultointikanavat. Naisten
vastuualueella kdynnissa synnytyspelko-projekti, jonka myoéta toukokuussa
aloitettiin synnytysvalmennukset OY Sissa.

Jatkohoidon odotuspéivat OYS osastoilta laskivat ensimmaisella vuosipuo-
liskolla, mutta kasvoivat huhti-kesédkuussa edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna. Normaalitilanteessa akuuttiverkosto toimii kuitenkin
hyvin.

Kotisairaalatoiminta laajenee erityisesti Oulussa ja sen integroituminen
OYS palvelualueisiin paranee jatkuvasti. Tama on osaltaan vahentanyt sai-
raalahoidon tarvetta.

Sairaansijamaara on vahentynyt merkittavasti johtuen Oulaskankaan eri-
koissairaanhoidon vuodeosastoiminnan lakkaamisesta. Suunnitellut sairaa-
lapaikkojen vahentamiset saatiin tehtya kesakuun loppuun mennessa myoés
psykogeriatrian osastojen osalta. Tuottavuusohjelman mukaisesti viikonlo-
puiksi suunnitellut sairaansijojen vahentamiset OYS osastoilla on paaosin
pystytty tekemaan. Hoitohenkildsto ei kaikilla osastoilla riittanyt suunniteltu-
jen sairaansijojen aukipitdamiseen henkildstosaastojen vuoksi. Edellisten
vuosien tapaan kesasulkujen aikana paikkaluku laski erityisesti kirurgisia
potilaita hoitavilla osastoilla. Geriatrian ja yleislaaketieteen osaamiskeskuk-
sessa toteutettiin dynaamista paikkalukua.

OYS vuodeosastojen kuormitukset olivat korkeita (1-6/2025 93,9 %) ja kas-
voivat merkittavasti edellisvuodesta, kun sairaansijoja on edellisvuotta va-
hemman. Kirurgisten vuodeosastojen kuormitukset olivat yli 100 prosenttia.
Teho ja valvontapaikkojen kayttéaste oli optimaalisella tasolla. Yliopistolli-
sen sairaalan perustehtdvan mukaisten ulkohyvinvointialueiden potilaiden
keskimaarainen sairaansijatarve vuorokaudessa (71) pysyi lahes edellisen
vuoden tasolla.

Tietojarjestelmissa oli loppukevaan aikana paljon haasteita, jotka haittasi-
vat potilasty6ta. Seka potilastietojarjestelma ESKO:ssa etta uuden sairaa-
lan kulkutunnisteissa oli ongelmia. Myds uuden laboratoriojarjestelma Lis-
sun kayttoonotto aiheutti lisaantynyttd henkildstoresurssien kayttoa. Obe-
ronExitiin liittyy toimialueen nadkékulmasta edelleen merkittavia riskeja.

Ensihoidossa jatkettiin THL:n luovuttaman ensihoitotiedon kehittdmista
Pohjois-Suomen YTA-yhteistyona. Tavoitteena oli, etta toisiokayton raportit
olisivat kaytettavissa kesakuussa, mutta lopullinen julkaisu siirtyi elokuulle.

Poliklinikoilla puheentunnistusta otetaan kayttéon hoitohenkiléstén tyén tu-
eksi, lisdksi sahkdisten esitietojen kayttdonottoon liittyen pidettiin tydpajoja.
UOMA-mobiilia pilotoitiin Neurokeskuksen osastolla, ja se on tehostanut
tyota. Myos tekoalyn hyddyntamista eri piloteissa jatkettiin. Teho-osastoilla
on alkanut projekteja mm. robotiikan hyddyntamisessa omaisten ohjauk-
sessa ja alylasien kaytosta henkiloston perehdytyksessa.

7,3 Milj. euron henkil6stdésaastd on huomioitu toimialueen budjetissa. Kun
huomioidaan jalkikateen tehtavat toimialueiden valiset korjaukset henkilos-
tokuluissa, henkildstokulut toteutuivat kayttdsuunnitelman mukaisesti.
Henkilostobudjetissa pysymiseksi mydnnetyt vapaat ovat osassa osaamis-
keskuksissa johtaneet toimenpidejonojen kasvuun.

Hoitotyon linjoissa henkildstokulujen sopeutukset toteutetaan paaasiassa
jattamalla toimia tayttdmatta ja vahentamalla sijaisia.

Jononpurkua ja suunniteltuja ostopalvelujen kotiutuksia varten on myoés
rekrytoitu lisahenkilokuntaa. Kiireellisen hoitoon paasyn takaamiseksi jou-
duttu tekemaan myds suunniteltua enemman lisatoita.

Etenee
suunnitellusti

Toteutunut

v

Eteneminen
on viivastynyt
tai sisaltaa
muita haas-
teita

Etenee
suunnitellusti
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Strateginen toimenpide | Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi

joihin linkittyy™)

Ostopalvelujen vahen- Suunnitellut skopioiden ja silméleikkaustoiminnan kotiuttamiset tehtiin alku- Etenee
tamien lisaamalla omaa | vuodesta. F-taloon muuton myota vatsakeskuksessa tavoitellaan uudella suunnitellusti
toimintaa toimintakonseptilla merkittdvaa oman skopiatoiminnan kasvua. .

Leikkaussalien vuokratiimit toimivat sopimuskauden loppuun (31.8.2025),
mutta optiota ei kaytetty. Tilalle rekrytoidaan omaa henkildkuntaa, joka on
kustannustehokkaampaa.

Paivystysten kiireettomat ambulanssisiirrot kdynnistyivat omana toimintana
huhtikuussa.

JS (paivitetty), TUTA

Johtamisjarjestelman Organisaatiouudistuksen ensimmainen vaihe saatiin valmiiksi. Ladketieteen Etenee
analyysi palvelualue- ja hoitotydn johtajat valittiin kesakuussa. Toinen vaihe kayn- suunnitellusti
(Muu) nistyy elokuussa. .

Taulukko 45: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstémaara pieneni 2,1 prosenttia edellisvuoden vastaavaan tarkastelujaksoon
verrattuna. Henkildstomaarat pienenivat hieman niin vakituisen kuin maaraaikaisenkin henkiléston
osalta, ja lisdksi maaraaikaisen henkildstén osuus henkildstosta pieneni. Tata selittdnee eniten tiu-
kennettu kaytanto sijaisten ja maaraaikaisten kaytdssa. Vakituisen henkildstén maara on kuitenkin
kasvanut edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden avohoitotydssa, vuodeosastohoito-
tydssa ja teho- ja valvontahoitotydssa. Vakituisen henkiléstdén maara vaheni edellisvuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nahden erityisesti Oulaskankaan ja Oulaisten, Raahen ja Kuusamon hoitotyon
palvelualueilla.

Palkallinen tydpanos toteutui kayttosuunnitelman mukaisesti. Kokonaisuutena palkallinen ja toteu-
tunut tydpanos pienenivat hieman edellisvuodesta. Lisa- ja ylitoita maksettiin tarkastelujaksolla
merkittavasti vahemman kuin edellisen vuoden vastaavana ajankohtana.

Koko toimialueen sairauspoissaoloprosentti pysyi edellisvuoden tasolla. Korkeimmat sairauspois-
saoloprosentit tarkastelujaksolla olivat Vuodeosastohoitotyodn (7,2 %), Teho- ja valvontahoitotyon
(6,9 %), Perioperatiivisen hoitotyon (6,5 %) palvelualueilla. Hoitotyon palvelualueilla on maaralli-
sesti paljon henkildstda ja tydn luonteen vuoksi infektiotaudit aiheuttavat yleensa sairauspoissa-
olon. Tarkastelujakson alhaisimmat sairauspoissaoloprosentit olivat paivystyskeskuksessa (0,6 %)
ja neurokeskuksessa (0,8 %). Palvelussuhteessa olleista henkildista 45,6 prosentilla ei ollut ollen-
kaan sairauspoissaoloja, mika on hieman vahemman kuin edellisvuonna vastaavalla ajanjaksolla.

Lahtdvaihtuvuudessa tapahtui pientad vahenemista edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon verrat-
tuna. Noin 40 prosenttia tarkastelujakson aikana paattyneista vakituisista palvelussuhteista paattyi
elakeratkaisuun ja eldkkeeseen paattyneiden palvelussuhteiden osuus on hieman suurempi kuin
edellisvuoden vastaavalla tarkastelujaksolla.




HR-tunnusluvut
Henkilot

Henkilémaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 30.6.

Tyodpanos
Palkallinen tydpanos

Toteutunut tyépanos
Sairastavuus

Sairauspoissaolo %

Henkil6t ilman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus
Lahtévaihtuvuus

Toteuma
TP 2024

4 859

20,8 %

4204,5

3362,0

5,4 %
34,0 %
8453 471

55%

Toteuma
1-6/2025

4997

24,5 %

4 158,6

3400,6

5,3%
45,6 %
4 432 068

21%

Toteuma
1-6/2024

5103

26,3 %

4195,9

3453,8

5,3%
46,1 %
4 204 304

2,8%

Muutos KS 2025

2,1 % -

vahentynyt -

37,3
(-0,9 %)
53,2
(1,5 %)

4168,2

ennallaan vahenee
vahentynyt -

54 % -

vahentynyt vahenee
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Tot. %
1-6/2025 | KS
2025

99,8 %

Taulukko 46: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, henkil6stéén liittyvid tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics

6.8.2025 ja Tableau 11.8.2025).

Talouden toteuma

Toimintakate alitti kayttdsuunnitelman kesakuun tilanteessa. Toimintatuottojen osalta toteuma oli
suunniteltua korkeampaa. Myyntituotot toteutuivat kayttdsuunnitelmaa paremmin, mutta maksu-
tuotot jaavat suunnitellusta. Osaan erikoissairaanhoidon asiakasmaksuista tehtiin merkittavat koro-
tukset vuoden 2025 alusta alkaen, mutta toteuma nayttaa jaavan merkittavasti arvioidusta.

Toimintakuluissa suurimmat alitukset olivat henkildstokuluissa seka aineissa ja tarvikkeissa. Henki-
I6stdkulujen alitus tulee kuitenkin tasoittumaan I&hikuukausina, kun palkkojen sopimuskorotukset
maksetaan. Asiakaspalvelujen ostoissa on ollut muutamia erittain kalliita potilaita, mutta palvelujen

ostot ovat kuitenkin pysyneet budjetoidun rajoissa.

Kesakuussa tehdyn ennusteen mukaisesti toimialue tulee ylittdmaan kayttosuunnitelman. Loppu-
vuodelle riskia talouteen aiheuttavat palkkojen sopimuskorotukset ja F-taloon muutto vuoden lo-
pulla. Lisdksi asiakasmaksut eivat ennusteen mukaan toteudu arvioidun mukaisesti vaan toteuma
jaa merkittavasti kayttosuunnitelman alapuolelle. Asiakasmaksujen korotuksesta aiheutuvat asia-
kasmaksujen luottotappiot ovat myos nousseet jo alkuvuodesta selkeasti budjetoidun yli ja luotto-
tappioiden ennustetaan kasvavan edellisesta vuodesta 1,5 miljoonaa euroa. Asiakaspalvelujen os-
toihin ennustetaan myds ylitysta loppuvuodelle, jos asiakaspalvelujen ostot muilta hyvinvointialu-
eilta toteutuvat edellisen vuoden tapaan. Ylitysta pyritdan hillitsemaan henkiléstémenojen osalta
tayttolupia tarkastelemalla, mutta samalla hoitotakuussa pysyminen aiheuttaa haasteita toiminnan

supistamiselle.
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OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito KS Toteuma YPI«IItii’:;-I TOT-% KS | TA 20?_5 al-| TA 2025 TP 2024
(1000 €) 1-6/2025 1-6/2025 KS 1- 1-6/2025 | kuperdinen | muutettu
6/2025

TOIMINTATUOTOT 77 360 78 163 802 101,0 % 154 721 154 721 144 642
Myyntituotot 54 771 56 750 1979 103,6 % 109 542 109 542 107 207
Maksutuotot 17 620 16 094 -1526 91,3 % 35240 35240 26 919
Tuet ja avustukset 4 956 4973 18 100,4 % 9911 9911 10 037
Muut toimintatuotot 14 345 331 25121 % 27 27 479
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 76 76 0,0 % 0 0 324
TOIMINTAKULUT -258 629 -254 957 -3 672 98,6 % -516 788 -516 363 -511 133
Henkilostokulut -160 617 -158 150 -2 467 98,5 % -320 137 -320 340 -313 857
Palvelujen ostot yhteensa -47 257 -47 029 -229 99,5 % -95 228 -94 515 -99 287

Asiakaspalvelujen ostot -21 882 -22 279 397 101,8 % -46 075 -43 764 -47 177

Muiden palvelujen ostot -25 375 -24 750 -626 97,5 % -49 153 -50 751 -52 110
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -46 985 -45 540 -1445 96,9 % -93 867 -93 970 -90 924
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 -1
Muut toimintakulut -3 769 -4 239 470 112,5 % -7 556 -7 538 -7 063
TOIMINTAKATE -181 268 -176 718 -4 550 97,5 % -362 067 -361 642 -366 167

Taulukko 47: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito. Talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina
euroina.

6.1.6 Kuntoutuspalvelut

Keskeiset nostot

o Alueellisissa kuntoutuspalveluissa rekrytoitu toiminta- ja puheterapeutteja oman toi-
minnan vahvistamiseksi.

e Fysiatrian osaamiskeskuksessa C-talon suunnittelu kdynnissa.

¢ Lahihoitajien rekrytointi hengityshalvausrinkien osittaisesta siitd@misesta omaan toi-
mintaan on kaynnistynyt.

e Apuvalinepalveluiden osaamiskeskuksessa tekniikan palveluja siirretty omaan toimin-
taan ja ohjauskeskuksen toiminta vakiinnutettu.

o Laakinnallisen kuntoutuksen osaamiskeskuksen erikoistuvien laakareiden rekrytointi-
tilanne edelleen huono. Fysiatrian osaamiskeskuksessa on edelleen merkittava fy-
siatrian erikoislaakarien vaje.

e Talousarvion arvioidaan toteutuvan kayttosuunnitelman mukaisesti.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Kuntoutuksen toimialueella on tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisina tavoitteina toteuttaa
kuntoutuksen palveluja osana tarpeenmukaisia sote-keskuksia seka parantaa kuntoutusketjun toi-
mivuutta. Lisdksi kuntoutuksen toimialue jatkaa sopeutetulla budjetilla.




69(105)

Kuntoutuksen alueellisten kuntoutuspalveluiden ohjausta on vahvistettu rekrytoimalla toiminta- ja
puheterapeutteja (+17 terapeuttia). Kuntoutuksen ohjautumisen yhtenaistamisella ja lisdantyneella
tyontekijamaaralla on pystytty lyhentdmaan viivetta kuntoutustarpeen arvioimisessa ja kuntoutus-
palveluiden alkamisessa.

Aivoverenkiertohairidn sairastaneiden kuntoutusta (AVH-kuntoutus) uudistetaan ja lisdtdan oman
tuotannon moniammatillista AVH-kuntoutusta. Alkuvuoden aikana on valmisteltu AVH-kuntoutuk-
sen uutta toimintamallia. Fysioterapeutin suoravastaanottotoimintaa on kehitetty Pohteella osana
hoidon jatkuvuuden edistadmisty6ta. Suoravastaanottojen toimintaa on laajennettu, mika nakyy kas-
vaneina asiakas- ja kontaktimaarina.

Etédkuntoutuksen toiminta on vakiintumassa. Etakuntoutusta toteutetaan etasuoravastaanoton, fy-
sioterapia chatin seka psykofyysisen etafysioterapian ja etdryhmatoiminnan palveluilla. Asiakkaat
voivat ottaa yhteytta fysioterapian chattiin esimerkiksi tuki- ja liikuntaelimistdn oireiden vuoksi.
Akuuttiosastojen toimintaa on tarkasteltu moniammatillisesti ja tunnistettu kehittamiskohteita. Ou-
laskankaan akuuttiosastojen toiminta kaynnistyi, ja terapiatyonresursseja uudelleen organisoitiin.
Ikdihmisten kotikuntoutuksen ja kuntoutusyksikéiden moniammatillisen yhteistyén rooleja ja vas-
tuita selkiytetty.

Uuteen sairaalaan muuttoon liittyen toimintaprosessit kehittymassa. C-talon suunnittelu on vienyt
resursseja. Kipupoliklinikat tyostivat kevaalla kivun magneettistimulaatiohoidon hallittua alasajoa
kansallisten ohjeiden mukaisesti. Kuntoutuksen poliklinikoilla ajoterveyspoliklinikkatoiminta hiljal-
leen laajentunut. Oulaskankaan profiilin muutos huhtikuun alusta Iahtien ja Oulaskankaan kuntou-
tus siirtyi alueellisiin kuntoutuspalveluihin. Hengityshalvausyksikoiden siirtdmista omaan tuotantoon
on valmisteltu. Kavelyrobotin kayttéa tehostettu kavelyn kuntoutuksessa.

Kuntoutuksen alueellisissa palveluissa oman tuotannon asiakas- ja kdyntimaarat ovat kasvaneet.
Erikoissairaanhoidossa asiakas- ja kontaktimaarat ovat pysytelleet edellisen vuoden tasolla ja toi-
minta on jatkunut suunnitellusti, tuotettuna koko yhteistoiminta-alueelle. Apuvalinepalveluiden
osaamiskeskukseen lahetteella tulleiden potilaiden kasvanut maara on mahdollistettu toiminnan
jatkuvalla kehittamisella.

Kuntoutuksen toimialueen terapiaostojen kustannukset ovat vahentyneet. Muutokseen on vaikutta-
nut muun muassa terapioiden tuottaminen ensisijaisesti vastaanottokaynteina seka omana toimin-
tana toteutuneen laakinnallisen kuntoutuksen seka erityisesti fysioterapian ryhmakuntoutuksen li-
sdaminen.

Kuntoutuksen toimialueen asiakkaiden antaman palautteen perusteella kuntoutuksen palveluihin
on oltu paasaantoisesti tyytyvaisia alkuvuoden 2025 aikana. Suurin osa vastanneista koki, etta
saatu hoito ja palvelu oli ystavallista, asiantuntevaa ja helposti lahestyttavaa.




Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut
Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai
sisaltdd muita haasteita

Ei ole kaynnissa/edennyt

Strateginen toimenpide

(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*)

® <

JS = Jarjestdmissuunnitelma
PTP= Pelastustoimen palvelutasopaatos
TUTA= Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma
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Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan

PK= Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus

Muu

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)

Toteuman
arviointi

Ostopalvelujen kotiuttaminen
(JS, TUTA)

Terapioiden ja hoitojen toteutustapo-
jen monipuolistaminen

(JS)

Apuvilinehankintojen kustannusten
kasvun hillitseminen

(JS)

Apuvalinekeskuksen toiminta laaje-
nee hyvinvointialueella

(S)

Osastotoimintojen kehittaminen
)

Omaa toimintaa on vahvistettu ja uusia terapeutteja rekry-
toitu vaiheittain. Téhan mennessé toteutetut rekrytoinnit
ovat onnistuneet hyvin. Hengityshalvaushoitorinkien oman
toiminnan vahvistamista valmisteltu. Vastuuyksikkopaal-
likkd valittu. Apuvalinepalveluiden tekniikan rekrytoinnit
tehty. AVH -tiimin suunnittelua kaynnistetty.

Varhaisen ohjauksen toimintamallin kayttéénotto on aloi-
tettu. Etdkuntoutusta nykyiset toimintamallit vakiintumassa.
Palvelustelit otettu kayttodn toiminta- ja fysioterapiassa.
Kavelykuntoutuksen osaamista ja kavelysimulaattorin kayt-
tdmahdollisuuksia laajennettu avopalveluissa.

Kilpailutusten valmisteluja tehty, odottavat hankintatoimen
toimenpiteita.

Oulaisten aluekeskuksen toiminta on kaynnistynyt.

Kuntoutusosastolle ohjautuminen ja osastolta kotiutuminen
ovat tehostuneet. Erikoistuvien laakareiden pula haastaa
kehittamista. Akuuttiosastojen toimintamallien kehittami-
senkohteet tunnistettu yhteistyéssa Terveyden- ja sairaan-
hoidon palveluiden toimialueen kanssa.

Taulukko 48: Kuntoutuspalvelut, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Eteneminen

on viivasty-

nyt tai sisal-
taa muita
haasteita

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Toimialueen henkiléstomaara 30.6.2025 on kasvanut 5,1 prosenttia (31 hléa) edellisvuoden vas-
taavaan aikaan verrattuna. Henkildstémaara on kasvanut oman palvelutoiminnan lisdamisen
vuoksi (alueelliset kuntoutuspalvelut, tekniikan palvelut). Maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteisten
osuus henkilomaarasta on vahentynyt viime vuoden tammi-kesakuuhun verrattuna, mita selittaa
yhteistoimintaneuvottelujen rekrytointikielto.

Tammi-kesakuussa palkallisen tydpanoksen toteuma oli 94,4 prosenttia kayttésuunnitelmasta. To-
teutunut tydpanos on kasvanut edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna 3,6 prosenttia (15,5

tybpanosta).
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Sairauspoissaoloprosentti oli 5,4 prosenttia, mikd on enemman kuin edellisvuoden vastaavana ai-
kana. Sairauspoissaoloissa oli nousua kevaalla helmi-huhtikuussa, jonka jalkeen sairauspoissaolot
ovat vahentyneet palvelualueittain. Tammi-kesakuussa 2025 palvelussuhteessa olleista henkiloista
263 henkildlla (38 %) ei ollut lainkaan terveysperusteisia poissaoloja, mikd on 14 henkiléa vahem-
man kuin viime vuonna vastaavana aikana (1-6/2024: 40,2 %).

Tammi-kesakuussa 2025 sairausajan palkkakustannukset ilman tydnantajan sivukuluja nousivat
14,7 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna, johtuen palkkakustannusten
noususta ja sairauspoissaolojen kasvusta. Palkallisia ja osapalkallisia sairauspoissaolopaivia ol
5 909 kalenteripaivaa tammi-kesakuussa 2025, mika on 784 kalenteripdivad enemman kuin viime
vuonna vastaavana aikana.

Lahtévaihtuvuus on tammi-kesakuun 2025 aikana on kasvanut edellisvuoden vastaavaan aikaan
verrattuna 3 henkildlla (1-6/2024: 11 henkilda, 1-6/2025: 14 henkil6d). Paattymissyissa nakyy
nousua irtisanoutuneiden maarassa ja vahentymista vanhuuselakkeelle siirtymisissa edellisvuoden
vastaavaan aikaan verrattuna.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS
HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 602 642 611 5.1 % - -
0, 0, 0, A - -
Mésraaikaisten osuus-% 306, | 200 % 21.5% 238% vahentynyt
Tyodpanos
29,0 o,
508,8 536,3 507,3 o 568,1 94,4 %
. .. (5,7 %)

Palkallinen tyépanos

406,2 440,9 4254 (312’05/ ) ] ;
Toteutunut tydpanos o e
Sairastavuus

5,0 % 5,4 % 5,0 % 0,4 %-yks. vahenee -
Sairauspoissaolo %
(I;Ike;;’]akllot ilman sairauspoissa- 291 % 38,0 % 40,2 % vahentynyt _ _
Sairausajan palkka 882 568 553 119 482 129 14,7 % - -
Vaihtuvuus
Lahtévaihtuvuus 4,6 % 2,7 % 22% kasvanut vahenee -

Taulukko 49: Kuntoutuspalvelut, henkiléstéon liittyvia tunnuslukuja (Lahde: People Analytics 6.8.2025 ja Tab-
leau 11.8.2025).

Talouden toteuma

Toimintakatteen toteuma toisella vuosineljanneksella alittaa kayttésuunnitelman 1,2 miljoonaa eu-
roa. Toimintakatteen alittuminen johtuu kayttdsuunnitelmaa paremmin toteutuneista toiminta-
tuotoista seka toimintakulujen alittumisesta.

Toimintatuotoissa myynti muille hyvinvointialueille on toteutunut arvioitua suurempana kayttosuun-
nitelmaan verrattuna. Maksutuottojen osalta terveydenhuollon asiakasmaksuja on kertynyt suunni-
teltua enemman. Maksutuottojen toteumaa selittda terveydenhuollon asiakasmaksujen korotus
vuodelle 2025.
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Henkildstokulut alittavat kayttdsuunnitelman 1,4 miljoonaa euroa. Henkildéstokuluihin kohdistuu
tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteita, mutta toimialueella on myds laakareiden rekrytointihaas-
teita. Loppuvuodelle on suunniteltu oman toiminnan vahvistamista. Henkil6stokulujen arvioidaan
toteutuvan muutetun talousarvion mukaisesti koko vuoden osalta.

Asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet 1,5 miljoonaa euroa pienempana edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Vahentymista selittdd oman toiminnan vahvistaminen ja tuottavuus- ja taloudellisuustavoit-
teiden edistyminen. Kayttdsuunnitelma alittuu my6s kuluvan vuoden osalta 0,3 miljoonaa euroa.
Myo6s muiden palvelujen ostot ovat toteutuneet suunniteltua vahaisempina erityisesti veteraanikun-
toutuksen osalta.

Aineet, tavarat ja tarvikkeet ylittavat kayttdsuunnitelman 1,1 miljoonalla eurolla. Ylitys kohdistuu
apuvalineiden ostoihin. Edelliseen vuoden toteuma vastaavalla ajankohdalla on 0,5 miljoonaa eu-
roa enemman. Apuvalineiden ostot ovat toteutuneet hieman vahaisempana edelliseen vuoteen
verrattuna.

Talousarvion arvioidaan toteutuvan kayttdsuunnitelman mukaisesti.

Ylitys+/
amouuspavetun (0006 | | XS | Totuma | Al | TOTKS | a2sar | A28 |
6/2025

TOIMINTATUOTOT 2639 2838 199 107,5 % 4779 5279 5226
Myyntituotot 2051 2153 102 105,0 % 3602 4102 4098
Maksutuotot 587 653 66 111,3 % 1174 1174 1093
Tuet ja avustukset 0 12 12 0,0 % 0 0 21
Muut toimintatuotot 1 19 18 1535,2 % 3 3 13
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -26 600 -25 633 -967 96,4 % -53 592 -52 517 -50 434
Henkilostokulut -16 599 -15 229 -1 369 91,8 % -34 513 -32 513 -27 136
Palvelujen ostot yhteensa -5 374 -4 679 -695 87,1 % -10 798 -10 748 -11 687

Asiakaspalvelujen ostot -3792 -3474 -318 91,6 % -7 584 -7 584 -8 866

Muiden palvelujen ostot -1 582 -1 205 -377 76,1 % -3214 -3 164 -2 821
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 397 -5 499 1102 125,11 % -7 819 -8 794 -11 211
Avustukset -100 -92 -8 92,2 % -199 -199 -181
Muut toimintakulut -131 -134 3 102,3 % -262 -262 -219
TOIMINTAKATE -23 961 -22 795 -1 166 95,1 % -48 813 -47 238 -45 208

Taulukko 50: Kuntoutuspalvelut. Talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.




73(105)

6.1.7 Sairaanhoidolliset palvelut

Keskeiset nostot

o Toiminta pyori padsaantoisesti suunnitellusti. ENMG- ja y6polygrafiatutkimusten jo-
noja helpotetaan ostopalvelulla. Perinndllisyyslaaketieteen erikoisalalla hoitoonpaasy
toteutui lakisdateisissd maaraajoissa.

e Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden mukaisesti valinehuoltojen kes-
kittdmisen valmistelu on jatkunut, mutta keskittdmisen toimeenpano on jonkin verran
viivastynyt eika yhteistoimintamenettelya ole viela aloitettu.

e Uuden sairaalan osalta A- ja B-taloissa hiottiin toimintamalleja ja aloitettiin uusia pilot-
teja tuottavuuden edistamiseksi. F- ja C-taloihin liittyvat suunnitteluty6t etenevat.

o Toimintakate alittaa kayttosuunnitelman.

e Henkilostomaara vaheni edellisen vuoden vastaavaan jaksoon néhden.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Tammi-kesakuussa 2025 sairaanhoidollisissa palveluissa toiminta pyori paasaantodisesti normaaliin
tapaan, ja asiakastyytyvaisyys oli erinomaisella tasolla. Uuden sairaalan A- ja B-talojen toiminta-
malleja hiottiin. Uusia, tuottavuutta parantavia toimintamalleja ja pilotteja edistettiin ja vakiinnutet-
tiin, esimerkiksi tyhjien sankyjen kuljetus potilaskuljetuksen toimesta. F-taloon muuttoa valmisteltiin
seka C-talon toimintojen jarjestamista suunniteltiin. Alkuvuodesta kaytiin [&pi Oulaskankaan sairaa-
lan profiiliin liittyvat tukipalvelumuutokset.

Diagnostiikka-osaamiskeskuksessa rontgenlaitteiden kayttdaste pysyi ennallaan viime vuoden vas-
taavaan ajanjaksoon verrattuna. MRI- ja TT-laitteiden kayttdasteet pienentyivat, jota selittda kysyn-
nan vaheneminen. Sonograferien tekemien ultradanitutkimusten osuudessa oli lievaa laskua. Vai-
kuttavuuden parantamiseksi jatkettiin toimenpiteita, esimerkiksi kuvantamisessa on otettu kayttoon
tekoalyohjelmistoja toiminnan nopeuttamiseen ja laadunhallintaan. ENMG- ja ydpolygrafiatutkimus-
ten jonoja helpotetaan ostopalvelulla, mutta prosessi oli viela kesakuussa kesken eika ostopalve-
lua ole aloitettu alkuperaisessa aikataulussa. Vainajien sailytyksessa oli ajoittain haastavia tilan-
teita tilakapasiteetin riittamattomyyden vuoksi. Toimenpiteet tilanteen helpottamiseksi ovat kayn-
nissa.

Perinndllisyyslaaketieteessa hoitoonpaasyn maaraajat toteutuivat lakisdateisessa ajassa. Perinndl-
lisyyslaaketieteen kokonaiskysynnassa oli pienta laskua edellisvuoteen verrattuna. Hyvinvointialu-
een ulkopuolinen kysynta pysyi ennallaan.

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisia toimenpiteita on viety eteenpain. Diagnostiikka-
osaamiskeskuksessa palveluverkkomuutokset toteutettiin vuonna 2024 vahentadmalla tai osa-ai-
kaistamalla kuvantamisen yksikkdja. Moniosaajapalveluissa on tavoitteena lakkauttaa yhteensa 12
valinehuollon yksikkda. Talla hetkella yksikoitéa on yhdeksan (lahtétilanne 16 yksikkda). Seuraavien
tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden jarjestelyt valinehuollossa ovat kesken eika
yhteistoimintamenettelyja ole viela aloitettu. Alkuvuodesta 2025 valmistelussa on ollut Vihannin ja
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Pyhajoen valinehuoltojen keskittdminen Raaheen. Tama on viivastynyt instrumenttien vahaisyyden
takia.

Diagnostiikka-osaamiskeskuksen ja ladke- ja potilashoidon osaamiskeskuksen ostopalveluita ko-
tiutettiin viime vuoden aikana. Diagnostiikan ostopalvelujen kustannukset vahentyivat tammi-kesa-
kuussa 2025 noin 21 prosenttia edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna. Patologiassa
ostopalveluiden kotiuttaminen on nakynyt naytemaarien kasvuna. Taman takia kiireettdomina pyy-
dettyjen naytteiden vastausviive on ollut tavoitetta pitempi. Potilashoidon palveluissa tekstinkasitte-
lyn ostopalvelut kotiutettiin viime vuoden aikana. Lisaksi alkuvuodesta tekstinkasittelypalvelu lope-
tettiin viikonlopuilta.

Apteekkitoiminnoissa haittatapahtumailmoitusten maara kasvoi verrattuna viime vuoden vastaa-
vaan ajanjaksoon. lImoitusten maaran lisddminen on ollut tavoitteena, ja kasvuun on vaikuttanut
myo6s uuden palvelun kayttdédnotto. Raportoiduissa ilmoituksissa ei ollut merkittavia tai vakavia
haittatapahtumia. Laakkeiden annosjakeluun (UNTO) liittyvia integraatioita on edistetty. Robotilla
kayttokuntoon saatetut IV-mikrobilaakeannosten maara on kasvussa. Kesakuussa oli haasteita ro-
botin tarvikkeiden saatavuudessa ja tuotanto turvattiin korvaavilla menetelmilla. 1V-mikrobilddkean-
nosten tuotanto on laajennettu kaikkiin OYSin yksikoihin sekd Raaheen. Laakekustannusten hillit-

semiseksi on aloitettu uusi toimintamalli yhteistyossa syopakeskuksen kanssa, jossa keskitetaan
tietyt kalliit potilasannokset samalle paivalle. Tasta on jo raportoitavissa kustannusten saastoa.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut
Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai
sisaltda muita haasteita

Ei ole kdynnissa/edennyt

JS = Jarjestamissuunnitelma

v Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan
®

PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos
TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus

Muu

Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkit- (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
tyy™)

Uuden yliopistosairaalaosien Laakehoidossa on aloitettu yhdella ladkeaineella uusi toiminta- Etenee
tuottavuutta parantavien jarjestel- | malli yhteistydssa syopakeskuksen kanssa ladkkeen valmis- suunnitellusti
mien ja toimintamallien kadyttoon- | tuksessa ja varastoinnissa. Ladkkeiden annosjakelun integraa- .
otto tiot etenevat (UNTO). Hoitologistiikan uudet toimintamallit ovat

(JS, TUTA) vakiintumassa (mm. leikkaussalien |apiantokaapit).

Oulaskankaan sairaalan suunni- Profiilin muutokseen liittyvat tukipalvelumuutokset on kayty Etenee
tellun profiilimuutoksen mukaiset | lapi. Irtisanomisperusteisia tehtdvamuutoksia ei ole tarvinnut suunnitellusti
tukipalvelumuutokset tehda tassa vaiheessa. .

(JS, Muu)

Apteekkitoimintojen alueellinen Robotilla kayttékuntoon saatetut I\V-mikrobilddkeannosten Etenee
koordinointi lddketurvallisuuden maara kasvaa. Tuotanto on laajennettu kaikkiin OYS:n yksikdi- | suunnitellusti
toimitusvarmuuden ja varautumi- | hin ja Raaheen. |V-antibioottipumppujen tuotantopilotit ovat .

sen parantamiseksi kaynnissa kotisairaalan ja lastentautien erikoisalan kanssa.

(JS)
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Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkit- (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
tyy™)

Diagnostisten tutkimusten vaikut- | Kliinisen neurofysiologian osalta ohjeistuksia on paivitetty, jotta Etenee
tavuuden parantaminen tutkimusvolyymia saadaan kasvatettua. suunnitellusti
s Tekoalyohjelmistoja on otettu kayttddn kuvantamisen nopeut- .

(JS) tamiseen ja laadunhallintaan.

Lahettdmisaiheita on tarkasteltu eri diagnostisissa tutkimuk-
sissa pyytavien tahojen ladkareiden kanssa.

Kuvantamisen, ldakehuollon ja Valinehuollon osalta seuraavien TUTA-toimenpiteiden jarjeste- | Eteneminen
vélinehuollon prosessien yhte- Iyt ovat kesken eiké yhteistoimintamenettelyja ole viela aloi- on viivasty-
ndistdminen ja tuottaminen uu- tettu. Jarjestelyt etenevat loppuvuoden aikana ja ovat riippuvai- | nyt tai sisal-
den palveluverkon mukaisesti vo- | sia myds instrumenttien hankinnasta. tda muita
lyymietuja hyodyntéden haasteita
(JS, TUTA)

Taulukko 51: Sairaanhoidolliset palvelut, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Henkilostomaara (1214) on hieman suurempi (seitseman henkilda, 0.6 prosenttia) kuin edellisena
vuonna vastaavana aikana. Vakinaisen henkiloston maara on edelliseen vuoteen verrattuna pie-
nempi ensimmaisen puolen vuoden kaikkina kuukausina mm. tuta-toimista johtuen. Henkilosto-
maaran kasvua selittdd maaraaikaisen henkildstdén osuuden kasvu etenkin talvi- ja kesalomakuu-
kuukausina: helmi- ja maaliskuussa seka kesa- ja heindkuussa.

Seka palkallisen tydpanoksen etta toteutuneen tydpanoksen maarat ovat hieman vahentyneet
edellisen vuoden vastaavasta ajasta. Toteutunut tydpanos on vahentynyt 5,8 prosenttia eli n. 14,5
henkildétyovuotta viime vuoden vastaavasta ajanjaksosta.

Sairauspoissaoloprosentti 5,9 on pysynyt ennallaan verrattuna vuoden 2024 vastaavaan aikaan.
Kuitenkin henkildiden osuus, joilla ei ole ollut sairauspoissaoloja, on vahentynyt 2,3 prosenttia,
mika kertoo lyhyempien sairauspoissaolojen osuuden kasvusta. Sairauspoissaolojen maarassa ja
kestossa on toimialueen eri palvelualueiden valilla eroavaisuuksia. Eniten sairauspoissaoloja on
huolto-, tuki- ja hallintopalveluhenkildstdlla seka hoitohenkildstolla. Sairausajan palkkakustannuk-
set kasvoivat 6,5 prosenttia edellisen vuoden vastaavasta ajasta.

Lahtovaihtuvuus on vahentynyt 0,3 prosenttia. Vuoden 2025 tammi-kesakuussa on lahteneita hen-
kiloita 27, mika on kolme Iahtenytta henkilda vahemman kuin viime vuonna vastaavana aikana.
Suurin lahtdsyy on ollut elakkeelle jaanti (15 henkildlla).




Toteuma Toteuma
HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 1125 1221
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 17,4 % 23,2 %
Tyodpanos
Palkallinen tyépanos 1009,4 1013,8
Toteutunut tyépanos 818,6 838,2
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 5,6 % 5,9 %
Hepknot ilman sairauspoissa- 28.9 % 42.6 %
oloja
Sairausajan palkka 1673074 929 221
Vaihtuvuus
Lahtévaihtuvuus 6,0 % 2,8%
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Tot. %
UELITIE] Muutos KS 2025  1-6/2025/ KS
1-6/2024
2025
1214 0,6 % - -
22,6 % kasvanut - -
1016,8 3,0 10487 96,7 %
’ (-0,3 %) ’ ’
-5,8 %
844,0 (-0.7 %) - -
59 % ennallaan vahenee -
44,9 % vahentynyt - -
872 165 6,5 % - -
3.1% vahentynyt vahenee -

Taulukko 52: Sairaanhoidolliset palvelut, henkilésté6n liittyvid tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics 6.8.2025 ja

Tableau 11.8.2025).

Talouden toteuma

Toimintakate alittaa kayttdsuunnitelman kesakuun tilanteessa noin 3,2 miljoonaa euroa. Toiminta-
tuotot ovat toteutuneet hieman budjetoitua paremmin. Toimintakuluissa suurimmat alitukset ovat
henkiléstokuluissa ja palvelujen ostoissa. Osa henkilostokulujen alituksesta tasoittunee lahikuukau-
sina, kun sopimuskorotukset menevat maksuun. Loppuvuodelle riskia talouteen aiheuttavat palkko-
jen sopimuskorotukset ja F-taloon muutto vuoden lopulla. Ennusteen mukaisesti toimialue pysyy

muutetussa kayttésuunnitelmassa.

Ylitys+ /

KS
1-6/2025

Toteuma
1-6/2025

Sairaanhoidolliset palvelut (1000

€)

Alitus-

6/2025

TOIMINTATUOTOT 2391 2590
Myyntituotot 2164 2190
Maksutuotot 7 8
Tuet ja avustukset 1 -16
Muut toimintatuotot 220 408
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 4
TOIMINTAKULUT -43 156 -40 133
Henkilostokulut -31 224 -29 961
Palvelujen ostot yhteensa -4 758 -3918

Asiakaspalvelujen ostot -20 -21

Muiden palvelujen ostot -4 738 -3 897
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 520 -5 278
Avustukset 0 0
Muut toimintakulut -1 654 -976
TOIMINTAKATE -40 765 -37 539

Taulukko 53: Sairaanhoidolliset palvelut, talouden toteuma.

) o

kSt | 162025 | kupersinen | muutetta | TP 2024
198 108,3 % 4 587 4783 4750
27 101,2 % 4131 4327 4 361
1 113,2 % 14 14 39
-17 | -2536,0 % 1 1 1"
188 185,3 % 441 441 339
4 0,0 % 0 0 63
-3 023 93,0 % -86 495 -84 691 -78 179
-1263 96,0 % -61 167 -60 827 -56 223
-840 82,3 % -10 710 -9 516 -9 828
1 103,0 % -40 -40 -42
-841 82,3 % -10 670 -9476 -9 786
-242 95,6 % -11 257 -11 041 -10 706
0 0,0 % 0 0 0
-678 59,0 % -3 362 -3 308 -1422
-3 226 92,1 % -81 908 -79 908 -73 366

Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.
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6.2 Pelastustoimi

Keskeiset nostot

o Onnettomuuksien ehkaisyssa valvonta ja turvallisuusviestinta ovat jaljessa tavoittees-
taan.

e Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikavaatimukset toteutuvat koko aluetta tarkastel-
taessa hyvin.

e Pohjois-Pohjanmaan pelastuslaitoksen organisaatioon kuuluva pelastustoimen Poh-
jois-Suomen yhteistydalueen johtokeskus aloitti 247-paivystyksen huhtikuun alusta
alkaen.

o Talouden toteuma alittaa budjetin noin 1,7 miljoonaa euroa (toimintakate 89,8 %). Ta-
loudellinen tilanne on hyva.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Onnettomuuksien ehkaisyn palveluista seka valvonta etta turvallisuusviestinta ovat jaljessa tavoit-
teestaan. Maaravalein tehtavan valvonnan 100 prosentin vuositavoitteesta saavutettiin jaksolla 1-
6/2025 noin 31,0 prosenttia ja turvallisuusviestinnan 7 prosentin vuositavoitteesta (7 % alueen va-
estdsta) noin 2,7 prosenttia. Toteumaa on rasittanut muun muassa henkildstévaje. Onnettomuuk-
sien ehkaisyyn kuuluva neuvonta ja ohjaus, paivystava palotarkastaja -palvelu seka palontutkinta
toimivat keskeisiltad osiltaan suunnitellusti.

Valmius-, evakuointi- ja vaestonsuojelusuunnitteluun kaytettava resurssi lahestyy tavoitevahvuutta
(paatoimisena 2 htv). Valmiussuunnittelija aloitti kevaalla 2025. Myds valmiussuunniteluun painot-
tuvan erityisasiantuntijan virkavalinta on tehty.

Pelastustoiminnassa halytystehtavien maara kaantyi vuoden 2025 ensimmaisen neljanneksen jal-
keen jalleen laskuun. Jakson 1-6/2025 halytystehtavien kokonaismaara laski vuoden takaisesta
noin 9,2 prosenttia (ilman ensivastetehtavia noin -13,4 %). Pitkdan laskussa olleiden ensivasteteh-
tavien ja liikenneonnettomuuksien maara kaantyi pienoiseen nousuun. Laskua oli Iahes kaikissa
muissa onnettomuustyypeissa, erityisesti vahingontorjuntatehtavissa (-127 kpl, -49,8 %) ja sekalai-
sissa tarkastustehtavissa (-92 kpl, -19,8 %). Laskua selittda ennen kaikkea tulvaton kevat. Koko-
naisuutena halytystehtaviin kaytetty tydmaara laski noin 22 prosenttia vuoden takaisesta. Tahan
vaikutti etenkin tydllistavyydeltdan vahaisemmat maastopalot (htt-summa noin -71 % jaksoon 1-
6/2024 verrattuna).

Pelastustoimen palveluita on tuotettu 46 paloasemalta. Kiireellisen pelastustoiminnan toimintaval-
miusajat toteutuivat jaksolla 1-6/2025 koko aluetta tarkasteltaessa hyvin. Toteumaprosentti parani
etenkin riskiluokan 1 alueilla, jossa toteuma nousi edellisen vuoden 68,6 prosentista (1-6/2024)
81,2 prosenttiin (oltava 2 50 %). Vuoden 2024 aikana todettu toimintavalmiusaikojen merkittava
heikentyminen 2-luokan riskialueilla kuntataajamissa, joissa ei ole valittoman lahtévalmiuden palo-
asemaa, kaantyi myds nousuun. Toteuma nousi jakson 1-6/2024 noin 60 prosentista jakson 1-
6/2025 noin 68 prosenttiin. Riskiruutuja, joissa toimintavalmiusaikojen toteuma oli alle 50 prosent-
tia, oli jaksolla 1-6/2025 yhteensa 24 kappaletta ja vuotta aiemmin yhteensa 42 kappaletta (vahen-
tynyt 43 %:lla). AVI:n valvonta-asiaksi nostamien toimintavalmiuden ongelmaruutujen maara laski
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vuoden 2024 yhteensa viidesta ruudusta kahteen ruutuun. Tama ei ennusta vield koko vuoden to-
teumaa johtuen pienesta tehtdvamaaraotannasta.

Jaksoa 1-6/2025 on tyodllistanyt pelastustoimen toimintaymparisté- ja riskianalyysin paivitys seka

vuosia 2026-2029 koskevan palvelutasopaatoksen valmistelu. Myos pelastustoimen Pohjois-Suo-
men yhteistyOalueen tilanne- ja johtokeskustoimintojen jarjestelyt ovat tyollistaneet. Keskus aloitti
ymparivuorokautisen paallystétasoisen paivystyksen huhtikuun 2025 alusta alkaen.

Jakson aikana aloitettiin alustavia hankeselvityksia, joilla parannetaan pelastustoiminnan palvelui-
den saatavuutta Oulussa Oulunsalon ja Kaakkurin alueella. Kyseeseen voi tulla paloasemaraken-

taminen. Ratkaisut myéhemmin.

Pelastustoimen palveluihin ei ole kohdistunut kanteluita jakson 1-6/2025 aikana. Alkuvuoden ai-
kana ei toteutunut sisaisia riskitekijoita, joilla olisi ollut merkittavia seurausvaikutuksia. AVI:ssa on
edelleen valvonta-asiana toimintavalmiusaikatoteumat alueilla, joissa on ollut pitkdan jatkuneita toi-
mintavalmiusaikapuutteita (niin sanotut toimintavalmiuden ongelmaruudut Oulussa).

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut
Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai
sisaltda muita haasteita

Ei ole kdynnissa/edennyt

Strateginen toimenpide

(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*)

JS = Jarjestamissuunnitelma
PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos
TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

v
o

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan

PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus

Muu

Toteuman tilanne 1-6/2025
(tiivis kuvaus tilanteesta)

Toteuman
arviointi

Tyo6hyvinvoinnin kehittdminen

(PTP, Muu: HVA-neuvotteluiden toimen-
pidesuositukset, AVI:n asiantuntija-ar-
vio)

Infrastruktuurin korjausvelan vahen-
taminen seka suorituskyvyn ja yllapi-
don varmistaminen

(PTP, TUTA, Muu: HVA-neuvotteluiden
toimenpidesuositukset)
Palvelutuotannon ydinprosessien ke-
hittaminen

(PTP, Muu: HVA-neuvotteluiden toimen-
pidesuositukset, AVI:n asiantuntija-ar-
vio)

Pelastustoimen palvelutuotannon jat-
kuvuudenhallinnan kehittdminen

(PTP)

taminen tydhyvinvointisuunnitelman prosessin mukaisesti
palvelualueittain kaynnissa ja jatkotoimenpidesuunnitelmat
osin (OE ja varautuminen) toteutuksessa.

Raskaiden ajoneuvojen ja vaestdhalytinten investoinnit
kaynnissa. Kuusamon paloasemahanke kaynnissa. Inves-
tointisuunnitelma 2026-2031 laadittu.

Pelastustoimen suorittaman valvontaprosessin ajanmu-
kaistaminen ja kehittaminen aloitettu.

Toimintaympariston riskien- ja pelastuslaitoksen suoritus-
kyvyn arviointi edistyy. Vaihtoehtoisten sammutus- ja pe-
lastusmenetelmien kehittdminen kaynnissa.

Henkiloston saatavuuteen ja rekrytointeihin liittyvat haas-
teet ovat paikoin viivastyttaneet ydinprosesseissa etene-
mista.

Jatkuvuudenhallinnan prosessin kehittdminen ja toimenpi-
teidenkaynnistaminen aloitettu.

Taulukko 54: Pelastustoimi, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Tybhyvinvointisuunnitelma laadittu. Tilannekuvan muodos-

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti
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Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Pelastustoimen henkiléstomaara on pienentynyt tammi-kesakuussa 2025 edellisvuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nahden 1,4 prosentilla ollen nyt 353. Tahan kehitykseen on vaikuttanut erityi-
sesti rekrytointien viivastyminen. Maaraaikaisen henkiloston osuus on kasvanut hieman edellisvuo-
den vastaavaan ajankohtaan nahden, eli sijaisia ja maaraaikaisia on kaytetty hieman edellisvuotta
enemman. Palkallinen tydpanos kasvoi 1,0 prosenttia edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nah-
den, toteutunut tydpanos puolestaan vaheni 0,1 prosentilla edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan
nahden. Palkallinen tydpanos kasvoi edellisvuoteen nahden eniten pelastustoiminnan palvelualu-
eella ja pieneni eniten yhteisten palveluiden palvelualueella. Pelastustoiminnan palvelualueen pal-
kallisen tydpanoksen kasvua edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna selittaa edelleen
osittain tilanne- ja johtokeskustoimintojen siirto pelastustoiminnan palvelualueelle vuoden 2024 ai-
kana. Palkallisen tydpanoksen kasvu pelastustoiminnan palvelualueella on tapahtunut vakituisessa
palvelussuhteessa olevassa henkildstdssa. Lisa- ja ylitditd maksettiin tammi-kesakuussa 2025 hie-
man vahemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana. Toteutuneen tydpanoksen pienene-
mista edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden selittda osittain sairauspoissaoloprosentin
pieni kasvu.

Sairauspoissaoloprosentti oli koko toimialueella vuoden 2025 tammi-kesakuussa 4,9 prosenttia, el
se kasvoi hieman edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden. Eniten tarkastelujakson sairaus-
poissaoloprosentti kasvoi onnettomuuksien ehkaisyn palvelualueella ja pieneni yhteisten palvelui-
den palvelualueella. Henkil6ita, joilla ei ole tarkastelujaksolla ollut sairauspoissaoloja, on enemman
kuin edellisvuoden vastaavalla ajanjaksolla, eli sairauspoissaololla olleita henkildita oli maarallisesti
vahemman, mutta poissaolopaivia oli silti enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.
Sairauspoissaolojen lisdantyminen nakyy myos pienena kasvuna sairausajan palkkakustannuk-
sissa.

Lahtovaihtuvuus kasvoi edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden ollen tammi-kesakuussa
2025 3,0 prosenttia.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 /| KS

HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 332 353 358 1.4 % - -

3,0% 9,1% 8,4 % kasvanut - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6.
Tyopanos

320,7 322,9 319,7 32 360,5 89,6 %
Palkallinen tydpanos (1,0 %)

-0,2

Toteutunut tydpanos 262,3 2651 2653 (-0,1 %) ) )
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 4,5 % 4,9 % 4,6 % 0,3 %-yks. vahenee -
Henkil6t iiman sairauspoissa- 29.4 % 50,8 % 44.4 % kasvanut - -
oloja
Sairausajan palkka 490 918 267 771 262 789 1,9 % - -
Vaihtuvuus
Lahtévaihtuvuus 5,0 % 3,0 % 1,8 % kasvanut vahenee -

Taulukko 55: Pelastustoimi, henkil6stoon liittyvid tunnuslukuja (Lédhde: People Analytics 6.8.2025 ja Tableau
11.8.2025).
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Talouden toteuma

Toimintakate jai kesakuun tilanteessa noin 1,7 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion. Toimin-
tatuottoja kertyi ennakoitua enemman, erityisesti kaytdsta poistettujen tavaroiden Kiertonetissa to-
teutuneesta myynnista.

Toimintakuluissa merkittavin alitus nakyy edelleen henkildstokuluissa, mika selittyy paaosin taytta-
matta jaaneistd vakansseista, henkildstdn saatavuusongelmista sekd osin myds henkildston irtisa-
noutumisista. Hankinnat toteutuvat epatasaisesti vuoden aikana, minka vuoksi erityisesti aineiden,
tarvikkeiden ja tavaroiden kuluerat jaivat tarkastelujaksolla hieman arvioitua pienemmiksi.

Tarkastelujaksolla ei sattunut merkittavia ylimaaraisia kustannuksia aiheuttaneita onnettomuuksia,
ja halytystehtavien maaran lasku tuki osaltaan talouden hallintaa. Toimialueen tuottavuus- ja talou-
dellisuusohjelma etenee tavoitteiden mukaisesti, ja kesdkuun toteumasta paatellen toimialueen ar-
vioidaan hieman alittavan muutetun talousarvion vuoden loppuun mennessa.

Ylitys+/
Pelastustoimi (1000€) | 4 giaos | 152005 | KS1. | 162025 |Kupersimen | muutetes | TP 2024
6/2025

TOIMINTATUOTOT 306 42 113,7 % 562 612 944
Myyntituotot 129 9 -121 6,7 % 259 259 86
Maksutuotot 177 159 -17 90,1 % 303 353 410
Tuet ja avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintatuotot 0 180 180 0,0 % 0 0 448
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 1 1 0,0 % 0 0 76
TOIMINTAKULUT -16 542 -14 927 -1615 90,2 % -33 815 -33 258 -27 655
Henkilostokulut -13 530 -12 105 -1425 89,5 % =27 791 -27 233 -22 827
Palvelujen ostot yhteensa -1 301 -1 306 5 100,3 % -2 602 -2 602 -2 237

Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0

Muiden palvelujen ostot -1 301 -1 306 5 100,3 % -2 602 -2 602 -2 237
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 005 -843 -161 83,9 % -2 009 -2 009 -1 211
Avustukset -132 -135 3 101,9 % -265 -265 -235
Muut toimintakulut -574 -538 -36 93,8 % -1148 -1148 -1144
TOIMINTAKATE -16 236 -14 578 -1 658 89,8 % -33 253 -32 646 -26 635

Taulukko 56: Pelastustoimi, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.

6.3 Jarjestamistoiminto

Keskeiset nostot

e Hyvinvointialueen strategian arviointi ja uusi strategiaprosessi on kaynnistynyt suun-
nitellusti.

o Asiakas- ja potilastietojarjestelmien (Esko, Saga) kayttddnottoa on tuettu

e Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankintoja on toteutettu jarjestamissuunnitelman,
TUTA-ohjelmien paatosten seka toimialueitten linjausten mukaisesti. Sopimusval-
vonta ja oman toiminnan omavalvonnan toteutumisen valvonta on toteutunut
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valvontalain mukaisesti. Sosiaalipalveluiden myontamisen perusteita on edelleen yh-
tenaistetty.

o Lakisaateisia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen neuvotteluita on kayty kuntien,
jarjestdjen, aluehallintoviraston ja maakuntaliiton kanssa.

o Vaikuttamistoimielinten ja yhteistydryhmien toimintaa on arvioitu kauden loppuvai-
heessa.

¢ Suomen Akatemia aukaisi hyvinvointialuille hakuja, jotka kohdistuivat kliiniseen tutki-
mukseen, seka hyvinvointialueiden T&K-toimintaan ja yhteistydn vahvistamiseen.
Pohteen henkildsté osallistui hakuihin noin 30 hakemuksella.

o Toimialueen talouden toteuma on tasapainossa ja alittaa muutetun talousarvion alku-
vuoden osalta.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Strategiatyo ja resurssiohjaus -palvelualue

Palvelualueen tyd on kohdentunut osaltaan hyvinvointialueen strategian arvioinnin ja uuden strate-
giaprosessin tukeen. Palvelualueella toteutettiin muun muassa nykyisen strategian arviointikysely
ja analyysi seka strategian indikaattoreiden toteutumisen tietoperustainen arvio. Lisaksi asiantunti-
jat olivat osaltaan mukana tukemassa yhteistydssa konsulttiyrityksen kanssa toteutettua tulevai-
suuskatsausta. Strategiaprosessi jatkui loppukevaalla arvojen ja painopisteiden tyéstamiseen.

Vuoden ensimmaiselld puoliskolla palvelualueen asiantuntijat ovat tukeneet Pohteen talousarvion

2025 tavoitteiden strategista seurantaa muun muassa kuukausi- ja osavuosikatsauksen raportoin-
tiin liittyen seka vuoden 2026 talousarvion valmistelua. Lisaksi palvelualueen asiantuntijat ovat toi-
mineet toimialuejohdon tukena muun muassa jarjestamistapa-analyysien laatimisessa seka tuotta-
vuus- ja taloudellisuusohjelman toimeenpanossa.

Pohteen tietotuotannon kehitystyé on edennyt. Alkuvuoden aikana asiantuntijoiden tydpanosta on
kohdennettu erityisesti hoitoon ja palveluun paasytiedon seka diagnoositietojen laadun ja saata-
vuuden edistamiseen. Osana kayttdonottoja tietojarjestelmien kayton ja niihin kirjaamisen toiminta-
malleja on yhtenaistetty edelleen yhdessa palvelutuotannon kanssa tiedon laadun varmistamiseksi.
Uusia raportteja Tableaulle on toteutettu Pohteen johdon ja toimialueiden tarpeisiin. Pohteen
omalle tietoalustalle (PohdeDW) raportoinnin toteutuksen etenemista eri tarpeisiin ja tasoille vai-
heistavat asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttdonotot. Tietojen integrointi aloitettiin sosiaali-
huollon Saga-jarjestelmasta alkukesan aikana.

Yhteistyo, osallisuus ja hyvinvointi -palvelualue

Neljannet vuosittaiset hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen (hyte) alueelliset neuvottelut on pi-
detty kuntien kanssa Etelaista lukuun ottamatta. Talla neuvottelukierroksella kunnat saivat toivoa
neuvottelujen aiheita. Yhtena neuvottelun aiheena oli myds hyte-neuvottelujen uudistaminen tule-
valle valtuustokaudelle. Kevaan 2025 aikana hyte-neuvottelut jarjestettiin myos Pohjois-Pohjan-
maan liiton, aluehallintoviraston seka jarjestdjen ja seurakuntien kanssa.

Hyvinvoinnin edistamisen eri toimijoiden roolien, vastuiden ja tehtavien seka yhteistydn kuvauksia
yhteiskehitettiin avoimissa jatkotydpajoissa, joihin osallistui noin 100 henkil6a eri organisaatioista.
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Raportti pohjoispohjalaisten kokemasta hyvinvoinnista julkaistiin toukokuussa. Raportista |0ytyy
tietoa eri-ikaisten asukkaiden paivittdisen arjen voimavaroista ja muutostarpeista. Adnensé sai
kuuluviin yhteensa ainakin 33 641 Pohjois-Pohjanmaan asukasta. Asukkaiden puolesta aanta toi
kuuluviin yhteensa 25 jarjest6a ja seurakuntaa.

Vaikuttamistoimielinten ja yhteistydryhmien toiminta on arvioitu. Molemmat nimetaan aluevaltuus-
tokauden my6ta uusiksi ja toimintaa kehitetdan arvioinnin pohjalta. Kuntia on pyydetty nimeamaan
uudet edustajat vaikuttamistoimielimiin.

Palvelualueella on pidetty yhteistoimintaneuvottelut. Alueellisten osallisuus-, yhdyspinta- ja hyvin-
vointikoordinaattoreiden toimenkuvat muutettiin vastaamaan paremmin tarvetta kuntayhteistyéhon,
ehkaisevaan paihdetydhon ja osallisuuteen liittyen. Palvelualueelle rekrytoitiin asiakaskokemus-
koordinaattori. Tehtavaan haki 231 henkila.

Pohteen NPS oli 1.4.-30.6.2025 ajalta 54 (n=16 264). Verkkosivuille on saatu lisda reaaliaikaisia
NPS-viisareita. Talla hetkella viisareita on kahdeksasta eri palvelusta tai toimialueelta. Tekstiviesti-
palvelun kayttdonottoa on edistetty. Ikaihmisten palveluiden toimialueella kerattiin asiakaspa-
lautetta tehostetusti 5.5.-1.6.2025 valisena aikana. Tehojakson aikana NPS oli ikdihmisten palve-
luiden toimialueella 62 (n=1515).

Palvelujen hankinta, hallinta, ohjaus ja valvonta -palvelualue

Palvelualueella tyoskentelee vakituisesti 38 tyontekijaa, joista hankinnan vastuualueella on 9 tyon-
tekijaa, asiakasmaksuyksikdssa 17 tydntekijaa, valvonnan vastuualueella 9 tydntekijaa seka yhtei-
sissa palveluissa 2 tydntekijaa. Henkilostdmaara on lisdantynyt yhdella tydntekijalla, joka vastaa
ostopalvelu- ja palvelusetelitietojarjestelmasta.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinnoissa ja palveluseteleissa noudatetaan Pohteen palvelustra-
tegiaa, sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamissuunnitelmaa seka tuottavuus- ja taloudellisuus-
ohjelmaa 2024-2026. Keskeiset hankinnat on tunnistettu ja ne on kirjoitettu jarjestamissuunnitel-
maan seka talousarvioon ja taloussuunnitelmaan.

Valvontalain muutoksen myo6ta hankinnoissa ja palveluseteleissa on korostunut entisestaan enna-
kollisen valvonnan seka palveluntuottajien ohjauksen ja neuvonnan merkitys. Ennakollista valvon-
taa tehdaan yhteistydssa hankinnan ja valvonnan kanssa (Liite 5). Toimialuekohtaiset hankinnat,
palvelusetelin saantokirjat, myontamisen perusteet ja asiakasmaksut ajalta 1.1.2025 - 30.6.2025
on esitetty osavuosikatsauksen liitteena (Liite 6).

Asiakasmaksuyksikossa tyoskentelee 10 vakituista asiakaspalvelusihteeria seka kuusi maaraai-
kaista tyontekijaa vuoden 2025 loppuun saakka. Maaraaikaisten tydntekijoiden tyon jatkumisesta
on valmisteltu esitysta aluehallitukseen. Asiakasmaksuyksikdssa on tehty tuloselvitysten pohjalta
asiakkaille maksupaatokset tai on maaritetty palvelusetelin arvot tulosidonnaisiin palveluihin. Asia-
kasmaksuyksikon tehtaviin kuuluu myds asiakkaiden ohjaus ja neuvonta, asiakasmaksun alentami-
sen ja perimatta jattamisen hakemusten seka oikaisuvaatimusten kasittely. Tammi-kesakuussa
2025 asiakasmaksuyksikdssa on tehty noin 12 000 asiakasmaksupaatdsta ja niihin liittyvat palvelu-
setelit. Asiakasmaksuyksikkd on esitestannut Saga-jarjestelman maksupaatoksia omien tdiden
ohessa. Asetettuihin tyontekijakohtaisiin tavoitteisiin on paasty. Asiakasmaksun alentamisen tai pe-
rimatta jattdmisen hakemuksia on tullut vireille tammi-kesdkuussa yhteensa 210. Asiakasmaksu-
paatoksia tai asiakaslaskuja koskevia oikaisuvaatimuksia on tullut vireille 230. Asiakasmaksuyksi-
kdn ohjaus- ja neuvontanumeroon on tammi-kesdkuun aikana tullut 1 500 puhelua ja lisaksi
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asiakkaat voivat soittaa tydntekijéille suoraan. Ohjausta ja neuvontaa annetaan asiakkaille myos
sahkopostitse.

Aluehallintovirasto kdantaa kantelut paasaantoisesti hyvinvointialueille omavalvonnallisesti ratkais-
tavaksi. Omavalvonnan merkitys kaytannossa on korostunut. Valvonnan asiantuntijat ovat toteutta-
neet oman tuotannon omavalvonnan toteutumisen valvontaa ja yksityisiin palveluntuottajiin kohdis-
tuvaa sopimusvalvontaa. Sopimusvalvonnalla on varmistettu, ettad palveluntuottajat noudattavat so-
pimusten ehtoja ja tuottavat palvelun tehdyn sopimuksen ja sen liitteena olevan palvelukuvauksen
ehtojen mukaisesti. Asiantuntijat ovat osallistuneet palvelujen hankintojen, palvelusetelien sdanto-
kirjojen ja palvelujen myéntamisen perusteiden valmisteluun sekd ennakolliseen valvontaan. Suun-
nitelmallisia ja reaktiivisia valvontatapaamisia on toteutettu omaan palvelutuotantoon ja ostopalve-
luihin. Sopimusvalvontaan on sisaltynyt myds sopimuskumppaneiden alihankkijoiden hyvaksymi-
nen seka vuosittain toimitettavien liitteiden hyvaksynta.

Oman palvelutuotannon valvonnassa havaittiin puutteita omavalvontasuunnitelmien laadinnassa ja
paivittamisessa, joita on nyt tehty. Terveydenhuollossa hoitotakuu ei toteutunut sdadosten mukai-
sesti. Sosiaalipalveluiden pitkaaikaisissa palveluissa asiakkaiden palvelun toteutussuunnitelmia ei
ollut laadittu systemaattisesti. Laaketurvallisuudessa todettiin epakohtia laakelupien, ladkehoito-
suunnitelmien ja laakkeiden sailytyksen osalta. Asiakastietojarjestelman (Saga) kaytéssa on ha-
vaittu puutteita, joista on tiedotettu jarjestelman toimittajaa. ltsemaaraamisoikeutta rajoittavien toi-
menpiteiden arviointi ja kirjaaminen eivat kaikilta osin toteutuneet saanndllisesti.

Sopimusvalvonnassa ilmeni, etta useilla yksityisilla palveluntuottajilla omavalvontasuunnitelmat ei-
vat olleet ajantasaisia, eika niita ole julkaistu. Valvonnassa esiin nousseet havainnot osoittavat,
etta seka oman tuotannon etta yksityisten palvelujen laadun ja turvallisuuden varmistaminen edel-
lyttavat edelleen maaratietoista omavalvonnan kehittamista. Painopisteind ovat jatkossa erityisesti
omavalvonnan suunnitelmallisuus ja lapinakyvyys, asiakastiedon kasittelyn laatu ja jarjestelmien
toimivuus, Iddkehoidon turvallisuus, asiakaslahtdisyys seka henkildstdén osaamisen ja jatkuvuuden
turvaaminen. Valvontaty6ta jatketaan suunnitelmallisesti yhteistydssa palveluntuottajien kanssa,
tavoitteena asiakas- ja potilasturvallisuuden, palvelun laadun ja saadéstenmukaisuuden jatkuva
parantaminen.

Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet kantelut ja muistutukset vuonna 2024 ja 1.1.- 30.6.2025
on esitetty osavuosikatsauksen liitteena (Liite 7).

Kehittamisen palvelualue

Kehittamistoiminnan tehtavana hyvinvointialueella on edistaa alueen sote-palvelutuotannon uudis-
tumista ja sitd kautta parantaa asukkaille tarjottavien palvelujen lisdksi toiminnan vaikuttavuutta ja
kustannustehokkuutta. Kehittamistoiminnan resurssina on koko hyvinvointialueen henkilosto.

Kehittamisen palvelualueella eri hankkeissa ja eri pituisissa maaraaikaisissa tehtavissa tyoskente-
lee yhteensa noin 300 henkil6a. Kehittdmistoiminta kokonaisuutena on alkuvuoden aikana toteutu-
nut padosin suunnitelmien mukaisena. Toiminnan luonteesta johtuen uusia hankkeita ja rahoitus-
paatoksia tulee jatkuvasti, minka seurauksena palvelualueen talousarvio (tulot ja menot) elavat
vuoden aikana merkittavasti, mutta tulojen ja menojen tasapaino sailyy (ks. talouden toteumatau-
lukko). Omarahoitusosuuden kattamisen suhteen on havaittu haasteita, ja tdma on aiheuttanut ke-
vaalla hakemusvalmistelun keskeyttamisen. Kehittdmisen palvelualueella kokoontuu kahden viikon
valein "kehittdmisen ajankohtaiset tilaisuus”. Tilaisuudessa Pohteen kehittamisen palvelualueen
hankkeissa tyoskentelevat esittelevat kehittdmistoimenpiteita. Tilaisuuksissa jaetaan tietoa,
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tunnistetaan yhteistyotarpeita/rajapintoja ja verkostoidutaan. Osallistujia tilaisuuksissa on ollut kes-
kimaarin yli 80 henkiloa.

Séhkébiset palvelut ja digi, seké testaus- ja innovaatiotoiminta

Digitaalisten palveluiden kehittamista ja kayttédnottojen tukemista on jatkettu suunnitelman mukai-
sesti. Videovastaanottojen ohjattujen kayttoonottojen toimintamalli on vakiintunut ja videovastaan-
ottoja on kayttdonotettu erikoissairaanhoidon eri yksikoissa. Viestikanavan kayttéonottoihin liittyva
toimintamalli on laadittu. Digitaalisten palveluiden ja ratkaisujen kehittdmissuunnitelma 2025-2027
on paivitetty toimialueiden kanssa.

OuluHealth Labs -rajapinnassa on toteutettu testitapauksia terveysteknologiayritysten ja OYS2030-
ohjelman edustajien kanssa. Pohteen tietohallinnon kanssa on toteutettu Pohde Al -tekoalyavustei-
sen kirjaamisratkaisun kehittamistydpajoja, joissa Pohde Al -ratkaisua on testattu ja kehitetty yh-
dessa eri erikoisalojen ja sosiaalipalvelujen ammattilaisten kanssa.

Hola 5G Oulu -projektissa on rakennettu ja otettu kayttéon OYSin uuteen B-taloon aito kliininen tut-
kimus- ja kehitysymparisto yksityistd 5G -verkkoa hyddyntaville teknologioille ja menetelmille. Hola
5G Oulu projekti paattyi kesakuussa 2025. Projekti on nimetty European Digital Connectivity
Awards 2025 —kilpailun kolmen finalistin joukkoon “Gigabit-Ready Infrastruktuurin huippuosaami-
nen ja innovointi” -kategoriassa. Kyseessa on Euroopan komission jarjestdma kilpailu, jossa palki-
taan poikkeuksellisen vaikuttavia digitaalisia yhteysinfrastruktuurihankkeita.

Uutena toimintamallina on kokeiltu syksy 2024 - kevat 2025 ajanjaksolla Biodesign-toimintaa Oulun
yliopistollisen sairaalan leikkaus- ja anestesiakeskuksessa. Tavoitteena on tunnistaa ja ratkaista
todellisia terveydenhuollon haasteita ja synnyttaa startup-toimintaa. Biodesign-asiantuntija on tun-
nistanut vuoden 2024 syksylla suoritetun immersiojakson aikana toiminnasta nousseen tarpeen,
jonka ratkaisuksi on kehitetty tuoteidea. Tuoteidean kaupallistamiseksi tiimi on saanut Business
Finlandin Research-to-Business -rahoituksen yhteistydssa Oulun ylipiston kanssa. Biodesign-toi-
mintamallin kokeilu onnistui ja taytti sille asetetut odotukset.

Sidosryhmayhteistydssa on osallistuttu Pohjoismaisten testialustatoimijoiden Nordic Proof -verkos-
ton toimintaan ja paikallisesti muun muassa Oulun Innovaatioallianssin ja OYSTER Incubator yri-
tyshautomon toimintaan.

Kehittamisprojektit

Ensimmaiselld vuosineljanneksella kaynnissa oli 21 hanketta ja toisella vuosineljannekselld, kesa-
kuussa 27 hanketta. Uusia hankeavustushakemuksia valmisteltiin ja jatettiin hakuun kevaan aikana
noin 10. Kehittdmishankkeita rahoittaa seitseman eri tahoa mm. eri ministeriét (STM, OM, YM,
TEM, EU/Ely), Sitra ja Kela. Esimerkkind kevaan 2025 mydnteisistd paatoksista, saimme sosiaali-
ja terveysministerion Terveydeksi ohjelmasta hankerahoituksen kolmeen hankkeeseen, joissa ke-
hitetaan alueellista elintapaohjausta, suun terveydenhuollon ennaltaehkaisevaa toimintaa ikaihmis-
ten kotihoitoon ja tuetaan mielenterveyspalveluiden asiakkaita takaisin tyoelamaan.

Projektipaallikdiden sparraus jatkui suunnitellusti joka toinen viikko toteutuvissa projektipaallikkdko-
kouksissa. Hankehakemusten ja -koordinoinnin ohella jatkui toimialueiden kehittdmistoiminnan fa-
silitointi sisaisten kehittdmispajojen muodossa, erityisesti sosiaalitydn seka lasten ja nuorten mie-
lenterveyspalveluiden osalta. Kehittdmispajoissa tunnistettuihin laajempiin kehittdmiskohteisiin ha-
ettiin ja saatiin hankerahoitusta useasta eri ohjelmasta kevaan aikana. Uutena kevaalla alkoi
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sahkdisen esitietolomakkeen maarittelytyon fasilitointi erikoissairaanhoidon alueella. Uuden sah-
kdisen hankesalkun, Thinking portfolion, maarittelytyd saatiin kesakuussa paatokseen ja tulevalle
syksylle suunniteltiin loppukayttajakoulutukset.

Vakiinnuttamisraha ja RRP

Vakiinnuttamisrahan projektien hallinnointia ja projektien tyoskentelyn koordinointia on jatkettu ai-
kaisemman suunnitelman mukaan. Projektien kustannuskertyman toteumaa on seurattu tiiviisti ja
HVA-johtoryhma on kasitellyt kustannusten toteuman kesakuussa 2025. Tyhjien tilojen allokaation
suhteen todettiin olevan riski, ettad varaus ei tule toteutumaan kokonaisuudessaan. Samoin jarjesta-
mistoimen allokaatiosta kohdentamaton era ja YTA-kehittamishankkeesta palautuva allokaatio on
udelleen kohdennettavissa. Vakiinnuttamisrahan kayttoa paatettiin uudelleen kohdentaa siten, etta
nykyisten projektien mahdolliset laajentamistarpeet ja loppuun saattaminen mahdollistuvat.

RRP-hankkeiden hallinnointia ja toteutuksen koordinointia on jatkettu. Taman lisaksi on kehitetty ja
kayttddnotettu kehittdmisen tydkaluja kuten " pilotista palveluksi toimintamalli kehittajien tydn tu-
eksi.

Tutkimus, opetus ja koulutus -palvelualue

Tutkimus, opetus ja koulutus -palvelualueen tehtavana on vastata tutkimukseen ja opetukseen liit-
tyvista lakisaateisista hallinnointitehtavista ja tukipalveluista, mukaan lukien viranomaisasiointi ja
tietoluvat, kansallinen koordinointi ja raportointi, perus- ja jatkokoulutuspalvelut sekd muu opetus-
toiminta oppilaitosten kanssa. Kokonaisuus on alkuvuoden aikana toteutunut paaosin suunnitel-
mien mukaisena.

Tutkimuspalvelut

Pohteen kliinista tutkimus- ja julkaisutoimintaa, sosiaali- ja terveystieteiden opinnaytetoita seka
muita sosiaali- ja terveystieteiden tutkimuksia on toteutettu entiseen tapaan eri yksikdissa. Pohjois-
Suomen yhteisty6alueen tutkimustoimikunta on toteuttanut yliopistotasoisen terveyden tutkimuksen
valtion rahoitushaun (VTR) vuodelle 2026. Toimikunnalle saapui 87 uutta rahoitushakemusta, jotka
ovat parhaillaan arvioitavana. Pohjois-Suomen YTA-alueen rahoitusosuus ensi vuodelle on arviolta
4,15 miljoonaa euroa.

Eduskunta paatti 2024 lisatalousarviossaan osoittaa kertaluontoisesti 8 miljoonaa euroa hyvinvoin-
tialueiden T&K-toiminnan ja -yhteistyon vahvistamiseen ja kliiniseen tutkimukseen 10 miljoonaa eu-
roa vuonna 2025. Tahan liittyen Suomen Akatemia avasi hyvinvointialueille suunnatut uudet rahoi-
tushaut, joiden tavoitteena on vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisty6alueiden ja alueiden
muiden tutkimustoimijoiden valista yhteisty6ta seka edistaa hyvinvointialueiden tutkimus- ja kehitta-
mistoimintaa. Pohteelta lahti arvioitavaksi yhteensa noin 30 hakemusta ja rahoituspaatokset saa-
daan loppuvuonna.

Tutkimuspalvelut ovat kehittdneet terveys- ja hyvinvointitietojen toisiokayttdéa ja Pohteen IT-infra-
struktuuria OMDI-hankkeessa, jossa on luotu kliinisen asiakas- ja potilastiedon rakenteinen kooste-
tietokanta omaan verkkosegmenttiin. Tietokannan tietoldhteita taydennetaan kattamaan laajempia
tietokokonaisuuksia ja tietokannan paalle on tarkoitus rakentaa kansainvalisen tietomallin mukai-
nen harmonisoitu tietokanta, joka mahdollistaa paremmin kansainvalisen yhteystyon.
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Tutkimuspalveluissa on myds otettu kayttdédn uusi sdhkoinen alusta Pohteen tutkimus- ja opinnay-
tetydlupien, tietolupien ja tiedolla johtamispaatdsten hakemiseen ja hallinnointiin. Jarjestelmaa on
myads laajennettu koskemaan VTR-hakua seka muita hallinnollisia prosesseja.

Tutkimussopimusprosessia alettiin valmistelemaan ja selkeyttamaan, jotta sopimukset etenevat
tutkimuspalveluissa ja lakipalveluissa sovitun prosessin mukaan. Tavoitteena on saada prosessi
valmiiksi syksylla 2025 ja tiedottaa siita henkil6stoa.

Biopankki

Pohjois-Suomen biopankki Borealis on jatkanut toimintaansa keraten ja luovuttaen vapaaehtoisten
naytteenantajien naytteita ja tietoja tieteelliseen tutkimukseen. Biopankissa on aloitettu lukuisia uu-
sia akateemisia ja yrityshankkeita. STM-rahoitteisessa biopankkien, sydpakeskusten ja neurokes-
kusten yhteisessa projektissa on harmonisoitu naytekeraysprosesseja ja kehitetty tiedon palautta-
misen prosessia tutkimushankkeista naytteenantajille kansallisesti yhtenevaisiksi. Lisaksi on aloi-
tettu Suomen Akatemian rahoittamassa hankkeessa biopankkien toimintojen paallekkaisyyksien
kartoitus tarkoituksena tehostaa ja harmonisoida toimintoja kansallisella tasolla.

Opetuspalvelut

Laaketieteen, sosiaali- ja terveystieteiden opiskelijoiden harjoittelujaksoja on toteutunut hyvin ke-
vaan aikana. Opetukseen kohdistettavien valtion korvauksien kayttéa hyvinvointialueella on koordi-
noitu kansallisesti korvauskaytantdjen yhtendistamiseksi ja ohjaamismekanismien lisdamiseksi.
Oppilaitosyhteistyd on ollut tiivista. Psykologiharjoittelijoiden harjoitteluun liittyva Pohteen sisainen
prosessi on saatu kuntoon ja harjoittelijoita on ollut hyvin. Osa heista on jaanyt Pohteelle harjoitte-
lun jalkeen téihin.

Menetelmien arviointi

Menetelmien arviointi vastuualueella FiInCCHTA on ollut suunnitelman mukaisesti aktiivisesti mu-
kana kansallisessa ja kansainvalisessa yhteistydssa menetelmien arviointiin liittyvissa tehtavissa.
Erityisesti digitaalisten tuotteiden ja palveluiden arviointeja on tehty useita kevaan aikana. Yksikko
on mukana kansallisessa digihoitokokeilu- pilotissa, joka alkoi kesadkuussa. Yksikko tuottaa pilotoi-
tavien tuotteiden digi-HTA-arvioinnit. Laaturekisterien osalta on jatkettu keskusteluja toiminnan ke-
hittdmisesta ja hyddynnettavyyden lisddmisesta. Cochrane Finland -keskus on aloittanut toimin-
tansa kevaalla. FinCCHTA koordinoi toimintaa yhdessa Duodecimin kanssa.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toteutunut ‘/ Toimeppite?n .Iinkittyr_'ninen strategiseen asiakirjaan
JS = Jarjestamissuunnitelma
Etenee suunnitellusti ® PTP = Pelastustoimen palvelutasopaétos
Eteneminen on viivéstynyt tai TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma
PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus
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Toteuman arviointi

Hyvinvointialueen
strategian arviointi ja
uuden strategiaproses-
sin lapivienti

(Muu)

Pohteen toimintatiedon
laadun ja saatavuuden
varmistaminen

(JS, PK)

Hankintojen vaikutta-
vuuden kehittaminen

(JS, TUTA)

Omavalvonnan
toteutumisen arviointi

(JS)

Asiakasmaksuyksikoi-
den kokonaisarvio

(Muu)

Kahden palvelualueen
yhdistdminen ja syner-
giahyotyjen mahdollis-
taminen

(Muu)

Vaikuttavien hyvinvoin-
nin ja osallisuuden
edistamisen toiminta-
mallien tunnistaminen,
kayttoonotto ja
kehittaminen

(Muu)

Yhteistyorakenteiden
arviointi ja paivitys uu-
delle aluevaltuustokau-
delle

(Muu)

YTA-konttorin selvitys
ja toiminnan kaynnista-
minen

(S)

Tutkimuksen ja opetuk-
sen tilojen varmistami-
nen
(JS)

Strategiaprosessi on kaynnistynyt vuoden ensimmaisen puoliskon
aikana strategiakartan laatimisella. Tyéskentelyn pohjaksi on to-
teutettu strategiakysely seké laadittu tulevaisuuskatsaus yhteis-
tydssa konsulttiyrityksen kanssa. Liséksi toteutettiin tietoperustai-
nen arvio hyvinvointialueen nykyisen strategian indikaattoreiden
toteutumisesta. Strategiaprosessi jatkui loppukevaalla arvojen ja
painopisteiden tydstamiseen.

Tietojarjestelmien kaytdn ja niihin kirjaamisen toimintamallien yhte-
naistaminen tiedon laadun ja yhtenaisen kirjaamisen varmista-
miseksi asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttoonottojen yhtey-
dessa on edennyt. Henkilostda on koulutettu ja perehdytetty suun-
nitelmallisesti. Pohteen omalle tietoalustalle (PohdeDW) on edel-
leen kehitetty omaa kansallisten maaritysten mukaista raportointia
kayttoonottojen vaiheistuksen mukaisesti.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankintapalveluille on toteutettu
joustavan sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinnan koulutus seka
dynaamisen osallistavan hankintamenettelyn esittely.

Omavalvontasuunnitelmien laatiminen ja paivittdminen on ollut
meneilldan tarkastelujaksolla, ja valtaosa suunnitelmista on val-
mistunut 30.6.2025 mennessa. Tilanteessa on tapahtunut selkeaa
edistymista, mutta joiltakin osin tyd on yha kesken. Suunnitelmien
toteutumisen arviointi on mahdollista vasta, kun kaikki suunnitel-
mat ovat valmiit ja nilden mukainen toiminta on kaynnistynyt.

Asiakaslaskutuksen ja asiakasmaksuyksikdn uudelleen organi-
sointia on selvitetty, mutta yksikoiden integraatio ei ole viela ajan-
kohtaista. Uusien jarjestelmien kayttéénoton myoéta voidaan arvi-
oida uudelleen tilannetta.

Kehittamisen seka tutkimus, opetus ja koulutus palvelualueen yh-
distdminen aloitetaan huhtikuusta eteenpain.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelman 2024-2025 toimeen-
panossa on jatkettu vaikuttavien toimintamallien kartoitusta yh-
dessa eri sidosryhmien kanssa. Tuotokset valmistuvat kuntien lau-
suttavaksi loppuvuodesta 2025. Asiantuntija- ja vertaistukea on
saatu Vaikuttavuuskeskuksen Kohti vaikuttavaa hytea -sparraus-
ryhmasta ja THL:n vetédmista verkostoista. Lopputy6 kuntien ja
Pohteen vanhusneuvoston yhteistoimintamallista on valmistunut,
jonka pohjalta kehitetdan vaikuttavampaa yhteisty6ta uusien neu-
vostojen kaynnistyessa. Vaikuttamistoimielinten toiminta on arvoitu
ensimmaisen kauden paatteeksi. Asukastilaisuuksia on arvioitu ja
toimintaa kehitetaan arvioinnin perusteella vaikuttavammaksi.
Yhteistyéryhmien toiminta arvioitiin kevaalla 2025 ja yhteistyoryh-
mien puheenjohtajat ovat esitelleet kokemuksiaan yhdyspintalau-
takunnalle. Yhteistyorakenteiden arviointi kuntien kanssa on kayn-
nistynyt. Yhteistyorakenteiden paivittdmista kasitellaan eri toimieli-
missa.

YTA-konttorin selvitys on edistynyt.

C-talon suunnittelu on kaynnissa.

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti

Etenee
suunnitellusti
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Strateginen toimenpide | Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman arviointi
(strategiset asiakirjat, joi- | (tiivis kuvaus tilanteesta)

hin linkittyy*)

Keskeisten kumppa- Kumppanuussopimusten uudistaminen aloitetaan Oulun yliopiston Etenee

nuus- kanssa syksylla 2025. suunnitellusti

sopimusten uudistami- ()

nen tai solmiminen

(JS)

YTA TKIO-strategian Pohteen TKIO-ohjelman valmistelu aloitetaan syksylla 2025 ja rin- Etenee

muodostaminen nalla edistetdan YTA-laajuisen strategisen suunnitelman valmiste- suunnitellusti
lua.

s) ®

Taulukko 57: Jarjestamistoiminto, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Jarjestamistoimintojen henkildstomaara 30.6.2025 alitti vime vuoden vastaavan ajankohdan 19,1
prosentilla. Toimialueen palkallinen tydpanos oli 384,4, mika on 14,1 prosenttia pienempi, kuin
viime vuonna vastaavaan aikaan. Palkallisen tydpanoksen toteuma alittaa viime vuoden lahes
koko toimialueella, mutta suurimmat alitukset tulevat projektitoiminnasta seka tutkimusprojektien
ettd kehitysprojektien henkildéstdn osalta. Toimialueella ei ole tapahtunut alkuvuonna henkiléstéra-
kenteeseen vaikuttavia muutoksia. Maaraaikaisen henkiloston korkea suhteellinen osuus johtuu
toimialueelle keskitetysta projektitoiminnasta.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS

HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkilémaara 30.6. 539 445 550 191 % - -

40,6 % 42,5 % 41,3 % kasvanut - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6.
Tyodpanos

456,7 384,4 4475 1'231’10/ 402,0 95,6 %
Palkallinen tyépanos (-14,1 %)

3937 3447 4035 1‘28680/ . ;
Toteutunut tyépanos (-14,6 %)
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 2,4 % 1,9 % 21% -0,2 %-yks. vahenee -
Henkil6t iiman sairauspoissa- 66,3 % 74,0 % 737 % kasvanut _ _
oloja
Sairausajan palkka 525 521 202 581 251726 -19,5 % - -
Vaihtuvuus
Lahtévaihtuvuus 22% 4,8 % 0,8 % kasvanut vahenee -

Taulukko 58: Jérjestamistoiminto, henkilostoon liittyvid tunnuslukuja (Lahde: People Analytics 6.8.2025 ja Tab-
leau 11.8.2025).

Talouden toteuma

Jarjestadmistoiminnon toimintakate alittaa talousarvion 5,2 miljoonalla eurolla tammi-kesakuun to-
teuman perusteella. Toimintakatteen alituksessa on huomioitavaa, etta jarjestamistoiminnon ta-
lousarvioon on varattu keskitetysti viiden miljoonan euron jononpurkuraha, jonka kustannukset
kohdistuvat OYS Sairaalapalvelut ja ensihoidon, Perhe- ja sosiaalipalvelut sekd OYS Psykiatrian
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toimialueille. llman jononpurkurahaa toimintakatteen alitus on noin 0,2 miljoonaa euroa. Vuoden
ensimmaisella puoliskolla toimintakulujen alitus koostuu muiden palvelujen ostoista, muista toimin-
takuluista ja henkilostokuluista. Viime vuoteen verrattuna toimialueen toimintakulujen toteuma on
ollut pienempi erityisesti kehityshankkeiden osalta.

Muiden palveluostojen alituksesta reilu neljasosa kertyy kehittdmisen palvelualueelta ja loput tasai-
semmin muilta palvelualueilta. Muiden palvelujen ostojen tiliryhmaan kuuluvat toimitilavuokrat alit-
tuvat vuoden ensimmaisella puoliskolla merkittavasti, kun tyhjien tilojen kustannuksia on kertynyt
huomattavasti suunniteltua vahemman. Nama kustannukset on tarkoitus kattaa vakiinnuttamisra-
halla. Henkiléstokulujen osalta talousarvion alitus kohdentuu paaasiassa projektitoimintaan seka
tutkimuspalveluihin. Uusia kehityshankkeita on kaynnistynyt ja kaynnistyy tulevina kuukausina.
Tama kasvattaa kehittdmispalvelujen toimintakulujen, mutta myoés toimintatuottojen maaraa.

Toimialueen ulkoisen toimintakatteen arvioidaan pysyvan muutetun talousarvion tasolla tai alittu-
van hieman.

Ylitys+/
Jarjestamistoiminto (1000€) | glxys | 1aazs | Kst. | 162025 |kupersinen| muutott | TP 202¢
6/2025

TOIMINTATUOTOT 15299 13 022 -2 277 85,1 % 25026 31316 36 347
Myyntituotot 3171 3219 48 101,5 % 6 686 7 063 6 484
Maksutuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Tuet ja avustukset 11 959 9727 -2 232 81,3 % 18 002 23915 29 323
Muut toimintatuotot 169 76 -93 452 % 338 338 539
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 21 21 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -27 566 -20 155 -7 412 731 % -45 557 -51 816 -48 382
Henkildstokulut -15 373 -13 890 -1 483 90,4 % -24 099 -27 543 -30 843
Palvelujen ostot yhteensa -8 848 -4 070 -4779 46,0 % -14 977 -17 585 -14 239

Asiakaspalvelujen ostot -14 0 -14 0,0 % -66 -14 -129

Muiden palvelujen ostot -8 835 -4 070 -4 765 46,1 % -14 911 -17 571 -14 109
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -436 -479 43 109,9 % -768 -871 -1 545
Avustukset -519 -865 346 166,6 % -1 038 -1 038 -967
Muut toimintakulut -2 390 -852 -1 538 35,6 % -4 674 -4 780 -789
TOIMINTAKATE -12 267 -7 112 -5 155 58,0 % -20 531 -20 500 -12 036

Taulukko 59: Jarjestimistoiminto, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.
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6.4 Konsernipalvelut

Keskeiset nostot

o Konsernipalvelut-toimialue alittaa talouden osalta suunnitellun toimintakatteen.

o Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaiset toimenpiteet etenevat paaosin suun-
nitelman mukaisesti.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot
Hallintopalvelut

Hallintopalvelujen erityista huomiota ovat vaatineet aluevaalit 13.4.2025, valtuustokauden vaihtu-
minen 1.6.2025, asianhallintajarjestelman vaiheittainen kayttddnotto 1.1.2025 alkaen ja meneillaan
olevan sihteeritimien kehittdmisprojektin eteneminen. Hallintopalvelujen ja aluevaalilautakunnan
vastuulla on ollut aluevaalien toteuttaminen Pohteella, sisaltaen muun muassa ehdokasasettelua
koskevat viranomaistehtavat ja vaalituloksen vahvistamisen. Hallintopalvelut on valmistellut val-
tuustokauden vaihtumista vaaliviestinnalla, kokoamalla perehdytys- ja koulutuspaketteja uusille
aluevaltuutetuille seka laatimalla ja paivittamalla useita luottamushenkildiden ty6ta ohjaavia ohjeita.
Aluevaalien lisaksi asianhallintajarjestelma CaseM:n ensimmaisten vaiheiden kayttoonotto, koulu-
tukset ja ohjeet Pohteella ovat vaatineet merkittavan tydpanoksen eri hallintopalvelujen vastuualu-
eilta. Alkuvuoden ulospain nakyvin muutos on ollut viranhaltijapaatdsten tekeminen uudessa jarjes-
telmassa. Hallintopalvelujen johdolla sihteeritiimien tilastoinnin ja laskutuksen kehittamisprojekti
asiakaslaskutuksen sujuvoittamiseksi on edennyt.

Henkilostopalvelut

Henkildstopalveluiden neuvottelutoimintojen johdolla on neuvoteltu ja valmisteltu Sote-sopimuksen
ja hyvinvointialan yleisen virka- ja tydehtosopimuksen 1.6.2025 voimaan tulevien paikallisten erien
kohdentamiseen liittyvien yhteensovittamiserien ja kehittdmisohjelmaeran jakaminen. Henkil6sto-
palvelut on koordinoinut ja tukenut useiden yhteistoimintaneuvottelujen toteuttamista ja taytantoon-
panoa.

Olemme saaneet paatdkseen henkildston tydterveyshuollon palvelujen kilpailutuksen. Aluehallitus
valitsi tyoterveyspalvelujen toteuttajaksi kilpailutuksen perusteella Pihlajalinna Ladkarikeskukset
Oy:n. Lisaksi tydterveyspalveluja Pohteen henkildstolle tuottavat edelleen Oulunkaaren tyoterveys
ja Tyoterveys Pohde. Nelivuotisen sopimuskauden on tarkoitus astua voimaan vuoden 2026
alusta. Henkil6stopalvelut valmistelevat uuden sopimusten mukaisen toiminnan haltuunottoa.

Prima23-palkkajarjestelman versionvaihtoprojekti etenee. Esihenkildvalmennuspalvelu on kilpailu-
tettu ja uuden palvelutuottajan Halsad Oy:n kanssa valmistellaan esihenkildévalmennusten tuotta-
mista.
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Talous- ja hankintapalvelut

Huhtikuu toi kiirettd vuoden 2025 talousarvion avaamisen parissa, ja toukokuussa kaynnistettiin
vuoden 2026 talousarvioprosessi suunnitellusti. Kustannuslaskennan projekti on edennyt tavoittei-
den mukaisesti. Talouspalvelujen kevaan painopiste on ollut tulojen prosessien kartoittamisessa.

Asiakaslaskutusyksikdssa Digisotekeskuksen asiakaspalvelukanava otettiin onnistuneesti kayt-
toon. Lisaksi ESKO-laskutusjarjestelman kayttéonottoa on edistetty pitkdjanteisesti osana kehitys-
projekteja.

Hankintojen ja materiaalilogistiikan vastuualueella varaston rooli vahvistuu jatkossa hoitotarvikeket-
jun kehittdmisessa. Lisaksi vanhoja kuljetussopimuksia tullaan kilpailuttamaan ja yhdistamaan kus-
tannustehokkuuden parantamiseksi. Hankintapalvelut julkaisi uuden hankintaohjeen seka jarjestet-
tiin hankintakoulutuksia henkildstolle yhteistydssa Sote-hankintojen ja lakiasiainpalveluiden
kanssa. Hankintojen valmistelua kehitettiin muun muassa siirtdmalla valmisteluasiakirjat suljettuihin
Teams-tyokanaviin seka ottamalla kayttoon Copilot-tekoalyavustaja.

Ateria- ja puhtauspalvelut

Ateria- ja puhtauspalveluissa OYSin kahviloiden kilpailutus on saatettu loppuun ja liikkeen luovutus
tapahtui 1.1.2025. Uudeksi toimijaksi valittin Compass Group Oy. Liikkeen luovutuksessa siirtyi
yhdeksan kahviotydntekijaa. Toiminta on kaynnistynyt hyvin.

Ateria- ja puhtauspalvelujen kilpailutukset ovat toteutettu suunnitellusti Intién, Rajakylan, Oulunsa-
lon, Kempeleen ateriapalvelujen ja Muhoksen puhtauspalvelujen osalta. Kilpailutuksen tulokset oli-
vat nykytasoon nahden edullisemmat. Hiirosen palvelukeskus ja Kempeleen ja Limingan puhtaus-
palvelut kilpailutetaan uudelleen teknisen virheen vuoksi. Kilpailutuksessa nykyiseen toimintamal-

liin tulee elintarvikkeiden hankinta, joka siirtyy Pohteen vastuulle.

Ateriapalveluilla on kaynnistynyt selvitysty0, jossa selvitetddn OYSin ja Oulun ymparistokuntien
ateriapalveluiden tuottamista vuonna 2030. Tahan selvitystydhon on konsulttikilpailutus kaynnissa.

Tietohallinto

Pohteen yhtenaisen asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuuden (AAPO-hanke) kayttddnotto
etenee suunnitellusti ja ensimmaiset perusterveydenhuollon Esko-kayttdonotot Tyrnavalla ja Hai-
luodossa sujuivat onnistuneesti.

Yhteistyd Lapin hyvinvointialueen kanssa tiivistyy. Pohde ja Lapha tekivat paatokset hyodyntaa tu-
levaisuudessa yhteista ICT-infraa potilastietojarjestelmissaan. Paatoksilla pyritddn mm. kustannus-
saastoihin pitkalla aikavalilla. Lisaksi Laphan ja Pohteen yhteisen tietohallintojohtajan rekrytointi
kaynnistyi.

Valtion hyvinvointialueille ICT-muutokseen vuosille 2021-2025 kohdistama noin 34 miljoonan avus-
tusraha on nyt kaytetty. ICT-muutos kuitenkin jatkuu ja sen kustannukset katetaan jatkossa Tieto-
hallinnon budjetista.
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Tekniset palvelut

OYS 2030 -uudistamisohjelman A- ja B-rakennukset otettiin kayttddn vuoden 2024 loppupuolella ja
niiden tekninen hienosaato on jatkunut alkuvuoden ajan. F-rakennuksen kerroskohtainen kayttoon-
otto alkoi tammikuussa ja tavoitteena on koko rakennuksen vastaanottaminen syyskuun loppuun
mennessa. Rakennus on suunniteltu otettavan kokonaisuudessaan kayttoon syksyn 2025 aikana.

Kantasairaalan K1-K4 seka L1-L7 (pois lukien L4) -rakennusosien purkamisen valmistelu on eden-
nyt alkuvuoden aikana suunnitellusti ja kyseisten rakennusosien purkaminen tulee kaynnistymaan
loppuvuoden 2025 aikana ja jatkumaan syksylle 2026 saakka.

Toimialueiden kanssa on tiiviissa yhteistydssa tehty tilojen kayton tehostamisen suunnittelutyéta
seka tulevien tilatarpeiden arviointia. Talousarviossa on varauduttu kayttamaan erillista vakiinnutta-
misrahaa tyhjien tilojen kompensoimiseksi. Rahan kaytto on ollut arvioitua vahaisempaa.

Pohteen ja kuntien valiset niin sanotut 3+1-vuokrasopimukset paattyvat vuoden 2025 lopussa ja
sen vuoksi kuntien kanssa kaynnistettiin yhteisen neuvottelurynman kanssa vuokraneuvottelut,
jotka kuitenkin paattyivat tuloksettomina huhtikuussa. Neuvotteluissa siirrytadan kuntakohtaisiin
neuvotteluihin, jotka kaynnistyvat syyskuussa 2025. Pohteen tavoitteena on saavuttaa merkittavia
vuokrakustannussaastoja vuokrasopimusten uudistamisen yhteydessa.

Kuusamon paloaseman, Peltolan vaativan asumisen seka lastenpsykiatrian ja sairaalakoulun han-
kesuunnitelmat valmistuivat ja niiden pohjalta edettiin tarjouspyyntévaiheeseen. Hankkeiden on
suunniteltu valmistuvan vuoden 2027 alkupuolella.

Kokonaistalouden osalta Uuden sairaalan kayttdkustannukset ovat olleet arvioitua pienemmat,
mutta vastaavasti kantasairaalan kayttdkustannukset ovat olleet arvioitua suuremmat. Koko vuo-
den talousarviota pienennettiin 4 miljoonalla eurolla tarkentuneiden kustannusennusteiden vuoksi.

Viestinta

Viestinta palveluista, toiminnasta ja paatoksenteosta on jatkunut aktiivisesti niin henkildstolle kuin
alueen asukkaillekin. Mediaviestintaa on tehostettu median paivittdisen palvelun liséksi esimerkiksi
juttuvinkein. Sosiaalisen median kanavakokonaisuutta on arvioitu kentdn muutosten vuoksi. Moni-
kielisen viestinnan tyoryhma on aloittanut, ja verkkosivuilla on otettu kayttoon tekoalypohjainen
kaannodstoiminto.

Pohteen verkkosivuja on kehitetty edelleen suunnitelmallisesti analytiikka ja kayttajalahtdisyys huo-
mioiden. Puhelinpalvelujen saavutettavuutta on parannettu. Pohteen ohjekirjaston rakentaminen
on edennyt suunnitelman mukaisesti. Alkuvuodesta julkaistiin hyvinvointia ja terveytta tukeva Reit-
tis-sivusto osana Pohde fi-sivustoa.

Aluevaalien viestinta oli yksi alkuvuoden painopisteista. Vaaliviestinnan tavoitteena oli jakaa tietoa
ehdokasasettelusta ja vaalituloksesta seka vahvistaa alueen asukkaiden tietamysta Pohteen paa-
tOksenteosta ja vaikutusmahdollisuuksista.

Digitaalisen sote-keskuksen ja OmaPohteen markkinointi on jatkunut. OYSin brandityd valmistui.
Viestinta on ollut mukana OYS Psykiatrian 100-vuotisjuhlavuoden viestinndssa seka tukenut stra-
tegian paivityksessa ja yhteistoimintaneuvottelujen viestinnassa. Kesaaukioloajoista viestittiin.
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Pohteen tyonantajakuvan kehittamisen projekti aloitettiin. Vuoden ensimmainen henkildstdlehti
Pohdelainen ilmestyi ja jaeltin monikanavaisesti.

Verkostoyhteisty6ta tehtiin kuntien viestintavastaavien seka hyvinvointialueiden ja erityisesti Lapin
hyvinvointialueen viestinnan kanssa. Varautumiseen ja valmiuteen liittyvaa suunnittelua jatkettiin.

Viestinnan palvelualueella organisoiduttiin uudelleen. Neuvontapalvelu on toiminut vuoden alusta
osana viestintda. Organisoitumisen on koettu parantaneen tiedonkulkua ja asiakasohjausta.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan
JS = Jarjestamissuunnitelma

PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos

TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

Toteutunut

®

Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai PK = Eldméankaaren mukainen palvelukokonaisuus
f s . . Muu
sisaltdd muita haasteita
Ei ole kdynnissa/edennyt [
Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*) (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
Yhtendisen asiakas- ja Sosiaalihuollon Sagan ja terveydenhuollon Eskon kayt- Eteneminen
potilastietojarjestelmén kayttéonotto | téonotot etenevat padosin suunnitellusti. Sagan syksyn on viivastynyt
TUTA kayttoonottojen yksityiskohtainen suunnitelma on tehty ja tai sisaltaa
( ) tiivistetty yhteisty6ta muiden jarjestelmaa kayttéonottavien muita haas-
hyvinvointialueiden kanssa. Perusterveydenhuollossa en- teita

simmaiset Esko-kayttéonotot onnistuivat Tyrnavalla ja Hai-
luodossa viikoilla 17 ja 22. Monimutkaisissa projekteissa
on tiukat aikataulut ja lukuisia riskeja, joiden hallitseminen
on hankeorganisaatiolle ja sita tukevalle tietohallinnolle ja
ohjausryhmille jatkuvaa ty6ta.

Osana asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttoonottoa
on edetty my6s uuden asiakaslaskutusjarjestelman kayt-
téonotossa. Viivastykset asiakas- ja potilastietojarjestel-
mien aikatauluissa ovat vaikuttaneet osaltaan myds lasku-
tusjarjestelman kayttdonoton etenemiseen.

Palkkausjarjestelmat Laakareiden uraporraspalkkajarjestelma on otettu kayttéén | Eteneminen

(Muu) vuoden 2024 aikana. Sote-sopimuksen ja HYVTESin on viivasty-
osalta palkkajarjestelmaan ei olla saatu kansallisia maa- nyt tai sisal-
rayksia. Kunta ja hyvinvointialuetyénantaja on ilmoittanut, taa muita

etta Sote-sopimuksen ja HYVTESin tasopalkkajarjestelmat haasteita
eivat valmistuneet maaraaikaan 31.5.2025 mennessa. Ta-
voitteena on, etta uusien palkkausjarjestelmien neuvottelu-
tulokset valmistuvat loppuvuoden 2025 aikana. Uusien

palkkausjarjestelmien kaytt6dnotto siirtynee vuodelle 2026.

Uuden sairaalan kayttoonotto ja Uuden sairaalan rakentaminen on edennyt F-rakennuksen Etenee
vanhan sairaalan purku osalta suunnitellusti. Talousarvioon verrattuna tilojen kdyt- | suunnitellusti
(TUTA) téonotto on pari kuukautta suunniteltua myéhemmin loppu-

vuodesta 2025. Kantasairaalan purkamisen haitta-ainekar-
toitukset ja sisaosien purkaminen on kaynnistynyt K1-K4
osalla alkuvuoden aikana. Loppuvuoden aikana alkaa K1-
K4 seka L1-L7 (pois lukien L4) -rakennusosien ulkopuoliset
purkutyot.
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Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*) (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
Vuokrasopimusneuvottelut Vuokraneuvottelut kaynnistyivat kuntien kanssa helmi- Eteneminen
kuussa yhteisen neuvotteluryhman toimesta. Neuvotte- on viivastynyt
(TUTA) luissa keskityttiin vuokranmaaraytymisen periaatteisiin, tai sisaltaa
joissa ei kuitenkaan yhteista ratkaisua l6ydetty, joten huhti- | muita haas-
kuussa paatettiin siirtyd kahdenkeskisiin neuvotteluihin. teita
Jatkoneuvottelut ovat kdynnistyméassa syyskuussa.
Asianhallintajarjestelman Asianhallintajarjestelman ensimmaiset vaiheet on otettu Etenee
kayttoonotto kayttoon 1.1.2025 suunnitellusti. Kayttoonottoa jatketaan suunnitellusti

(Muu) vaiheittain vuonna 2025.

Taulukko 60: Konsernipalvelut, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Konsernipalveluiden henkildostomaara kasvoi 2,9 prosenttia verrattuna edellisen vuoden vastaa-
vaan ajanjaksoon. On kuitenkin hyva huomioida, etta tydpanoksen kehitysta on vaikea vertailla
vuoden takaiseen, koska henkildstoa on siirtynyt konsernipalveluiden ja muiden toimialueiden va-
lilla viime vuoden ja alkuvuoden aikana. Henkilostomaarassa on myos mukana investointirahoituk-
sella katettavaa henkil6sté3, jolta osin kulut aktivoidaan taseeseen.

Sairauspoissaoloprosentti koko toimialueella nousi hieman edellisvuoteen nahden, kasvua oli 0,4
prosenttia. Sairauspoissaolojen palkkakustannukset kasvoivat 18,3 prosenttia viime vuodesta,
mika johtui henkilo- ja sairauspoissaolojen lisaantymisesta seka yleisesta palkkakustannusten nou-
susta. Tarkastelujakson aikana 42,5 prosentilla henkiléstda ei ollut lainkaan terveysperusteisia
poissaoloja, mika on vahemman kuin edellisena vuonna vastaavaan aikaan.

Myds lahtovaihtuvuus pieneni hieman verrattuna edellisvuoteen.

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS

HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 1544 1621 1576 2,9% - -

9,4 % 12,1 % 11,1 % kasvanut - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6.
Tyopanos

1370,2 14362 1378,0 o 14507 99,0 %
Palkallinen tydpanos (4,2 %)

1101,8 1188,1 1140,3 is - -
Toteutunut tyépanos (4.2 %)
Sairastavuus

51% 5,8 % 5,4 % 0,4 %-yks vahenee -
Sairauspoissaolo %
Henkil6t ilman sairauspoissa- 304 % 425% 44.0 % vihentynyt _ _
oloja ’ ' ’
Sairausajan palkka 2 375 950 1500 966 1268 581 18,3 % - -
Vaihtuvuus
Lahtovaihtuvuus 6,0 % 2,4 % 2,5% vahentynyt vahenee

Taulukko 61: Konsernipalvelut, henkilostoén liittyvia tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics 6.8.2025 ja Tableau
11.8.2025).
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Talouden toteuma

Kesakuun toteuman perusteella konsernipalvelut-toimialueen toimintakate jaa noin 11 miljoonaa
euroa muutettua talousarviota pienemmaksi. Suurimmat alitukset koskevat tietohallintoa, teknisia
palveluja seka henkilostopalveluja. Alijadmaan vaikuttavat erityisesti tietohallinnon ennakoitua suu-
remmat avustukset ja tuet, F-talon kustannusten siirtyminen myéhemmalle seka vahentyneet osto-
palvelut.

Toimintatuotoissa avustukset ja tuet ylittivat muutetun talousarvion noin kahdella miljoonalla eu-
rolla. ICT-muutostuki paattyy vuonna 2025, ja koko vuoden tuki kirjattiin kesdkuussa.

Toimintakulut jaivat noin 8,9 miljoonaa euroa (4,6 %) suunniteltua pienemmiksi. Tietohallinnossa
kulujen alitus selittyy ICT-kulujen loppuvuosipainotteisuudella seka F-talon kayttdonottoon liittyvien
kustannusten toteutumisella mydhemmin. Teknisissa palveluissa alitusta selittdvat F-talon kulujen
realisoituminen vasta syksylla ja tayttamattémat vakanssit, jotka taytetaan syksylla. Niukka vakiin-
nuttamisrahojen kayttd puolestaan kasvattaa vuokrakuluja loppuvuonna. Henkiléstdpalveluissa ali-
tusta syntyi etenkin asiantuntijapalveluiden ja tyoterveyskulujen osalta. Tyoterveyshuollon uusi so-
pimus oli suunniteltu alkavaksi jo syksylla 2025, mutta se siirtyy alkamaan 1.1.2026. Talous- ja
hankintapalveluissa varaston alaskirjaukset toteutuvat loppuvuodesta.

Toimialueen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteet ovat edenneet padosin suunnitel-
lusti. Ennusteiden mukaan konsernipalvelut-toimialue alittaa koko vuoden talousarvion, vaikka lop-
puvuoteen kohdistuu paineita muun muassa jarjestelyvaraerien, palkankorotusten ja niukan vakiin-
nuttamisrahan kayton vuoksi.

Wl . TA 2025
Konsernipalvelut (1000 €) oongs | heuma | aust | TOTWKS alkupersi- TA2025 | TP 2024
6/2025
TOIMINTATUOTOT 7 358 9 631 2273 130,9 % 14 665 14715 19 766
Myyntituotot 1498 1329 -170 88,7 % 2997 2997 4 386
Maksutuotot 0 5 5 0,0 % 0 0 5
Tuet ja avustukset 3675 5826 2151 158,5 % 7 350 7 350 10 399
Muut toimintatuotot 2184 2471 286 113,1 % 4 318 4 368 4 976
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 1627 1474 -1563 90,6 % 3254 3254 2969
TOIMINTAKULUT -192 531 -183 636 -8 895 95,4 % -394 903 -382 359 -355 890
Henkilostokulut -45 224 -44 286 -938 97,9 % -89 644 -87 745 -80 290
Palvelujen ostot yhteensa -83 538 -77 464 -6 074 92,7 % -175 645 -167 076 -152 210
Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muiden palvelujen ostot -83 538 -77 464 -6 074 92,7 % -175 645 -167 076 -152 210
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -13 468 -9 388 -4 080 69,7 % -28 030 -26 936 -19 243
Avustukset -399 -789 390 197,9 % -798 -798 -497
Muut toimintakulut -49 902 -51 708 1806 103,6 % -100 786 -99 805 -103 650
TOIMINTAKATE -183 546 -172 531 -11 015 94,0 % -376 983 -364 390 -333 155

Taulukko 63: Konsernipalvelut, talouden toteuma. Luvut tuhansina euroina.

Konsernipalvelut -toimialueelle on asetettu vuodelle 2025 my6s aluehallitukseen néhden sitova ul-
koinen toimintakate ilman tarkastuslautakunnan tuottoja ja kuluja, joka on -376,3 miljoonaa euroa.

Aluehallitukseen nahden sitovan ulkoisen toimintakatteen toteuma tammi-kesakuussa oli —172,3
miljoonaa euroa (94 %), alittaen talousarvion 10,9 miljoonalla eurolla.
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. Ylitys+ TA 2025
Konsernipalvelut (pl. tarkastuslau- KS Toteuma Alitus- TOT-% KS alkuperii- TA 2025 TP 2024
takunta) (1000 €) 1-6/2025 1-6/2025 KS 1- 1-6/2025 nen muutettu
6/2025
TOIMINTATUOTOT 7 358 9 631 2273 130,9 % 14 665 14715 19 763
Myyntituotot 1498 1329 -170 88,7 % 2997 2997 4383
Maksutuotot 0 5 5 0,0 % 0 0 5
Tuet ja avustukset 3675 5826 2151 158,5 % 7 350 7 350 10 399
Muut toimintatuotot 2184 2471 286 113,1 % 4318 4 368 4976
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 1627 1474 -153 90,6 % 3254 3254 2969
TOIMINTAKULUT -192 191 -183 397 -8 793 95,4 % -394 240 -381 697 -355 453
Henkilostokulut -45 000 -44 083 -917 98,0 % -89 214 -87 315 -79 961
Palvelujen ostot yhteensa -83 426 -77 429 -5 996 92,8 % -175 421 -166 852 -152 103
Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muiden palvelujen ostot -83 426 =77 429 -5 996 92,8 % -175 421 -166 852 -152 103
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -13 467 -9 387 -4 079 69,7 % -28 028 -26 934 -19 243
Avustukset -399 -789 390 197,9 % -798 -798 -497
Muut toimintakulut -49 899 -51708 1809 103,6 % -100 779 -99 798 -103 650
TOIMINTAKATE -183 206 -172 292 -10 914 94,0 % -376 320 -363 727 -332722

Taulukko 64: Konsernipalvelut (pois lukien tarkastuslautakunta), talouden toteuma. Sitovuustaso kursivoituna.
Luvut tuhansina euroina.

Tarkastuslautakunnan sitova ulkoinen toimintakate aluevaltuustoon nahden on -663 000 euroa.
Toimintakate tammi-kesakuussa oli -239 000 euroa (70,2 %), alittaen talousarvion noin
100 000 eurolla. Asiantuntijapalveluissa toteuma on talla hetkella 31,3 %, mika johtuu siita, etta
palvelujen ostot ajoittuvat padasiassa vuoden loppupuolelle. Henkiléstékuluissa on alitusta muun
muassa alkuvuonna tayttdmatta olleen vakanssin my6ta.

Yiitys+ /
KS Toteuma Alitus- TOT-% KS

1-6/2025 1-6/2025 KS 1- 1-6/2025
6/2025

TA2025 | 15 9095

alkuperai- muutettu TP 2024
nen

Tarkastuslautakunta (1000 €)

TOIMINTATUOTOT 0 0 0 0,0 % 0 0 3
Myyntituotot 0 0 0 0,0 % 0 0 3
Maksutuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Tuet ja avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintatuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -340 -239 -101 70,2 % -663 -663 -437
Henkilostokulut -224 -203 -21 90,7 % -430 -430 -329
Palvelujen ostot yhteensa -112 -35 =77 31,3 % -224 -224 -107

Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0

Muiden palvelujen ostot -112 -35 =77 31,3% -224 -224 -107
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 -1 0 69,8 % -2 -2 0
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintakulut -3 0 -3 0,0 % -6 -6 0
TOIMINTAKATE -340 -239 -101 70,2 % -663 -663 -434

Taulukko 65: Tarkastuslautakunta, talouden toteuma. Sitovuustaso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.
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6.5 Hyvinvointialueen johtaminen

e Hyvinvointialueen valmiussuunnittelu ja YTA-sopimuksen laatimisty® etenevat suunnitel-
lusti ja aikataulussa.

o Potilas- ja sosiaaliasiavastaavilla on ollut kesakuun loppuun mennessa 2 526 asiakas-
kontaktia, joista 2 050 on ollut potilasasiavastaavatoimintaan liittyvaa ja loput 476 kontak-
tia ovat sosiaaliasiavastaavien toiminnan puolelta.

e Toimet henkil6ston saatavuuden varmistamiseksi etenevat.
o Hoitoketjutyd ja asiantuntijuuden kehittdminen seka osaamisen tukirakenteet etenevat.

o Talouden toteuma alittaa muutetun talousarvion eikd nakyvissa ole riskeja, etta talousar-
vio ei toteutuisi.

Hyvinvointialueen johtaminen sisaltaa tehtavaalat (Iaaketiede, hoitotyd ja -tiede, sosiaalityo ja yli-
opistollinen sairaala), riskien hallinnan seka sisaisen tarkastuksen.

Tavoitteiden eteneminen ja muut keskeiset nostot

Sisdinen tarkastus ja riskienhallinta

Sisaisen tarkastuksen tydohjelman toteutus etenee suunnitelman mukaisesti. Jo suoritetuissa tar-
kastuksissa ei ole ilmennyt poikkeavuuksia. Viela toteuttamattomien tarkastusten osalta suunnitte-
lua tehdaan sisaisen tarkastuksen standardien mukaisesti.

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan jarjestamisen osalta tyd on edennyt kehittamishankkeen kayn-
nistyessa elokuussa 2024. Kehittdmishanke on saatu paatdkseen maaliskuussa 2025. Johtoryhma
ei ole toistaiseksi kasitellyt hankkeen tuloksia. My®ds riskienhallinnan ohjelmiston kilpailutus on
edennyt ja tarvittavat toiminnalliset ja tekniset vaatimukset on saatu maariteltyd. Hankinta alkaa
olla kilpailutusvalmiudessa.

Yliopistosairaalan tehtavaala

Turvallisuus ja valmius

Valmiussuunnittelutyd on edennyt suunnitellusti ja aikataulussaan. Toimialueiden ja konserniyhtiti-
den ohjausta jatketaan edelleen valmiussuunnitelmien loppuun saattamiseksi ja valmiussuunnitel-
mien yhteensovittamiseksi. Valmiussuunnittelutydn ohjausta annettiin alkuvuoden aikana sote-val-
miuskeskuksen toimesta aktiivisesti ja toimialueiden valmiussuunnitelmat on saatu paaosin val-
miiksi. YTA-tasoisten valmiussuunnitelmien kirjoittaminen etenee suunnitellusti ja ne on tarkoitus
saada syksylla valmiiksi.

Sote-valmiuskeskus jatkaa edelleen uuden sote-valmiuden tilannekuva 2.0-nakyman kehittamista
yhdessa tietohallinnon ja Istekki Oy:n kanssa. Nakyma on tarkoitus saada tuotantokayttéon syksyn
aikana. Lisaksi hairidtilannekuva-alustan jatkokehitysta valmistellaan yhdessa YTA:n hyvinvointi-
alueiden kanssa.
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Turvallisuuspalveluissa on aloitettu maarittelytyé Pohteen oman pelastussuunnitelman osalta ja
tavoiteaikataulu sen kayttoonotolle on kevat 2026. Turvallisuuspalvelut on ollut tiiviisti mukana tur-
vatekniikan suunnittelun seka muiden turvallisuuteen liittyvien asioiden osalta tulevaisuuden sai-
raalan rakennushankkeen toisen vaiheen C-rakennuksen suunnittelussa.

YTA-koordinaatio

Pohjois-Suomen yhteistydalueen yhteistydsopimuksen laatiminen tulevalle valtuustokaudelle on
aloitettu ja etenee suunnitellusti. YTA-syyspaivat on sovittu pidettdvaksi lokakuussa Rovaniemella.

Lééketieteen, hoitotydn ja -tieteen ja sosiaalitydn tehtédvéalat

Laaketieteen, hoitotieteen ja -tydn ja sosiaalitydn tehtavaalojen tyo laadukkaiden ja turvallisten
palveluiden kokonaisuuden tukemisessa, ammattiryhmien yhteistyon seka hoito- ja toimintakaytan-
tojen kehittamisessa on edennyt. Pohteen ammattilaisille suunnattuja hoito- ja palveluketjuja on
julkaistu kymmenen, valmisteilla moniammatillisissa koko Pohteen organisaation lapileikkaavissa
tydryhmissa on kuusi hoitoketjua. Hoito- ja palveluketju on ammattilaisille suunnattu tydkalu, jossa
on alueellisesti kuvattu eri toimijoiden tydnjako ja yhteistyd yleensa tietyn potilasryhman hoidon
osalta. Hoito- ja palveluketjutydhon liittyen on edistetty osaamistarpeiden ja asiantuntijatehtavien
selvittely- ja kehittamistyota, jota edistetdan hoitotieteen ja -tydn tehtavaalan osaamisen johtami-
sen kokonaisuudessa.

Asiakas- ja potilasturvallisuustyon verkostomaisen rakenteen tydskentely on edennyt ja muun mu-
assa vakavien vaaratapahtumien tutkintaprosessi on otettu kayttéon. Yhteisten asiakas- ja potilas-
tietojarjestelmien (Saga ja Esko) toiminnallisen kayttdonoton toimintamalleja on tarkennettu ja vah-
vistettu ammattilaisten roolia kayttdonotossa. Asiakastietolainsdadannon soveltamista on valmis-
teltu erityisesti yhteisten palvelujen osalta, toimintamalli valmistui toukokuussa 2025. Tama tulee
helpottamaan tiedon integraatiota. Sosiaalitydssa on osallistuttu kansalliseen laatutyohdn. Sosiaali-
tydntekijdiden toimenpidesuunnitelman toimeenpano on edennyt suunnitellusti. Osaamisen tukira-
kenteita kehitetdan yhteistydssa opetuspalvelujen kanssa ja YTA-aluetasoisesti asiantuntijaverkos-
tossa. Kehittdmishankkeissa on keskitytty vahvistamaan ammatillista osaamista. YTA -alueen hoi-
totydn verkostotoiminta jatkuu ja kehittda toimintaansa yhteisen tutkimusohjelman ja asiantuntija-
verkoston kautta.

Osaajapula haastaa monia ammattiryhmia. Pohteella on tunnistettu henkildkunnan saatavuuden ja
pysyvyyden varmistamiseksi muun muassa tydnjaon, tydn sisaltdjen ja uramallien kehittdmisen
tarve ja useita hankkeita tilanteen korjaamiseksi on aloitettu. Sosiaalityontekijdiden saatavuuden ja
riittdvyyden toimenpidesuunnitelma toimii myds sosiaalihuollon osaamisen vahvistamisen viiteke-
hyksena. Korkeakouluyhteisty6 on tiivista. Sosiaalitydn mentorointimallin kayttddnotto on lisannyt
myoOnteistad kuvaa sosiaality0sta ja on vahvistanut sitoutumista ja motivoituneisuutta hyvinvointialu-
een tyétehtaviin. Urapolkujen kehittamisellda vahennetdan henkildston menetysta ja vaihtuvuutta ja
siihen keskitytaan seka tasopalkkajarjestelman etta sosiaalityon ammattilaisten sisallollisella ura-
polkujen kehittdmisella. Kliinisen hoitotydn uramalli etenee samanaikaisesti KT:n tasopalkkamallin
mukaisesti ja suunnitellaan yhteensopivaksi hoito- ja palveluketjuissa tarvittavan osaamisen
kanssa. Oikean osaamisen kohdistamisen ja osaamisen jakaminen potilaiden ja asiakkaiden hoito-
ja palveluketjussa ndhdaan osaksi palveluiden vaikuttavaa kohdentamista ja myds keinoksi edistaa
henkil6ston pysyvyytta ja riittavyytta.
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Osaamisen oikean kohdentamisen edistamiseksi aloitettu YTA-yhteistydssa toteutettava moniam-
matillinen hanke on edennyt. Hankkeessa kartoitetaan tehtavasisaltdja ja tullaan tekemaan esitys
tyotehtavien allokoinnista. Toimenpiteita edistetaan yhteistydssa palvelutuotannon seka kehittamis-
ja henkiléstopalveluiden kanssa. Lisaksi hoitohenkilokunnan riittavyytta pyritdan varmistamaan
kansainvalisen rekrytoinnin YTA-yhteisty0ossa seka hankkeessa, jossa kartoitetaan alueella jo asu-
vien maahanmuuttajatausteisten henkildiden, vajaatyokykyisten ja alalta pois |ahteneiden mahdolli-
suutta tyollistya Pohteelle. Hoitajien kansainvalisen rekrytoinnin valmistelu on edennyt tarjousten
arviointiin ja toimittajien valintaan.

Strategisten toimenpiteiden toteuman tilanne

Toteuman arviointi:

Toimenpiteen linkittyminen strategiseen asiakirjaan
JS = Jarjestamissuunnitelma

PTP = Pelastustoimen palvelutasopaatos

TUTA = Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

PK = Elamankaaren mukainen palvelukokonaisuus

Toteutunut v
o

Etenee suunnitellusti

Eteneminen on viivastynyt tai

sisaltda muita haasteita Muu
Ei ole kdynnissa/edennyt ®

Strateginen toimenpide Toteuman tilanne 1-6/2025 Toteuman
(strategiset asiakirjat, joihin linkittyy*) (tiivis kuvaus tilanteesta) arviointi
Sosiaalityon ja viranomaissosiaali- Kohdistetut kehittdmishankkeet jatkuvat (mm. Ohjautumi- Etenee
huollon palvelujarjestelméan nen sosiaalihuoltoon). Aktiivinen uudistaminen ja kehittdmi- | suunnitellusti
vahvistaminen nen yli toimialuerajojen. Integraation edistdminen kaikessa .
(TUTA, PK) kehittdmisessa ja palvelutuotannossa.

Omavalvonnan toteutumisen Sosiaalihuollon tiedon nakyvaksi tekeminen. Kirjaamisen ja Etenee
arviointi osaltaan, toimintatiedon tiedonhallinnan merkitys sosiaalihuollossa. Sosiaali- ja ter- | suunnitellusti
laatu ja saatavuus veydenhuollossa tiedon laadussa edelleen puutteita, eika .

S tieto ole saatavilla kaikilta osin. Tiedon integraatiota ediste-

(S) tdan. Omavalvonnan rooli palvelujen laadun parantami-

sessa ja tehtavaalojen rooli siina.

Taulukko 66: Hyvinvointialueen johtaminen, strategisten toimenpiteiden seuranta vuonna 2025.

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Hyvinvointialueen johtaminen toimialueen henkilostomaara kesékuun tilanteessa oli 5,9 prosenttia
pienempi kuin edellisvuonna vastaavana ajanjaksona. Tama johtuu rekrytointien viivastymisesta.
Sairaspoissaolot ovat edelleen vahentyneet verrattuna edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon.

Lahtdvaihtuvuus pieneni tammi-kesakuun 2025 aikana edellisvuoteen verrattuna.
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Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma 1-6/2025 | KS

HR-tunnusluvut TP 2024 1-6/2025 1-6/2024 Muutos KS 2025 2025
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 32 32 34 -5,9 % - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 0,0 % 0,0 % 29% vahentynyt - -
Tyopanos

. . -1,7 o
Palkallinen typanos 33,7 32,0 33,7 (-5,0 %) 33,1 96,7 %
Toteutunut tydpanos 28,0 28,0 29,4 14 - -

yop: ) ) ; (-4,8 %)

Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 1,6 % 1,5% 2,6 % -1,1 %-yks. vahenee -
cI;Ike;?aknot ilman sairauspoissa- 54.1 % 504 % 68.6 % véhentynyt ) }
Sairausajan palkka 33177 23 860 26 274 -9,2 % - -
Vaihtuvuus
L&htoévaihtuvuus 8,6 % 0,0 % 3.1% vahentynyt véhenee -

Taulukko 67: Hyvinvointialueen johtaminen, henkiléstéén liittyvid tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics
6.8.2025 ja Tableau 11.8.2025).

Talouden toteuma

Kesakuun toteuman perusteella toimialue pysyy muutetun talousarvion raameissa. Toimintatuotot
jaavat toistaiseksi alle muutetun talousarvion, mika johtuu hanketuottojen ajoittumisesta myéhem-
malle. Koko vuoden osalta tuottojen ennakoidaan kuitenkin ylittyvan Valsu-projektin suuremman
valtionavustuksen ansiosta. Toimintakulut toteutuivat 89,3 prosenttisesti alkuperaisesta arviosta,
mika merkitsee noin 814 000 euron alitusta muutettuun talousarvioon. Alituksen taustalla ovat paa-
asiassa henkildstokustannusten seka palvelujen ostojen jddminen suunniteltua pienemmiksi; tata
selittavat rekrytointien viivastyminen ja vartiointipalveluiden kustannusten siirtyminen mydhempaan
ajankohtaan.

Wl TA 2025
Hyvinvointialueen johtaminen KS Toteuma Alitus- TOT-% KS alkuperii- TA 2025 TP 2024
(1000 €) 1-6/2025 1-6/2025 KS 1- 1-6/2025 p muutettu
6/2025 nen
TOIMINTATUOTOT 109 123 15 113,5 % 118 218 663
Myyntituotot 59 13 -46 22,5 % 118 118 116
Maksutuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Tuet ja avustukset 50 75 25 150,6 % 0 100 160
Muut toimintatuotot 0 35 35 0,0 % 0 0 386
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 43 0 -43 0,0 % 87 87 0
TOIMINTAKULUT -7 890 -7 047 -843 89,3 % -14 982 -12 582 -10 858
Henkildstokulut -1 950 -1743 -207 89,4 % -3 653 -3 747 -3410
Palvelujen ostot yhteensa -5 542 -5 027 -515 90,7 % -10 532 -8 038 -6 735
Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muiden palvelujen ostot -5 542 -5 027 -515 90,7 % -10 532 -8 038 -6 735
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -29 -12 -16 42,7 % -57 -57 -42
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintakulut -370 -265 -105 71,7 % -740 -740 -671
TOIMINTAKATE -7 738 -6 924 -814 89,5 % -14 778 -12 278 -10 195

Taulukko 68: Hyvinvointialueen johtaminen, talouden toteuma. Sitovuustaso kursivoituna. Luvut tuhansina eu-
roina.
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7 Riskit ja niihin varautuminen

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sisdinen valvonta ja riskienhallinta jarjestetadan hyvinvointi-
alueelle asetettujen tavoitteiden seka hyvan hallintotavan vaatimusten mukaisesti. Hyvinvointialue
on velvollinen huolehtimaan sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta.

Osavuosikatsauksessa arvioidaan talousarviossa 2025 tunnistetut hyvinvointialueen merkittavat
riskit seka hyvinvointialueen toimintamallien ja rakenteiden uudistamiseen liittyvat riskit.

Merkittavien riskien tilanne

1. Merkittavat poikkeamat lainsaadannon edellyttamasta palvelutasosta

Lainsdadantdon ndhden Pohteen toiminnoissa on poikkeamaa edelleen hoito- ja palvelutakuun to-
teutumassa. Riskien hallitsemiseksi on tehty useita toimenpiteita. Erikoissairaanhoidon hoitojono-
jen purkamiseen on saatu erillismaararaha talousarviovuodelle 2025.

Pohteen toimintaa ohjaavaa lainsaadantda ovat muun muassa jarjestamislaki, laki hyvinvointialu-
eesta, sosiaalihuoltolaki, terveydenhuoltolaki seka lukuisat substanssilait. Pohteen valvontayksikkd
valvoo oman toiminnan omavalvonnan toteutumista valvontalain mukaisesti, toimialueet ovat vel-
vollisia seuraamaan omavalvonnallisesti palveluiden tuottamista.

2. Potilasturvallisuuden vakava pettaminen

Aktiivisella tyolla vaara- ja haittatapahtumien seka epakohtien vahentamiseksi pyritaan edistamaan
asiakas- ja potilasturvallisuutta. Tyéta ohjaa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen Omavalvonta-
ohjelma 2023-2030. Kaynnissa oleva kansallinen palvelureformi on ollut likkeelle paneva voima
asiakasturvallisuuden kehittamiselle potilasturvallisuuden rinnalla, jota yhteinen valvontalaki ohjaa.
Pohteen strategian mukaisesti asiakas- ja potilasturvallisuutta on edistetty edelleen kehittamalla
vakavien vaaratapahtumien tutkintaprosessia. Prosessi on valmistunut ja esihenkildita seka tutki-
joita koulutetaan prosessin hallinnassa. Prosessissa keskeista on oppiminen vakavista asiakas- ja
potilasturvallisuutta vaarantavista vaaratapahtumista, jotta opitaan ja voidaan estaa vastaavat ta-
pahtumat tulevaisuudessa. Pohteen ensimmaiset vakavat vaaratapahtumatutkinnat ovat lahddssa
kayntiin teema- ja/tai minitutkintoina.

Tehtavaaloilla on nostettu virheista oppimisen kulttuurin kehittdminen yhdeksi strategiseksi kar-
jeksi. Toimintamallien ja menettelytapojen luominen on johto- ja esihenkildiden ydintehtavia, koska
turvallisuuskulttuuria toteutetaan kaytannéssa omavalvonnan kautta. Omavalvonta on jokapai-
vaista laatuty6ta. Riskeja pyritdan tunnistamaan, ennakoimaan ja ehkaisemaan omavalvonnan kei-
noin, jolloin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilot ovat keskeisessa roolissa epakohtien ja
vaaratapahtumien ilmoittamisessa.

3. Maineen tai luottamuksen menettaminen asiakkaisiin ja sidosryhmiin ndhden

Kevaalla 2025 kaytiin alue- ja kuntavaalit, mika nakyi muun muassa mediassa ja julkisessa kes-
kustelussa. Asenneilmapiiri hyvinvointialueisiin liittyvan keskustelun ymparilla nayttaytyi osin kiel-
teisend. Aluevaalien yhteydessa Pohde tarjosi aanestjjille ja ehdokkaille tietoa Pohteen toimin-
nasta ja taloudesta eri kanavissa ja eri kielilla.
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Pohde on pyrkinyt parantamaan asukkaiden luottamusta palveluihin ja asioinnin turvallisuuteen
avoimella ja ajantasaisella viestinnalla. Monikanavaisella viestinnalla on pyritty tavoittamaan eri va-
estoryhmia, myos kieli-, vahemmisto- ja vammaisryhmia. Eri ryhmien edustajia on kuultu, ja heita
on otettu mukaan viestinnan kehittdmiseen. Muutosviestinnassa on nostettu esille myés kehitta-
mistoimia.

4. Vakavat tyotapaturmat

Henkiloston tekemista ilmoituksista vakavan riskin vaaratapahtumailmoituksia tehtiin 26 kappaletta
ajanjaksolla 1-6/2025. Ne koskivat paaasiassa sisdilmaan liittyvia vaaratilanteita sekd asiakkaan
taholta tulleita uhkaavia tilanteita. Tapahtumien riskin suuruus on maaritelty esihenkilén johdolla ja
ilmoitukset on otettu kasittelyyn tilanteen edellyttdmien asiantuntijatahojen kanssa.

Tyéturvallisuusriskien hallintaan varaudutaan tyésuojeluriskien arvioinnin, tyéterveyshuollon ty6-
paikkaselvitysten sekd henkiloston vaaratapahtumailmoituksiin seka vakuutusyhtidlle I&hetettyihin
tyotapaturma- ja ammattitauti-ilmoituksiin perustuen. Tyoturvallisuuden varmistamisessa hyodyn-
netdan myos aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualueen tarkastustoiminnassa esille tuotuja ha-
vaintoja. Tydturvallisuutta edistavissa toimenpiteissa kiinnitetddn huomioita tyétehtavien hoitami-
sen ja tydympariston lisaksi toiminnan kohteeseen muun muassa uhka- ja vakivaltatilanteisiin va-
rautumalla.

Vuoden 2025 ensimmaisen puoliskon aikana oli vaaratapahtumailmoituksia tehty eniten uhka- tai
vakivaltatilanteista. Vakuutusyhtion kasittelyssa olleista tyétapaturmista suurin osa johtui kompas-
tumisesta tai liukastumisesta seka pisto- ja viiltovahingoista. Vahingot kohdistuivat yleisimmin yla-
raajoihin. Vahingoista ei kuitenkaan aiheutunut pidempia sairauspoissaoloja.

5. Kiinteistovahinko, joka johtaa palvelun keskeytymiseen esimerkiksi tulipalo

Kiinteistoriskien hallitsemiseksi on alkuvuoden aikana muun muassa varmistettu F-rakennuksen
vakuutusturva. Vakuutusturva on irtaimiston osalta saatettu voimaan jo alkuvuodesta rakentamisen
aikana, koska Pohteen kayttajia alkoi likkumaan tiloissa tammikuusta alkaen. Vaikka raken-
nusurakkaa ei ole viela vastaanotettu, on F-rakennuksen kiinteistovakuutus saatettu voimaan
1.8.2025 alkaen. Lisaksi purettaviin kantasairaalan tiloihin on jarjestetty vakuutusyhtion kanssa eril-
linen katselmuskierros maaliskuussa vakuutusturvan varmistamiseksi ja riskien tunnistamiseksi.
Katselmuksessa tunnistetut riskit on katettu lisavakuuttamalla.

6. ICT-hairiot, tietosuoja- ja tietoturvariskit esimerkiksi potilastietojen joutuminen vaarin ka-
siin

ICT-hairidilta ei valtytty, mutta niiden vuoksi ei esimerkiksi asiakas- tai potilastietoja joutunut vaariin
kasiin. Viranomaisilmoituksia vaatineita tietoturvapoikkeamia ei toteutunut. Esko-potilastietojarjes-
telmaan on hankittu toimittajalta 24/7-sovellusvalvonta, joka kayttéonotetaan vaiheittain vuoden ai-
kana.

Ajalla 1-6/2025 henkil6tietojen tietoturvaloukkauksia on ilmoitettu tietosuojavaltuutetulle 100 kap-
paletta, joista on tarvittaessa tehty myos rekisterdidyille tietosuoja-asetuksen mukainen ilmoitus.
Pohteen toimenpiteita riskien ehkaisemiseksi tai tilanteen korjaamiseksi ovat olleet ohjeiden, toi-
mintamallien ja prosessien kehittaminen, tietojarjestelmiin liittyvien toiminnallisuuksien parantami-
nen ja kehitystarpeiden esiin nostaminen seka koulutus.
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7. Henkiloresurssin ja -osaamisen menettaminen pitkaaikaisesti

Pohteen rekrytointihaasteet ovat edelleen vahentyneet ja avoimiin tehtaviin on ollut hakijoita hyvin
ja patevan henkiléston saatavuus on parantunut. Haasteita on muun muassa psykologien kohdalla,
joskin siina on pienta paranemista nahtavilla. Sosiaalityontekijoiden saatavuus on osittain parantu-
nut, vaikka osalla vastuualueista ja Pohjois-Pohjanmaan alueilla on edelleen sosiaalityontekijéiden
saatavuuden haasteita. TyOnjakoa kehitetdan jatkuvasti ja tydnkuvia maaritellaan, jotta ammatti-
henkilot ovat osaamistaan ja koulutustaan vastaavissa tehtavissa. Sosiaalitydn mentorointimallin
kayttdonotto on lisannyt myodnteista kuvaa sosiaalitydsta ja vahvistanut sitoutumista ja motivoitu-
neisuutta hyvinvointialueen tyétehtaviin. Urapolkujen kehittdmisella vahennetaan erilaisin toimenpi-
tein henkil6ston menetysta. Myos opiskelijoiden rekrytointia on kehitetty ja edistetty oppilaitosten
kanssa jarjestetyilla oppilaitoskahveilla seka yhteisilla opiskelijoiden, oppilaitosten ja hyvinvointialu-
een tyontekijoiden tapaamisilla. Sosiaalityontekijoiden tehtavia hakeneiden maara on kaksinker-
taistunut ensimmaisella vuosipuoliskolla vuoteen 2024 verrattuna.

8. Merkittavat taloudelliset menetykset esimerkiksi talouden tasapainottamisohjelman vajaa
toteutuminen, joka johtaa rahoituksen pienenemiseen.

Alkuvuoden talouden toteuman osalta muutetun talousarvion toteutumiseen voi sisaltya riskeja eri-
tyisesti henkiléstdmenoihin, asiakaspalvelujen ostoihin seka avustuksiin. Henkildstémenojen ylitys-
riski liittyy padosin kansallisten palkankorotusten tasoon, joka vahvistui vasta Pohteen talousarvion
hyvaksymisen jalkeen. Arvio talouteen liittyvistd mahdollisista riskeista tarkentuu toimintavuoden
edetessa.

Toimintamallien ja rakenteiden uudistamiseen liittyen riskien tilanne

1. Osaavan henkil6ston puute

Osaavan henkildstdn puute haastoi toimialueita vaikuttaen asiakas- ja potilastydhdn seka lisaten
vuokratydvoimaan kaytettavia kustannuksia. Vuoden 2024 yhteistoimintamenettelyt hidastivat osal-
taan rekrytointeja. Ammattiryhmien valilla ja myds alueen sisalla on vaihtelua. Osin on havaittu,
ettad henkildston rekrytointi on helpottunut, mutta esimerkiksi tiettyjen erikoisalojen erikoislaakarei-
den, psykologien ja joidenkin paloasemien henkildstdn rekrytoinneissa on suuria haasteita. Osaa-
van henkiléston turvaamiseksi on esimerkiksi jatkettu rekrytointeja, tehty suunnittelutyéta alueelli-
sista akuuttiosastojen keskittamisesta ja tarvelahtoista henkilostdsuunnittelua palvelutuotannossa.

2. Palvelutarpeen seka hoito- ja palveluvelan kasvu

Hoidon ja palvelun tarpeisiin ei pystytty kaikilta osin vastaamaan lakisdateisissa ajoissa. Osaavan
henkildstdon puute vaikutti monelta osin palveluiden jarjestdmiseen seka hoidon ja palvelun saata-
vuuteen. Erikoissairaanhoidossa yli kuusi kuukautta odottaneiden maara vaheni alkuvuoden ai-
kana, mutta hoidon tarpeen arviointia odottavien maara ja ylittajien osuus kasvoivat.

Sosiaalihuollon palvelutakuun toteumaa ei voida seurata taysimaaraisesti jarjestelmakayttddnotto-
jen ollessa vield kesken. Sosiaalihuollon palvelutarpeiden arvioinnit eivat kokonaan toteutuneet la-
kisaateisessa ajassa. Pelastustoimessa on tehokkaan pelastustoiminnan toteutumisen nakokul-
masta erityista seurantaa vaativia paloasemia. Usealla paloasemalla on vakavana huolena sopi-
muspalokuntatoimintaan aktiivisesti osallistuvien pieni maara ja/tai puutteet toimintakykyvaatimus-
ten toteutumisessa. Tama vaikeuttaa tavoitteiden toteuttamista erityisesti savusukellus- ja pintape-
lastuskykya vaativissa tehtavissa.
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3. Integraatio ei toteudu hoito- ja palveluketjuissa

Hoito- ja palveluketjujen haasteita on tunnistettu, ja eri toimialueiden valista yhteistydta on vahvis-
tettu. Esimerkiksi moniammatillinen tiimimalli on laajentunut suunnitelmallisesti sote-keskuksiin.

Yhteisty0 on tiivistynyt avosairaanhoidon, kuntoutuksen, mielenterveys-, paihde-, sosiaali- ja vam-
maispalveluiden valilla. Elamankaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien kehittaminen etenee ta-
voitteiden mukaisesti, ja kaytossa oleva tyoskentelymalli tukee osaltaan integraation toteutumista.

4. Kustannuskehitys ei vastaa rahoitusta

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteet ovat paaosin edenneet suunnitelmallisesti. So-
peuttamistoimien toteutusta ovat haastaneet esimerkiksi henkildston saatavuushaasteet. Lisaksi
esimerkiksi YT- ja paatoksentekoprosessit ovat vaikuttaneet tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman
toimenpiteiden toteutusaikatauluun. Osavuosikatsauksen kansallisten tietojen perusteella monilla
alueista on haasteita kattaa alijgamat vuoden 2026 loppuun mennessa. Myos Pohteelta tdma edel-
Iyttada erittain maltillista menokehitystad vuonna 2026. Kaytanndssa toimintakatteen tulee pysya la-
hella vuoden 2025 tasoa. Kansallisesti tarkastellen menokehitys on ollut vuoden ensimmaisella
puoliskolla maltillinen, mutta ennusteen mukaan talousarvion kuluvalle vuodelle voi ylittya, joka hei-
kentda Pohteen asemaan kuin kansallisissa vertailuissa..

5. Ulkopuolisen rahoituksen hyodyntaminen ei toteudu

Hankkeiden osalta riski ei ole toteutunut. Hankerahoituksia on haettu ja saatu kevaan aikana.
Hankeavustuksien kayttéa seurataan aktiivisesti, jotta tiedetaan ryhtya ajoissa toimenpiteisiin, mi-
kali hankeavustusta uhkaa jaada kayttamatta. Tarvittaessa haetaan rahoittajalta hankeajan piden-
tamistd. Haettuja rahoituksia ei budjetoida, eikd hankkeita aloiteta ennen rahoituspaatosta, joten
nailta osin riski on hyvin pieni. Hankerahoituksen kulut, joita rahoittaja ei ole hyvaksynyt, ovat olleet
euroista joihinkin tuhansiin euroihin.

Vakiinnuttamisrahan kayttda seurataan tiiviisti kehittamisyksikdssa ja kaydaan lavitse hyvinvointi-
alueen johtoryhmassa. Hyvinvointialueen johtoryhmassa tehdaan tarvittaessa uudelleen allokoin-
teja, jotta mahdollisesti yhdelta toimialueelta jadva raha kohdennetaan uudelleen. Riskia minimoi-
daan jatkuvasti.

ICT-muutosohjelman projektit alittivat talousarvionsa, koska valtionavustusta pyrittiin sdastamaan
mahdollisimman paljon vuodelle 2025. Vuoden 2025 osalta on tarpeen varautua ICT-muutosrahoi-
tuksen maaran vahentymiseen ja lakkaamiseen vuonna 2026. ICT-muutosavustus kaytettiin lop-
puun kesakuussa 2025 ja rahoitus pystyttiin hyddyntamaan taysimaaraisesti.

6. Tukijarjestelmien toimimattomuus

Pohteen omalle tietoalustalle (PohdeDW) tiedon integroimista ja raportoinnin toteutusta vaiheistaa
asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttoonotot. Toimintatiedon saaminen on ollut puutteellista eri-
tyisesti sosiaalihuollon osalta ja se on hankaloittanut toimialueilla toiminnan arviointia ja tavoittei-
den asettamista. Tietojen integrointi ja mallintaminen PohdeDW:lle aloitettiin sosiaalihuollon Saga-
jarjestelmasta alkukesan aikana, joten sosiaalihuollon tietojen saannin tilanne paranee asteittain.
Yleisesti tietoalustan raportit ovat kehittyneet ja niitd on hyédynnetty paljon erityisesti terveyden-
huollon osalta.




105(105)

7. Tietojarjestelmien uudistamisten ongelmat

Yhtenaisen asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttdonotot ovat haastaneet asiakas- ja potilas-
tyéta. Muutoksien aiheuttamiin riskeihin ja hairitilanteisiin on varauduttu ohjeistuksilla ja tiedotta-
malla. Huolellinen suunnittelu ja ennakkoviestinta on tarkeaa asiakas- ja potilasturvallisuuden sai-
lyttamiseksi.

8. Uuden sairaalan kayttoonottoon liittyvat hairiot

Uuden sairaalan kayttdonotossa ei realisoitunut potilasturvallisuutta vaarantavia riskeja. Uusien toi-
mintamallien vakiinnuttaminen on viivastynyt suunnitellusta, mika osaltaan on aiheuttanut toimin-
taan hairioita. Viivastyksien taustalla oli esimerkiksi resurssihaasteet, liitannaisyydet muihin jarjes-
telmiin ja rakennusaikana tapahtunut vesivahinko. Uuden sairaalan kayttéénotto vaati myds suun-
niteltua enemman siivousta ja aiheutti budjetoimattomia kuluja. Kayttédnotossa ei toteutunut mi-
taan merkittavia tietohallintoriskeja.

9. Yleisen turvallisuustilanteen heikkeneminen

Riski ei ole realisoitunut toimialueilla. Hyvinvointialuetason valmiussuunnitelmat ovat valmiit. Toi-
mialuetason valmiussuunnitelmien tekeminen viivastyi osittain.




1(1)

Liitteet

Liite 1: Rakennemuutoksen eteneminen jarjestdmissuunnitelman mukaisesti
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Liite 6: Toimialuekohtaiset hankinnat, palvelusetelin saantokirjat, myontamisen perus-
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hyvinvointialue
Liite 1: Rakennemuutoksen eteneminen jarjestamissuunnitelman mukaisesti

Jarjestdmissuunnitelman rakennemuutoksen tavoitteiden toteutumista on kuvattu seuraavasti:

Tavoite on toteutunut o
Tavoitteessa on edetty

Tavoite ei ole edennyt O

Indikaattori ja Lahto-

valtuustokauden tavoite / suunnitelma 2023-2025 tilanne TP 2024 1-6/2025

+ lisattyna TUTA2 muutokset (2023)

Tavoitteen
toteutuminen

1. Yhteisollinen asuminen (sosiaalihuolto)

Asumispaikkojen muutos

Lahtétilanne 309 yhteisollisen asumisen asumispaikkaa, 309 297, lisatty
tavoitteena lisata paikkaméaaraa 158 paikalla, jolloin paikkoja 29 omaan
yhteensa 467. tuotantoon

311

Tavoitteessa on edetty

2. Ymparivuorokautinen palveluasuminen (sosiaalihuolto)

Asumispaikkojen muutos

Lahtétilanne 3228 ymparivuorokautisen asumisen asumis- 3228 3101
paikkaa, tavoitteena vahentaa paikkamaaraa 146—156 pai-

kalla vuonna 2023 ja yhteensa 260—280 paikalla vuoteen

2025 mennessa, jolloin paikkoja yhteensa 3072-3082.

*Tilastokeskuksen vaestéennusteen paivittyminen vuonna

2024, laskee vuoden 2025 tavoitepaikkamaaraa

2899

Tavoite on toteutunut

Ympadrivuorokautisen palveluasumisen peittavyys (%)
75-vuotta tayttaneilla

Vuoteen 2025 tavoitepeittavyys yli 75- vuotiaiden osalta on 6,5 %
6 %.

6 %

Tavoite on toteutunut

3. Arviointi- ja kuntoutusyksikko (sosiaalihuolto)

Arviointi- ja kuntoustuyksikkopaikkojen muutos

Lahtétilanne 280 arviointi- ja kuntoutuspaikkaa, 280 350
tavoitteena lisata paikkamaaraa 52 paikalla vuoteen 2025
mennessa, jolloin paikkoja yhteensd 332.

Tarkentunut TUTAZ2:

Arviointi- ja kuntoutusyksikképaikkoja lisdtaan 13 paikkaa ja
paikkoja keskitetaan isompiin yksikéihin, tavoitepaikka-
maara (332) saavutetaan 2025.

359

Tavoite on toteutunut
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TP 2024 1-6/2025

Tavoitteen
toteutuminen

4. Akuuttihoito (terveydenhuolto)

Akuuttihoitopaikkojen muutos

Lahtdtilanne 388 akuuttihoitopaikkaa, 388
tavoitteena vahentaa paikkamaaraa 122 paikalla
vuoteen 2025 mennessa, jolloin paikkoja yhteensa 266.

Tarkentunut TUTAZ2:

Akuuttiosastopaikkoja véahennetdan (29 paikkaa) ja akuutti-
osastopaikat keskitetdan alueellisesti isompiin yksikéihin.
Yksityisten palvelujen tuottajien rooli akuuttiosastopalvelujen
tuottajana tarkastellaan sopimusten paatyttya.

Akuuttiosastojen paikkamaara ja sijoittumista tarkastellaan
vuoden 2024 aikana.

237

237

Tavoite on toteutunut

5. Laitoshoito (sosiaalihuolto)

Laitoshoitopaikkojen muutos

Lahtétilanne 126 laitoshoitopaikkaa, 126
tavoitteena vahentaa paikkamaaraa 54 paikalla
vuoteen 2025 mennessa, jolloin paikkoja yhteensa 72.

22

13

Tavoite on toteutunut

Laitoshoitopaikkojen peittavyys (%)
75-vuotta tayttaneilla

0,1%

0,03 %

Tavoite on toteutunut

6. Sairaalahoito (terveydenhuolto)

Sairaalahoitopaikkojen muutos

Lahtdtilanne 1007 sairaalahoitopaikkaa, 1007
tavoitteena vahentaa paikkamaaraa 165 paikalla
vuoteen 2025 mennessa, jolloin paikkoja yhteensa 842.

Tarkentunut TA2025:

Oulaskankaan erikoissairaanhoidon osastojen sulkeminen
(vahennys 36), uuden sairaalan paikkalukua tarkennetaan
uusien toimintamallien ja maararahojen rajoissa, Geriatrian
ja yleislaaketieteen keskuksen dynaaminen paikkaluku
(vaihteluvali 246-299).

841

642

Tavoite on toteutunut

7. Psykiatrinen osastohoito (terveydenhuolto)

Osastohoitopaikkojen muutos

Lahtétilanne 201 psykiatrisen osastohoidon paikkaa, 201
tavoitteena vahentaa paikkamaaraa 16 paikalla
vuoteen 2025 menness4, jolloin paikkoja yhteensa 185.

186

186

Tavoite on toteutunut
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Toimenpiteen tilaa kuvataan taulukossa nailla kirjaimilla:
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Sanallinen arvio
toteutumisesta

SOTE-JARJESTAMISSUUNNITELMA

ja arkiymparistossa tapahtuva tuki ja palvelut: Lapset, nuoret ja perheet

Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaisten kotiin annetta- -9 500 000 -5 400 000 Tarkentuu -8 000 000 K
vien palveluiden oman henkiloston lisdaminen ja kohdentami-
nen palvelutarpeiden mukaisesti seka ostopalveluiden vahenta-
minen palvelujen vaikuttavuuden lisdamiseksi.

Sosiaalihuoltolain mukaisten ostopalvelujen
osalta tavoitteet saavutettavissa, lastensuoje-
lulain mukaisissa ostopalveluissa ylitysuhkaa.
Oman toiminnan lisdédminen korvaamaan osit-
tain ostopalveluja on viivastynyt mm. yt-me-
nettelyn vuoksi.

Oman henkiloston lisddminen ja osaamisen vahvistaminen hoi- -500 000 -500 000 -250 000 -500 000 T
don kohdentamisen, jatkuvuuden ja yhdenvertaisuuden paran-
tamiseksi. Hallitsematonta ostopalveluina tuotettavaa vuokra-
tydvoimaa psykiatrien, psykologien ja paihdetyon osalta vahen-
netdan suunnitelmallisesti.

Kotona ja arkiymparistossa tapahtuva tuki ja palvelut: Ikdihmiset

Ikaihmisten ymparivuorokautisen palveluasumisen peittavyyden | -17 250 000 -5 800 000 Tarkentuu -12 400 000 K
(yli 75-vuotiaiden maara palvelussa) saavutetaan nopeammin 6
prosenttiin (nykyinen peittavyys 8,1 %) vuonna 2024.

Siséltaa sote-jarjestimissuunnitelmasta siirtyneet toimeen-
panosuunnitelmat:

- Tehostetun palveluasumisen paikkojen vaheneminen

- Yhteisollinen asuminen

Psykologipoolin rakennetta on kehitetty ja joh-
tavan psykologin virka on perustettu.

Ikaihmisten ymparivuorokautisen palveluasu-
misen paikkojen vahentaminen on edennyt.

Suunnitelmat ja paatokset lakkautettavista ja
muuttuvista paikoista tehty ja osin toteutettu.
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Sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon purku. -1 400 000 -3 600 000 Tarkentuu -3 600 000 Sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon tuot-
taminen ostopalveluna paattynyt 1/2024. Jul-

Sisiltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta siirtyneen toi- kisen sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon

meenpanosuunnitelman: kayttd vahentynyt.

Laitoshoidon paikkojen véheneminen -14 paikkaa, ikdihmisten

palvelut, Rannikko

Arviointi- ja kuntoutusyksikkdpaikkoja lisatéan 13 paikkaa ja 1040 000 2 500 000 Tarkentuu 2 500 000 Paikkojen lisddmisen ja muutosten suunnitel-

paikkoja keskitetdan isompiin yksikéihin, tavoitepaikkamaara mat valmiina. Tavoitepaikkamaara saavutet-

(332) saavutetaan 2025. tiin jo heinakuussa 2024, jolloin kaytdssa ol
340 paikkaa ja loppuvuoden aikana paikka-

Sisaltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta siirtyneen toi- maara nousi 350 kuntoutuspaikkaan.

meenpanosuunnitelman: Arviointi- ja kuntoutusyksikdiden

paikkojen lisdaminen

Kotiin annettavia palveluja vahvistetaan, saannoéllisen kotihoi- -300 000 -300 000 Tarkentuu -300 000 Suunnitelmat ovat valmiina.

don tavoitepeittavyys nousee 14 %:iin. Jarjestamistapaa arvioi-

daan.

Parannetaan hoito- ja palveluketjun toimivuutta yli 75-vuotiaiden 0 Tarkentuu 0 Palveluketjun kehittdmisty6 on aloitettu yh-

osalta integraatiota lisdamalla. Sovitaan yhteistydsta kuntien ja
jarjestojen kanssa.

Kotona ja arkiymparistossa tapahtuva tuki ja palvelut: Vammaiset

dessa eri toimialueiden kanssa, jarjestamistoi-
minnon ohjauksessa.

Henkilstéresurssien tarkistaminen mitoituksen ja toiminnan -900 000 -940 000 Tarkentuu -940 000 Osaajayksikon rekrytoinnit toteutuivat osin

mukaiseksi. Osaajayksikkdon resursointi sijaisten osalta. loppuvuonna 2024. Sijaisten saatavuudessa
Osaajayksikon kautta ollut osalla Pohteen alu-
eista haasteita, jolloin sijaiskulut menneet
omista yksikoista.

Asumispalveluja jarjestetaan alueellisesti. Asumispalvelujen -5 100 000 -1 903 756 Tarkentuu -4 072 000 Omaa asumispalvelutuotantoa on lisatty ja sa-

omaa palvelutuotantoa lisataan ja ostopalveluja vahennetaan.
Asumispalvelurakennetta kevennetaan.

Sisiltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta
siirtyneen toimeenpanosuunnitelman:
Vammaisten asumispalveluyksikdiden perustaminen

malla on vahennetty ostopalveluja. Asumis-
palvelu-rakenne on keventymassa. Osa suun-
nitelluista toimenpiteista ei toteudu taysimaa-
raisena, erityisesti soveltuvien toimitilojen
puutteen vuoksi. Naihin laaditaan tarvittavat li-
satoimenpiteet.
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laatiminen (apuvalineet, laitteet, taloudelliset tukitoimet) ja Poh-
teen hankintojen toteuttaminen.

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumis- ja laitospalvelui-
den rakennetta kevennetaan kotiin annettaviksi palveluiksi ja
ostopalveluita vahennetaan asumispalveluissa 10 %:sta 40
%:iin lisdamalla tuettua asumista.

-7 000 000

Kotona ja arkiymparistossa tapahtuva tuki ja palvelut: Mielenterveys- ja paihdeasiakkaat

-1 700 000

Tarkentuu

-1 700 000

Paivaaikaista toimintaa kehitetdan yhteistytssa asiakkaiden ja 0 0 Tarkentuu 0 Toimenpide toteutunut vuonna 2024.

kuntien seka jarjestéjen kanssa.

Kuljetuspalvelujen valitystoiminnan laajentaminen koko alueelle -2 500 000 -414 433 Tarkentuu -2 200 000 Keskitetty valityspalvelu laajentui koko Poh-

omana toimintana Tervia Logistiikka -yhtidn viivastymisen teen alueelle 11/2024. Kuljetuspalvelujen kes-

vuoksi ja jatkossa osaksi Tervia Logistiikan toimintaa. Yhden- kitetty valitys siirtyi Tervia Logistiikka Oy:lle

mukaisten myodntamisperusteiden mukaiset asiakaspaatokset. suunnitellusti liikkeenluovutuksena 1.1.2025.
Kuljetuspalvelujen myéntamisen perusteet
valmistumassa. Toimenpide toteutunut.

Henkildkohtaisen avun ostopalvelujen vahentaminen 20 % jar- -1 200 000 0 Tarkentuu -1 200 000 Toimenpide toteutunut. Palveluseteli nostanut

jestamalla palvelut kustannustehokkaammalla tavalla vahvista- kustannuksia Oulun osalta (24 %), mutta os-

malla tydnantajamallia ja laajentamalla palveluseteli koko alu- topalvelun kaytté vahentynyt.

eelle ja oma palvelutuotanto omissa yksikoissa.

Yhdenmukaiset myontamisperusteet ja toimintakaytannaot.

Asunnon muutostdiden yhdenmukaisten myontamisperusteiden -250 000 -40 828 Tarkentuu -225 000 Asunnon muutostdiden hankinnan kilpailutus

valmistui elokuussa 2024, hankinnan taloudel-
liset vaikutukset nakyvat viiveella. Myontamis-
perusteiden yhtenaistaminen on kaynnissa,
Osaamiskeskuksessa toteutettu yhtenaista-
mista suurempien hankintojen osalta. Yhteis-
tyota aloitettu mm. apuvalinekeskuksen ja
asennusten kanssa.

Palvelutarpeenarviointi ja mahdollisten asiak-
kaiden siirto kevyempiin palveluihin on me-
neilldaan. Oman tuotannon vahvistaminen ei
ole merkittavasti lisaantynyt. Asetettuja tavoit-
teita ei saavuteta talla aikataululla. Sopeutta-
mista saatu tehtya kokonaisuudessaan n. 20
%. Vuokra-asuntojen saaminen asiakkaille ei
ole onnistunut.
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mukainen hoito sekd hoidon ja palvelujen toimintamallit.

Tarpeenmukaisten sote-keskusten palveluverkosto jakaantuu
laajan palveluvalikoiman sote-keskuksiin (kolme), sote-keskuk-
siin (13) seka sote-yksikdihin (19), joiden palveluvalikoimaa tar-
kennetaan palvelutarpeita vastaavaksi.

Jatkossa kaikkien sote-keskusten ja sote-yksikdiden palveluvali-
koimaa tarkastellaan jatkuvasti ja vahintaan vuosittain talous- ja
toimintasuunnitelman laatimisen yhteydessa.

Jokaisessa kunnassa on vahintaan yksi fyysinen sote-keskus/-
yksikkd. Yksikkd voi sijaita muun palvelutoiminnan yhteydessa.

Kuuden nykyisen yksikon osalta arvioidaan palvelujen muuttu-
minen liikkuviksi ja/tai digitaalisiksi.

Digitaalinen sote-keskus seka Oulun yliopistollisen sairaalan
osaamiskeskusten palvelut tukevat sote-keskusten ja -yksikoi-
den seka liikkuvien palveluiden toimintaa.

Sisiltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta siirtyneen toi-
meenpanosuunnitelman:
Tarpeenmukaisten sote-keskusten maarittely

-5200 000 -4 900 000 Tarkentuu 7900000 K

Yhdenmukaistetaan myontédmisperusteita vaativiin ja pitkiin psy- 0 0 Tarkentuu 0 K | Kriteereiden yhdenmukaistaminen ja myonta-
koterapiapalveluihin, joita on myonnetty yli 16-vuotiaille, ja joilla misprosessin uudelleenmaarittely on kayn-
on oikeus KELAn myoéntamaan laakinnalliseen kuntoutukseen. nissa.

Turvataan kaikkien Kelan kuntoutusten ulkopuolella olevien

myds yli 67-vuotiaiden psykoterapia laakinnallisend kuntoutuk-

sena silloin, kun se on hoidollisesti tarkoituksenmukaista.

Arvioidaan mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden tarkoituksen- 0 0 - 0 K Porrasteisuutta ja hoidon jatkuvuutta kehite-

taan RRP-hankkeen kautta. Malli on luotu ja
pilotointi kaynnissa.

Tarpeenmukaiset sote-keskukset

Sote-keskusten palveluverkostoa tarkasteltiin
valmistelemalla vaihtoehtoisia toimitilaratkai-
suja (Aluehallituksen paatos 22.4.2025).
Sote-keskusten ja -yksikodiden aukioloajat yh-
tendistettiin.

Opetussote-keskuksen suunnitteluty6ta jatket-
tiin yhteisty6ssa yliopistojen ja ammattikor-
keakoulujen kanssa

Suun terveydenhuollossa jatkettiin liikkuvien
hammashoidon yksikdiden pilotointia. Poh-
teen etelaisella alueella likkuva hammashoi-
tola palveli asukkaita suunnitelman mukaisesti
Alavieskassa, Haapavedella, Merijarvella ja
Reisjarvelld kuuden kuukauden aikana. Yksi-
kon siirtyminen tapahtui sujuvasti aiheutta-
matta viivastysta toimintaan.
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Sote-jarjestamissuunnitelman tarkentaminen koskien sosi-
aali- ja terveyskeskusten palveluverkostoa (aluevaltuusto
29.10.2024, 102 §)

Digitaalinen sote-keskus ja palveluvalikoima laajenevat nopeu-
tetusti koko hyvinvointialueen laajuisesti.

Kaikista avovastaanoton kontakteista hoidetaan 20 % digitaali-
sen sote-keskuksen kautta.

1 000 000 -40 000 Tarkentuu 0| K

Digitaalisen sote-keskuksen palvelut olivat
kaytossa koko hyvinvointialueella (pois lukien
Siikalatva, jonka palvelut tuottaa yksityinen
palveluntuottaja). OmaPohde —mobiilisovellus
ja palvelun laajeneminen suun terveydenhuol-
toon lisgsivat saavutettavuutta.

Digitaalisen sote-keskuksen kontaktimaarat
kasvoivat. Kaikista avosairaanhoidon kontak-
teista 15,7 prosenttia hoidettiin digitaalisen
sote-keskuksen kautta.

Hoidon ja palvelun jatkuvuus ja moniammatillinen tiimimalli laa-
jenevat kaikkiin sote-keskuksiin.

0 Tarkentuu 0 K

Hoidon jatkuvuus -toimintamallin kayttéonotto
laajeni Pyhajoelle. Omalaakari/omahoitaja -
tyépari on nimetty 75 prosentille Pohteen va-
estosta.

Moniammatillinen tiimimalli laajentui suunni-
telmallisesti sote-keskuksiin. Yhteistyota vah-
vistettiin avosairaanhoidon, kuntoutuksen,
mielenterveys-, paihde- ja sosiaalipalveluiden
valilla. Konsultaatiokdytanteita kehitettiin laa-
jasti, ja ohjautumisen mallit seka tiedonkulun
prosesseja yhtendistettiin yksikoissa.

Toteutetaan paljon palveluita
tarvitsevien sote-integraatio.

0 Tarkentuu 0 K

Sote-palveluiden integraatiota edistettiin yhte-
naistamalla toimintamalleja, tiedonkulun pro-
sesseja ja konsultaatiokaytanteita seka palve-
luihin ohjaamisella matalalla kynnyksella. Ta-
loudelliset vaikutukset siséltyvat kohtaan tar-
peenmukaiset sote-keskukset.
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Erikoissairaanhoidon paivystyksen ja leikkaustoiminnan koko-
naissuunnitelma valmistellaan ja paatetdan vuoden 2024 ai-
kana. Siind huomioidaan mahdolliset laki- tai asetusmuutokset.
Tavoitteena on, ettd Oulaskankaan sairaalan leikkaustoimintaa
jatketaan ja siten saadaan lyhennettya Pohteen leikkausjonoja
ja noudatettua hoitotakuuta nykyistd paremmin.

Sote-jarjestamissuunnitelman tarkentaminen koskien Ou-
laskankaan sairaalaa (aluevaltuusto 29.10.2024, 101 §)

-4 700 000

-6 000 000

Paivakirurgisten leikkausten maaria ei ole
pystytty nostamaan Oulaskankaalla alkuperai-
sen tavoitteen mukaisesti ja raskaan kirurgian
loputtua tdma tarkoittaa merkittavaa (-44,5 %)
kokonaisleikkausmaarien laskua Oulaskan-
kaalla. Tahan vaikuttaa erityisesti erikoislaa-
karien (erityisesti kirurgien ja anestesialaaka-
reiden) rekrytoinnin haasteet Oulaskankaalle
ja liséksi uusia irtisanoutumisia on tullut.
Tama vaikuttaa seka paivakirurgiaan- etta po-
liklinikkatoimintaan Oulaskankaalla ja sita
kautta hoitoon paasyn toteutumiseen.
Arvioidut taloudelliset vaikutukset vuosille
2025 ja 2026 tulevat taman hetken tilanteen
perusteella toteutumaan.

Ostopalveluiden kaytdn vahentaminen erikoissairaanhoidon
avopalveluissa.

-10 000 000

-2 488 000

-10 000 000

-2 618 000

Suurimmassa osassa osaamiskeskuksia alku-
peraista tavoitetta ei tulla saavuttamaan hoito-
jonotilanteen vuoksi. Ostopalveluiden kayttoa
on vahennetty avopalveluissa ja osin lopetettu
kokonaan, mutta toisaalla sitd on myds lisatty,
kun jononpurkuun kaytettavia ostopalveluja
on lisatty. Ostopalveluiden kayton vahentami-
nen sisaltda avopalveluiden lisaksi myos leik-
kaustoimintaa.

Erikoissairaanhoidon poliklinikkatoimintaa toteutetaan laajan
palvelun sote-keskuksissa ja yliopistollisessa sairaalassa.

Erikoissairaanhoidon poliklinikkatoimintaa to-
teutettiin Oulussa, Oulaisissa, Kuusamossa ja
Raahessa. Kuusamon ja Raahen erikoissai-
raanhoidon poliklinikat toteutetaan nykyaan
pitkalti etdvastaanottoina, jolloin hoitaja on po-
tilaan kanssa fyysisesti paikan paalla toimipis-
teessa ja OYSin ladkari etayhteydella.
Alueellisten dialyysiyksikkojen toiminta jatkui
ennallaan. Konsultaatiotukea kehitetdan
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edelleen sote-keskuksiin. Eurojen osalta sisal-
tyy edelliseen toimenpiteeseen (Ostopalvelui-
den kayton vahentaminen erikoissairaanhoi-
don ostopalveluissa).

16ston kayton optimointi (aluevaltuusto 18.11.2024, 114 §)

Akuuttiosastopaikkoja vahennetaén (29 paikkaa) ja akuuttiosas- | -1 700 000 -1 700 000 Tarkentuu -3 500 000 Akuuttiosastot toimivat kymmenessa yksi-
topaikat keskitetaan alueellisesti isompiin yksikoihin. Yksityisten késsa maaliskuusta lahtien. Toiminta keskitet-
palvelujen tuottajien rooli akuuttiosastopalvelujen tuottajana tar- tiin alueellisesti suurempiin yksikdihin, mika
kastellaan sopimusten paatyttya. mahdollistaa resurssin tehokkaamman kaytén
ja toiminnan yhtenaistdmisen. Tavoitteena ol-
Akuuttiosastojen paikkamaara ja sijoittumista tarkastellaan vuo- lut 237 hoitopaikan kokonaismaara saavutet-
den 2024 aikana. tiin suunnitellusti. Akuuttiosastot tuotettiin
omana toimintana 93,7 prosenttisesti. Ainoas-
Sisaltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta taan Siikalatvan akuuttiosasto jatkoi ulkoisena
siirtyneen toimeenpanosuunnitelman: toimintana sopimuksen mukaan.
Akuuttipaikkojen vahentadminen
Perusterveydenhuollon péivystykset jatkuvat laajan palvelun 0 0 -1 000 000 -600 000 Kuusamon ympéarivuorokautinen perustervey-
sote-keskuksissa. Paatds Raahen ydpaivystyksesta tehdaan denhuollon paivystystoiminta siirtyi terveyden-
vuoden 2024 aikana vaikuttavuusarvioinnin ja omaksi toimin- ja sairaanhoidon toimialueelle 1.1.2025.
naksi ottamisen selvityksen perusteella. Raahessa ymparivuorokautinen paivystys lop-
Sote-jarjestiamissuunnitelman tarkentaminen koskien Raa- pui 1.1.2025. Raahessa toimii perustervey-
hen ympaérivuorokautista perusterveydenhuollon paivys- denhuollon kiirevastaanotto vuoden jokaisena
tysta (aluevaltuusto 17.6.2024, 58 §) paivana klo 8—22.
Oulaskankaan ymparivuorokautinen peruster-
veydenhuollon paivystystoiminta siirtyi tervey-
den- ja sairaanhoidon toimialueelle 1.4.2025.
OYS-somatiikan palveluiden tuottavuuden parantaminen. - - - - Uusien toimintamallien kayttéonotto ja kehitta-
minen vuosien 2025 ja 2026 aikana. F-talon
Uuden sairaalan kayttddnotto loppuvuodesta 2024. kayttéonotto vuoden 2025 aikana.
Sopeutustoimet sisaltyvat vuoden 2025 ta-
lousarvioon toiminnan tehostamisena.
Uuden sairaalan kayttoonoton tuottavuustoimet ja henki- - - - -7 300 000 7,3 Milj. euron henkildstdsaastd on huomioitu

toimialueen budjetissa. Henkil6stévahennyk-
set on tehty TUTA-ohjelman mukaisesti. Lop-
puvuoden palkankorotukset tulevat kuitenkin
nostamaan merkittavasti henkildstdkulujen
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toteumaa, mita ei ollut huomioitu TUTA-ohjel-
massa. Ensihoitoon suunniteltuja henkildsto-
kulujen sopeutuksia ei toteuteta, kun aluehalli-
tuksen ohjauksesta valmius ja asemaverkko
haja-asutusalueilla sailytetdan ennallaan
30.9.2025 saakka. Nama henkildstdkulujen
sopeutukset pyritaan 16ytymaan muualta toi-
mialueen henkildstokuluista.
Henkildstobudjetissa pysymiseksi myonnetyt
vapaat ovat osassa osaamiskeskuksissa joh-
taneet toimenpidejonojen kasvuun.

Hoitotydn linjoissa henkiléstokulujen sopeu-
tukset toteutetaan padasiassa jattamalla toi-
mia tayttamatta ja vahentamalla sijaisia.
Jononpurkua ja suunniteltuja ostopalvelujen
kotiutuksia varten on myos rekrytoitu lisdhen-
kilbkuntaa vakinaisiin toimiin.

Sairaanhoidolliset palvelut (kuvantaminen, lagkehuolto, valine-
huolto) keskitetaan ja tuotetaan uuden palveluverkoston mukai-
sesti. Kuvantamisen yksikdiden maara vahenee 16:sta vahin-
tédan 8:aan.

Sisiltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta siirtyneet toimeen-
panosuunnitelmat:

- Yhteensovitetaan rontgenpalvelut sote-keskuksen palvelupro-
fiilin mukaan

- Valinehuollon prosessin yhtenadistaminen

- Apteekkitoimintojen alueellinen koordinointi

-200 000

-100 000 -1 450 000 -200000| K

Varmuudella toteutuu osittain, mutta epavar-
maa toteutuuko taysimaaraisesti.

Kuntoutuksen palvelut toteutetaan osana tarpeenmukaisia sote-
keskuksia. Kuntoutusketjun toimivuutta parannetaan.

-2 600 000

-600 000 Tarkentuu -1600000| T

Tasapainotustavoitteet toteutuvat.

Kuntoutuksen poliklinikat (kipu, aivovamma ja spastiseetti) jat-
kavat sopeutetulla budjetilla.

-3 100 000

-3 500 000 Tarkentuu -3100000| T

Tasapainotustoimenpiteet kohdentuvat polikli-
nikoiden lisaksi kuntoutuksen koko toimin-
taan. Tavoitteen tarkentuminen: koskee koko
kuntoutuksen henkildstéa. Tasapainotustoi-
menpide toteutunut.
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Kotisairaalan ostopalvelut siirretadan omaksi toiminnaksi. Koti- -300 000 -300 000 Tarkentuu -300 000 Kotisairaalan ostopalvelut siirtyneet omaksi

sairaalan toimintaa lisatdadn omana toiminta. toiminnaksi 1/2024 lahtien. Saasté on huomi-
oitu talousarviossa 2024.

Lastensuojelun sijaishuoltoon perustetaan 12-paikkainen oman -500 000 0 -500 000 -458 333 Valmistelussa vaativan, etta erityisen tason

toiminnan vaativan palvelun yksikko ja 7-paikkainen arviointiyk-
sikko.

Sisaltaa sote-jarjestamissuunnitelmasta siirtyneen
toimeenpanosuunnitelman:
Lastensuojelun laitosyksikdn perustaminen

PELASTUSTOIMEN PALVELUTASOPAATOS

Pelastustoimi

Paloasemien sulkeminen

-33 000

-33 000

lastensuojeluyksikké (7+4 paikkaa). Toiminta
kaynnistynyt 3.2.2025.

Kyseessa oli vaihtoehtoinen saastotavoite,
josta toteutui kohdentamattoman saastotavoit-
teen osuus. Paloasemien sulkemisia ei talou-
delliseen tavoitteeseen paasemiseksi nailta
osin tarvittu.

Organisaation uudistaminen, hallinnon keventaminen ja toimin-
tojen keskittaminen

-100 000

-80 000

-50 000

-80 000

Toteutui suunnitellusti. Saastotavoitetta yh-
teensovitettiin henkilostokustannuksista saa-
tavien saastojen rinnalle. Uudistettu organi-
saatio aloitti toimintansa 1.1.2025.

Henkilostoresurssin vahentaminen

-1 370 000

-1 400 000

-1 200 000

-500 000

Toteutui vuoden 2024 osalta tavoitteiden mu-
kaisesti. Toimenpiteen jatkamisen tarve arvi-
oidaan erikseen vuoden 2025 aikana huomioi-
den muun muassa taloudellisen tilanteen pa-
rantuminen.

Taksojen ja maksujen korottaminen

-66 000

-90 000

-16 500

-149 000

Uusi hinnasto otettu kayttoon 1.1.2024.
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Vakiinnuttamisrahan vaikutusten optimoiminen

-100 000

-760 000

-500 000

-530 000

Hankekortteja yhteensa 18. Kulujen kohden-
taminen on toteutunut hyvin. Kaksi hanketta
on saatu valmiiksi. Vuoden 2024 tavoite toteu-
tui. Vuosien 2023-2025 kokonaistavoite ete-
nee aikataulussaan.

Hankintojen leikkaaminen

-220 000

-500 000

-50 000

-50 000

Toteutui vuoden 2024 osalta tuotavuus- ja ta-
loudellisuusohjelman seka vuoden 2024 ta-
lousarvioon sisallytettyjen kustannussaastota-
voitteiden mukaisesti. Toimenpiteen jatkami-
sen tarve arvioidaan erikseen vuoden 2025
aikana huomioiden muun muassa taloudelli-
sen tilanteen parantuminen.

Toimitilojen vahentdminen

HALLINTO, TUKIPALVELUT JA MAKSUT

Sote-jarjestamissuunnitelmaan liittyvit sopeuttamistoimet

-120 000

-594 000

-50 000

-594 000

Toimitilojen maaraa on vahennetty ja tilasy-
nergiaa on lisatty merkittavasti. Vuoden 2024
tavoite saavutettiin, mutta toimitilojen vahen-
tamisen kokonaistavoitetta ei ole viela saavu-
tettu. Tavoite etenee.

Muut hallintoon, tukipalveluihin ja maksuihin liittyvit sopeut

Hinnastojen korotukset hyvinvointialueen ulkopuolelle myyta-
vista palveluista elinkustannusindeksin suhteessa (5,5 %)

ustoimet

-5 000 000

-5 000 000

-5 000 000

-10 000 000

Harkinnanvaraisia asiakasmaksuja korotetaan vuodelle 2024 -3 000 000 -3 000 000 - -3 000 000 Toteutunut

5,5 % (elinkustannusindeksi)

B-lausunnot maksullisiksi

Asiakaspalvelujen ostojen enimmaisindeksia alhaisempi hin- -5 000 000 -5 000 000 -5 000 000 -5 000 000 Neuvotteluja kdydaan palveluntuottajien
nankorotusprosentti, mikali sopimuksissa on ehto "korotetaan kanssa.

enintaan indeksin mukaan” (esim. 5 % -> 3 %)

Ulkohyvinvointialuemyynnin hinnastoja on tar-
kistettu aluehallituksen paatoksella.
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kuntien toimintaa kehitetdan (kokousten maaran vahentaminen,
etayhteyksien kaytto, viranhaltijoiden harkittu mukana olo, ko-
kousten painopisteena alueiden antama palaute, ei infot, joita
jokainen voi lukea Pohteen sivuilta).

Palvelujen ostojen enimmaisindeksia alhaisempi hinnankorotus- | -2 000 000 -2 000 000 0| -2000 000 Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mu-

prosentti, mikali sopimuksissa on ehto "korotetaan enintaan in- kaista hinnankorotusprosenttia on kaytetty so-

deksin mukaan” (esim. 5 % -> 3 %) pimusten mahdollistamissa puitteissa.

Suunnitelma taloudellisesti ja toiminnallisesti perustellusta vuok- -500 000 0 -1 000 000 Hoitohenkilostdéa koskevia henkildston vuok-

ratydvoiman kaytosta raussopimuksia on irtisanottu 1.5.2024 al-
kaen. Vastaavasti joitakin uusia kilpailutuksia
on jouduttu kaynnistamaan.

Investointien sopeuttaminen ja priorisointi vuodelta 2024 noin -1 800 000 0| -5000000 Vuonna 2024 toteutettavia investointeja on

20 % nykytasoa pienemmaksi (pl. sairaalan rakennukset ja en- sopeutettu toimialueittain noin 20 %.

sikalustukseen liittyvat).

Hallinto-, henkildst6- ja talouspalveluiden toimintojen tehostami- -350 000 -350 000 -1 850000 -2600 000 Tavoite etenee. Joiltakin osin [aht6tasoa on

nen niin, ettd kokonaiskulut/henkilostd vahenee 10 % vuoteen jouduttu tarkistamaan toimialueilta siirtyneiden

2026 mennessa vakanssien vuoksi. Jatkossa joudutaan arvioi-
maan myas joitakin strategisia resurssilisayk-
sia ja sopeutuksen priorisointia.

Toimitilatehokkuuden parantaminen suunniteltujen palveluverk- -2 600 000 -500 000 -5600000| -3 100 000 Tavoite on edennyt. Toimialueet ovat tehneet

komuutosten myé6ta palveluverkkoon liittyvat paatdkset nailta osin.
Muun toimitilatehokkuuden taytantéénpano on
edennyt arvioitua hitaammin.

Toimitilatehokkuuden parantaminen hallinnon tehtavissa 0 0 -1 125 000 -200 000 Valmistelu on kdynnissa ja etenee vaiheittain.

Muu toimitilatehokkuuden parantaminen 0 0 -5 000 000 0 Edellyttaa toimialueiden palveluverkkopaatok-
sia.

Kunnilta ja muilta vuokrattujen toimitilojen vuokrasopimusten 0 0 -7 500 000 0 Sopimusneuvottelut ovat kaynnissa.

ehtojen tarkistaminen vuodesta 2026 alkaen.

Poliittisen jarjestelman sopeuttaminen. Alueellisten neuvottelu- -450 000 -450 000 -450 000 -450 000 Sopeutukset toteutettiin ja talousarvion toteu-

tuman mukaan toteutuivat.
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Valtuustoryhmien toimintatukea leikataan 20 %; hallintosaantoa
muutetaan niin, ettd vuotuinen saastd luottamushenkilépalkki-
oista on vahintaan 0,25 mil;j.

veluverkkomuutosten toteuttamiseksi ja johtamisjarjestelman ar-
vioimiseksi. Johtamisjarjestelmaa arvioidaan erityisesti sote-in-
tegraation nakokulmasta ja sen pohjalta maaritellaan tarvittavat
jatkotoimenpiteet.

Asiakas- ja potilastietojarjestelmien yhtenaistdminen 6 460 000 4 960 000 -1 650 000 880 000 K | Yhtenaistdminen toteutuu, mutta aikataulu on
viivastynyt ja taloudelliseen tulokseen sisaltyy
riskia.

Tietojarjestelmien ja ICT-tukipalvelujen yhtenaistamiset seka -3 000 000 -3 000 000 -3 000 000| -3 000000 K | Tyo etenee, toimenpiteiden toteutus kestaa

muut tehostamistoimet useamman vuoden ajan.

Tietohallinnon ICT-muutosohjelma valmistuu paaosin vuoden 0 0 -1 300 000 -500 000 K | Tyo etenee, toimenpiteiden toteutus kestaa

2025 loppuun mennessa, jonka jalkeen muutoskustannukset useamman vuoden ajan. Muutosohjelmaan

pienenevat myonnetyt valtionavustukset loppuivat kesalla
2025.

Monituottajamallin arviointi ateria- ja puhtauspalveluissa ja te- -2 000 000 -2 000 000 -2 000 000| -2000 000 K Monituottajamallin arviointi on kaynnissa. Te-

hostamistoimenpiteet hostamistoimenpiteet toteutuksessa.

Henkilostéetuuksien maaraaikainen heikennys: Smartum-sete- -2 300 000 -2 300 000 0 0 T Toteutettu. Smartum-setelin arvo on vuodelle

lin arvo lasketaan puoleen vuodeksi 2024 (250 €:sta 125 €:00n) 2025 palautettu alkuperaiseen 250€:00n.

tai vastaava saasto toteutetaan muilla henkildstojarjestéjen eh-

dottamilla toimenpiteilla.

Nopean palkitsemisen kayttdonottoa siirretaan -500 000 -500 000 0 -500 000 Toteutettu.

In house-yhtididen tehostamistoimenpiteet. Tavoitteena on, etta 0 0 Neuvotteluja yhtididen kanssa kaydaan jatku-

in house-yhtididen laskutus kasvaa enintdan saman verran kuin vasti. Kustannusvaikutus ei ndy omina toi-

hyvinvointialueen toimintakate. menpiteindan, vaan osana toimialueiden ta-
loutta.

Koko hyvinvointialuetta koskevat yhteistoimintaneuvottelut pal- 0 0 K | Tuta-ohjelman yt-neuvottelut on toteutettu,

Johtamisjarjestelman yt-neuvottelut paattyvat
kesakuun alussa 2024.

Kustannusvaikutus ei ndy omina toimenpitei-
naan, vaan osana toimialueiden taloutta.
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Pysakointimaksujen korottaminen -200 000 -200 000 -500 000 -400000| T Korotukset toteutettu, maksujen korotuksen
toteumaan liittyi epavarmuutta.
Tekoalyn kayttoonottoa (mm. tekoalysovelluksia) selvitetaan hy- 0 0 K | Tekoalyn kayttoonottoa selvitetaan maaratie-

vinvointialueella maaratietoisesti.

toisesti useissa toiminnoissa.

Kustannusvaikutus ei ndy omina toimenpitei-
naan, vaan osana toimialueiden taloutta.
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Perhe- ja sosiaalipalvelut, OYS Psykiatria

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ikm. Muutos % Huomiot

Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Oulun palvelualue Effica Maaran lasku johtuu asiakkuuden

Asiakasmaara 2143 3111 -968 -31,1 madrittelyn muutoksesta
limoitukset 129 172 -43 -25,0 Qulun palvelualue Effica
Yhteydenotot 677 672 5 0,7 Oulun palvelualue Effica
Alle 18-vuotiaiden palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen 0-3 kk, % 83,93 % 81,75 % 2,7 Oulun palvelualue Effica

Lastensuojelu

Asiakasmaara 1821 2319 -498 -21,5 QOulun palvelualue Effica
limoitukset 5412 5788 -376 -6,5 QOulun palvelualue Effica
Huostassa olevat lapset / Oulu 465 469 -4 -0,9 QOulun palvelualue Effica
Huostassa olevat lapset / Pohde 944 Ei tiedossa Manuaalinen tiedonkeruu
Lakisaateinen henkilostémitoitus etelainen alue 27 33,6 Manuaalinen tiedonkeruu
Lakisaateinen henkildstomitoitus pohjoinen alue 29 29 Manuaalinen tiedonkeruu

Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Asiakasmaara 4777 4 467 310 6,9 Oulun palvelualue
limoitukset 1609 1497 112 7,5 QOulun palvelualue
Yhteydenotot 1722 1268 454 35,8 Oulun palvelualue

Mielenterveys- ja paihdeasumispalvelut

Tuettu asuminen/ ostopalvelu 199 Ei tiedossa
Yhteisollinen asuminen yhteensa 221 Ei tiedossa
Ymparivuorokautinen/ ostopalvelu 241 Ei tiedossa

Paihdepalvelut

Paihdetyén (T73) asiakasméara 3016 2710 306 1.3 F.’0|m|t.tu .alnoastaan Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiat-
rian toimialueen luvut

Poimittu ainoastaan Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiat-

Paihdetyon (T73) kaynnit 25 202 23 527 1675 7.1 . P
rian toimialueen luvut
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Perhe- ja sosiaalipalvelut, OYS Psykiatria

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ikm. Muutos % Huomiot
OYS Psykiatria
Kysynta yhteensa 4072 4 260 -188 -4,4
Uudet lahetteet 2716 2881 -165 -5,7
liman lahetetta saapuneet 231 255 -24 -9,4
Sahkoiset konsultaatiovastaukset 1125 1124 1 0,1
AI!_e__2__3-vuotiaiden psykiatrisen erikoissairaanhoidon hoitoa odottavien 336 465 129 277
maara
YIi 90 vrk hoitoa odottaneet alle 23-vuotiaat 72 199 -127 -63,8
Yli 90 vrk hoitoa odottaneiden alle 23-vuotiaiden osuus, % 23,9 % 42,8 % -44.2
Psykiatrista erikoissairaanhoitoa odottavien maara 401 503 -102 -20,3
Yli 180 vrk psykiatrista erikoissairaanhoitoa odottaneet 94 322 -228 -70,8
Yli 180 vrk hoitoa odottaneiden osuus, % 23 % 64,0 % -63,4
Erikoissairaanhoidon (OYS) avohoitokayntien asiakkaat 6 322 6 448 -126 -2,0
Erikoissairaanhoidon (OYS) avohoitokaynnit 48 970 47 863 1107 23
Psykiatrian osastohoidon asiakasmaara 972 1009 -37 -3,7
Psykiatrisen erikoissairaanhoidon osastohoidon hoitopaivat 24744 25 860 -1116 -4,3
Psykiatrian osastohoidon hoitojaksot 1236 1229 7 0,6
Perusterveydenhuollon mielenterveystyon (T71) asiakkaat 11 241 12 270 -1029 -8,4 ggri]rrtlgitrt;glr:gisntals\?uf’erhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiat-
Perusterveydenhuollon mielenterveystysn (T71) kaynnit 68 762 76 345 7583 9.9 :T:ﬂgltr‘;f‘a'&‘;ﬁ?j\?uferhe Ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiat-

Taulukko 69: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, toimintatiedot 1-6/2025.

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ilkm. Muutos % Huomiot

Avosairaanhoidon vastaanottopalvelut ja infektioiden torjunta

Kesakuun tilanne, hoitotakuulainsaadan-
Hoitoonpaéasy 23-vuotta tayttaneet: Laakarin kiireetdon vastaanotto 0-90 vrk (Ikm.) 2019 2475 -456 -18,4 % nén muutoksen ja tietojen kattavuuden
vaikutukset
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Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ilkm. Muutos % Huomiot
Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttaneet: Laakarin kiireeton vastaanotto 0-90 vrk (%) 85 % 95 % -10,5 % Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttaneet: Ladkarin kiireetdon vastaanotto yli 90 vrk (Ikm.) 330 128 202 157,8 % Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttaneet: Laakarin kiireeton vastaanotto yli 90 vrk (%) 14 % 5% 180,0 % Kesakuun tilanne

Kesakuun tilanne, hoitotakuulainsaadan-
Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Laakarin kiireeton vastaanotto 0-14 vrk (Ikm.) 181 304 -123 -40,5 % nén muutoksen ja tietojen kattavuuden
vaikutukset

Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Laakarin kiireetén vastaanotto 0-14 vrk (%) 64 % 66 % -3,0 % Kesakuun tilanne

Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Laakarin kiireeton vastaanotto yli 14 vrk (lkm.) 103 153 -50 -32,7 % Kesakuun tilanne

Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Laakarin kiireeton vastaanotto yli 14 vrk (%) 37 % 34 % 8,8 % Kesakuun tilanne

Hoitoonpaasytietojen kattavuus (%) 16 % 20 % -20,0 % Kesakuun tilanne

Laakarin vastaanoton asiakkaat, kaikki yhteystavat (lkm.) 150 215 Vertailutietoa ei saatavilla
Sairaanhoitajan vastaanoton asiakkaat, kaikki yhteystavat (lkm.) 159 286 Vertailutietoa ei saatavilla

Laakarin vastaanottokaynnit, fyysiset ja etakaynnit (Ikm.) 170 836 | 194 577 -23 741 -12,2 %

Etaasiointien osuus ldakarin vastaanottokaynneista (%) 16,0 % 12,8 % 25,0 %

Sairaanhoitajan vastaanottokéynnit, fyysiset ja etikaynnit (km.) 479848 | 417605 | 62243 14,9 % E;i‘ft‘t{) ”p”ljhzﬁf'té"ét my0s kaikki yhtey-
Etaasiointien osuus sairaanhoitajan vastaanottokaynneistd (%) 641% | 564 % 137 % 5;?\'2% ”p”ljhzilfj”é"ét myGs kaikki yhtey-
gc:g?gjgelllt:uvuus: Painotettu COC-Indeksi laakarin kiireettdmalla vastaanotolla 24 kuukauden seu- 0,29 0.25 0,04 16.0 % Kesakuun tilanne

ggdt:::tﬁg?:n;us: Painotettu COC-Indeksi sairaanhoitajan kiireettémalla vastaanotolla 24 kuukauden 0,14 0.14 0 0.0 % Kesakuun tilanne

Kuusamon paivystyksen fyysiset kaynnit (Ilkm.) 14 630 14 732 -102 -0,7 %

Kuusamon paivystyksen yoajan klo 22.00-6.59 fyysiset kaynnit (Ikm.) 1613 1786 -173 -9,7 %

Oulaskankaan paivystyksen fyysiset kaynnit (lkm.) 9100 8743 357 4.1 %

Oulaskankaan paivystyksen ydajan klo 22.00-6.59 fyysiset kaynnit (Ikm.) 1748 1782 -34 -1,9 %

Raahen kiirevastaanoton fyysiset kaynnit (Ikm.) 6 327 Vertailutietoa ei saatavilla yopaivystyksen

lakkautumisen vuoksi




x pohde LITE 3 4(17)

W Pohjois-Pohjanmaan
. hyvinvointialue

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ilkm. Muutos % Huomiot

Suun terveydenhuolto

Kesakuun tilanne, hoitotakuulainsaadan-
Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttdneet: Hammaslaakarin kiireeton vastaanotto 0-180 vrk (lkm.) 988 1153 -165 -14,3 % nén muutoksen ja tietojen kattavuuden
vaikutukset

Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttdneet: Hammaslaakarin kiireeton vastaanotto 0-180 vrk (%) 91 % 95 % -4,2 % Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttaneet: Hammaslaakarin kiireeton vastaanotto yli 180 vrk (lkm.) 102 56 46 82,1 % Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasy 23-vuotta tayttdneet: Hammaslaakarin kiireeton vastaanotto yli 180 vrk (%) 9% 5% 80 % Kesakuun tilanne

Keséakuun tilanne, hoitotakuulainsdadan-
Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Hammaslaakarin kiireetdn vastaanotto 0-90 vrk (Ikm.) 208 199 9 4,5% nén muutoksen ja tietojen kattavuuden
vaikutukset

Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Hammaslaakarin kiireetdn vastaanotto 0-90 vrk (%) 90 % 97 % -7,2% Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Hammaslaakarin kiireeton vastaanotto yli 90 vrk (Ikm.) 24 7 17 242,9 % Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasy 0-22-vuotiaat: Hammaslaakarin kiireetdn vastaanotto yli 90 vrk (%) 10 % 3% 233,3 % Kesakuun tilanne
Hoitoonpaasytietojen kattavuus (%) 8 % 9 % -11,1 % Kesakuun tilanne
Hammaslaakarin vastaanoton asiakkaat (Ikm.) 83 695 Vertailutietoa ei saatavilla
Suuhygienistin vastaanoton asiakkaat (Ikm.) 32786 Vertailutietoa ei saatavilla
Hammaslaakarin vastaanotto, fyysiset ja etakaynnit (Ikm.) 152112 | 177 505 -25 393 -14,3 %

Etaasiointien osuus hammaslaakarin vastaanottokaynneista (%) 1,3 % Vertailutietoa ei saatavilla
Suuhygienistin vastaanotto, fyysiset ja etéakaynnit (Ilkm.) 42 600 47 273 -4 673 -9,9 %

Etaasiointien osuus suuhygienistin vastaanottokdynneista (%) 1,3 % Vertailutietoa ei saatavilla

Lohjenneen hampaan palveluseteli otettu

A H 0,
Myoénnetyt palvelusetelit (Ikm.) 6 242 2 257 3985 176,6 % Kayttson 1.3.2024
Kaytetyt palvelusetelit (lkm.) 5070 1798 3272 182,0 %
Kaytetyt palvelusetelien osuus mydnnetyista palveluseteleista (%) 81,2 % 79,7 % 2,0%

Digitaalinen sote-keskus

Palvelu laajentunut vaiheittain ja otettu
Digitaalisen sote-keskuksen avosairaanhoidon asiakkaat (Ikm.) 54 206 27 261 26 945 98,8 % kayttdon lahes koko Pohteen alueella
13.1.2025 alkaen

Digitaalisen sote-keskuksen palveluissa asioineiden asiakkaiden osuus avosairaanhoidon palveluja

0, 0, 0,
kayttaneista asiakkaista (%) 31,6 % 258 % 225 %
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Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ilkm. Muutos % Huomiot

Palvelu laajentunut vaiheittain ja otettu

Digitaalisen sote-keskuksen avosairaanhoidon kontaktit (Ikm.) 131 879 59 074 72 805 123,2 % kayttoon lahes koko Pohteen alueella
13.1.2025 alkaen

g);?;t;:;ilf::t:ﬁt;#ﬁs(lﬁ/:;(sen avosairaanhoidon asiakaskontaktien osuus suhteessa avosairaanhoidon 15,7 % 11,8 % 331 %

Avosairaanhoidon kivijalkavastaanotolle palanneiden osuus (%) 4,6 % 4,0 % 15,0 %
Palvelun laajentumisen my6ta odotusajat

Asiakaspalaute: Tyytyvaisyys digitaalisten palveluiden kayttoon (NPS) 43 53,5 -10,5 -19,6 % ovat kasvaneet ja vaikuttaneet asiakas-
tyytyvaisyyteen

Asiakaspalaute: Vastausmaara (Ikm.) 27 629 12 501 15128 121,0 %

Akuuttiosastot

Hoitopaikkojen maara (Ikm.) 237 266 -29 g';#‘étiii?‘s;fstiijgir'ﬁr':ka“te““ Ja keskitetty

Toteutuneet hoitopaikat (Ikm.) 238,3 238,2 0,1 0,0 %

Kuormitusaste (%) 100,5 % 89,5 % 12,3 %

Hoitopaivat (Ikm.) 43 133 43 118 15 0,0 %

Hoitoaika keskiarvo (vrk) 6,6 53 1,3 24,5 %

Tyoterveyshuollon oma toiminta

Kaikki asiakkaat (lkm.) 6 460 6 904 -444 -6,4 %

Kaikki kaynnit (lkm.) 6671 6702 -31 -0,5 %

Kaynnit luokka 1 (Ikm.) 4914 5278 -364 -6,9 %

Kaynnit luokka 2 (Ikm.) 1757 1626 131 8,1 %

Puhelinkontaktit (lkm.) 5005 4 449 556 12,5 %

Etakaynnit (Ikm.) 175 640 -465 72,7 %

Asiakaspalaute

g yvasys (V) w [ e | 2 | e | wepn

Vastausten keskiarvo 7,86 7,7 0,16 2,1 %

Vastausmaara (lkm.) 5179 3986 1193 29,9 %

Taulukko 2: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, toimintatiedot 1-6/2025.
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OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 | muutos lkm. | muutos % Huomiot

Erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn seurannan vaihe: Lahetteen késittely

;issitt:)llyt hoitoon paasyn seurannan piiriin kuuluvat lahetteet (kumulatiivinen vuoden 48 326 48 155 171 0.4 % Kasitellyt lahetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)
yli 21 vrk kasiteltyjen 1ahetteiden Ikm. (kumulatiivinen vuoden alusta) 397 159 238 149,7 % | Kasitellyt [ahetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)
yli 21 vrk kasiteltyjen lahetteiden osuus % 0,80 % 0,30 % 0,5 % 166,7 % | Kasitellyt Iahetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)
Kasittelyajan mediaani (vrk) 1 1 0 0,0 % Kasitellyt [hetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)
Erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn seurannan vaihe: Hoidon tarpeen arviointi
Hoidon tarpeen arviointia odottavien Ikm. 12 411 9785 2626 26,8 % Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 90 vrk hoidon tarpeen arviointia odottaneiden lkm. 4 457 2151 2306 107,2 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 90 vrk hoidon tarpeen arviointia odottaneiden osuus % 35,90 % | 22,00 % 13,9 % 63,2 % Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Mediaani odotusaika (vrk) 61 44 17 38,6 % Kuun viimeisen poikkileikkauspéaivan jonossa olevat potilaat
Erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn seurannan vaihe: Hoitoon paasy
Hoitoa odottavien lkm. 14 183 13018 1165 8,9 % Kuun viimeisen poikkileikkauspéivan jonossa olevat potilaat
Yli 180 vrk hoitoa odottaneiden Ikm. 3080 2998 82 2,7 % Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 180 vrk hoitoa odottaneiden osuus % 21,70% | 23,00 % -1,3 % -5,7% Kuun viimeisen poikkileikkauspéivan jonossa olevat potilaat
Mediaani odotusaika (vrk) 88 83 5 6,0 % Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Kysynta
Kysynta yhteensa (sisdinen + ulkoinen) 121 148 122 619 -1471 -1,2% Sisainen ja ulkoinen kysynta yhteensa
Uudet lahetteet 60 898 61470 -572 -0,9 % Sisainen ja ulkoinen kysynta yhteensa
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden uudet lahetteet 5764 5682 82 1,4 % Sisainen ja ulkoinen kysynta yhteensa
Yksityisen terveydenhuollon uudet I1&hetteet 15100 14 796 304 21%
Tyoterveyshuollon uudet lahetteet 664 714 -50 -7,0 %
liman lahetettd saapuneet 41 341 41 607 -266 -0,6 %
Sahkoiset konsultaatiovastaukset 18 909 19 542 -633 -3,2 % Siséainen ja ulkoinen kysynta yhteensa
Avohoito
Fyysiset ja etaasiointikaynnit, 4-6/2025 Oulaskankaan yhteis-
Avohoitokayntien asiakkaat 111 582 113 655 -2073 -1,8 % péivystyksen vastuuyksikkdon virheellisesti tilastoituneet asi-
akkaat (3281) ovat luvuissa mukana
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Fyysiset ja etaasiointikaynnit, 4-6/2025 Oulaskankaan yhteis-
Avohoitokaynnit (fyysiset ja etaasiointikaynnit) 355059 | 368275 -13216 -3,6 % paivystyksen vastuuyksikkoon virheellisesti tilastoituneet
kaynnit (4061) ovat luvuissa mukana
Fyysiset ja etaasiointikaynnit, 4-6/2025 Oulaskankaan yhteis-
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden avohoitokaynnit 28 033 29 761 -1728 -5,8 % paivystyksen vastuuyksikkoon virheellisesti tilastoituneet
kaynnit (139) ovat luvuissa mukana
Fyysiset ja etaasiointikaynnit, 4-6/2025 Oulaskankaan yhteis-
Etaasiointien osuus avohoitokaynneista % 19,6 % 18,6 % 1,0 % 54 % péivystyksen vastuuyksikkdon virheellisesti tilastoituneet
kaynnit (4061) ovat mittarissa mukana
Digitaalinen asiointi 4 664 3368 1296 38,5 %
Osastohoito
Hoitojaksojen asiakkaat 18 825 20 104 -1279 -6,4 %
Hoitojaksot 25048 27 010 -1962 -7,3 %
Hoitopaivat 118 526 | 127 029 -8503 -6,7 %
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden hoitopaivat 12 813 13278 -465 -3,5%
Hoitoaika (ka) vrk 4,7 4,7 0 0,0 %
Jatkohoidon odotuspaivat OYS osastoilta 141 217 -76 -35,0 %
Jatkohoito kotiin % 81,5 % 79,2 % 23 % 29%
Kesakuun lopun tilanne, jolloin kesa-ajan sulut kdynnissa. Mi-
kali osastoilla eri paikkaluku arkena ja viikonloppuna, kaytetty
Sairaansijat 642 841 -199 -23,7 % | arkipaivan paikkalukua. Ger ja YLE osastoilla kaytetty myds
kesakuun lopuna paikkalukua (eroaa maaliskuun osavuosikat-
sauksesta). 2024 vuoden luku ei ole vertailukelpoinen.
Leikkaustoimenpiteet
Leikkaustoimenpiteiden maara yhteensa 25385 24 324 1061 4,4 %
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden leikkaustoimenpiteiden maara 3750 3571 179 5,0 %
Paivystykselliset leikkaukset 5417 5781 -364 -6,3 %
Virka-aikaan tehdyt leikkaukset 23514 23 065 449 1,9 %
Jononpurkurahalla tehdyt leikkaukset 419 0 419 41900,0 % | Kaynnistynyt helmikuussa 2025
Paivakirurgiset leikkaukset 5562 4720 842 17,8 %
Synnytykset
Synnytysten maara 1625 1502 123 8,2 %
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden synnytysten maara 96 39 57 146,2 %
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Ymparivuorokautiset paivystykset

Oulun seudun yhteispaivystyksen fyysiset kaynnit 33 562 34 823 -1261 -3,6 %
Oulun seudun yhteispaivystyksen y6ajan klo. 22.00-6.59 fyysiset kaynnit 6 061 6 183 -122 -2,0 %
Oulun seudun yhteispaivystyksen ka lapimenoaika (min) 252 247 5 2,0 %
116117 vastatut puhelut 52 075 48 851 3224 6,6 %
116117 hyvaksytyt chat-pyynnét 4 384 4409 -25 -0,6 %

Ensihoidon palvelutasopaatos

Tiedon lahdejarjestelma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-

A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Ydintaajama, tavoitettavuusaika med (50 %) 0:06:47 0:07:10 -0:00:23 -5,3 % saukseen verrattuna

A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Muu taajama, tavoitettavuusaika med (50 %) 0:09:11 0:09:43 -0:00:32 -5,5% l;ii(;ggh\?:gg{teuséglmé vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Asuttu maaseutu, tavoitettavuusaika med (50 %) 0:17:38 0:18:51 -0:01:13 -6,5 % -Sl—iaiizgéih\?gg{fuségmé vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Ydintaajama, tavoitettavuusaika 90 % 0:10:36 0:11:11 -0:00:35 -5,2% l’;iicér;gh\clj:gg{teuséglmé vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Muu taajama, tavoitettavuusaika 90 % 0:18:26 0:20:21 -0:01:55 -9,4 % -Sl—iaiizgéih\?gg{fuségmé vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
AJB kiireellisyysluokan tehtévét, Asuttu maaseutu, tavoitettavuusaika 90 % 0:33:08 | 0:33:37 | -0:00:29 A14% l;i‘:(‘;g;h\f::g{fjﬁ'ma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
C tehtavat, kaikki alueet, tavoitettavuusaika 90 % 0:33:118 | 0:3517 |  -0:01:55 5,60 | 11edon lahdejarestelma vaintunut maaliskuun osavuosikat-
D tehtéavat, Kaikki alueet, tavoitettavuusaika 90 % 0:47:48 | 05117 |  -0:03:20 689% | |ledon lahdejariestelma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-

saukseen verrattuna

Ensihoidon halytysmaarat

Tiedon lahdejarjestelma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-

" - | 0,
Yhteensa 33 517 33731 214 0,6 % saukseen verrattuna
-~ Tiedon lahdejarjestelmé vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
= 0,
A-tehtavat 1051 1021 30 29% saukseen verrattuna
- Tiedon Iahdejarjestelma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
- - 0,
B-tehtavat 6978 7107 129 1,8 % saukseen verrattuna
C-tehtavit 16 243 16 346 103 0.6 % Tiedon Iahdejarjestelma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-
e saukseen verrattuna
D-tehtavt 0 245 9957 A2 01% Tiedon lahdejarjestelma vaihtunut maaliskuun osavuosikat-

saukseen verrattuna

Asiakaspalaute

Lopputulos voi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tu-

0,
NPS 65 59 6 10.2% | o5 on erinomainen.
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Vastausten keskiarvo 8,6 8,32 0,24 2,9 %

vastausmaara 4 053 3361 692 20,6 %

Potilasturvallisuus Haipro

Tapahtuman luonne, Lahelta piti (edelliset 12kk) 1422 1398 24 1,7 %
Tapahtuman luonne, Tapahtui asiakkaalle/potilaalle (edelliset 12kk) 4 387 4 005 382 9,5%
Tapahtuman luonne, Muu turvallisuushavainto/kehittamisedotus (edelliset 12kk) 1423 986 437 44,3 %

Taulukko 3: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, toimintatiedot 1-6/2025.

Ikaihmisten palvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos lkm. Muutos % Huomiot
75 vuotta tayttaneiden maara, lkm. 43 158 42 249 909 2,2% vuoden 2024 vaestotieto 31.12.
sKg;?;s;es;ydisetg 7:'; \;/;;)ettg ié:l};tténeiden osuus vastaavan ikai- 94,0 % 92.7 % 1.4 %
lka- ja omaishoitokeskus
Ve Kaisesth vaosioets tavate 7ok R a0 45% A1 %
65 vuotta tayttdneiden omaishoidettavien maara, lkm. 2319 2501 -182 -7,3 %
65-74 vuotiaat 589 645 -56 -8,7 %

75 vuotta tayttaneet 1730 1856 -126 -6,8 %
Perhehoidonkeskus
65__\_/_u_9tta taytténeiden pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaiden a4 34 10 28.6 %
maara

65-74 vuotiaat 7 8 -1 -11,1 %

75 vuotta tayttaneet 37 26 11 42,3 %
65_vuotta _téytténg_i_(_jg_n lyhytaikaisen ja osavuorokautisen perhe- 549 3099 153 37.4 %
hoidon asiakasmaéara, lkm.
Ik&ihmisten perhehoidon hoitopaivt, Ikm. 14717 12 445 2272 18,3 % g‘e‘m’r‘; izz‘;érgné’;;\tlftp“kéaikaise” seka osavuorokautisen
Yhteinen osaamiskeskus
Kotisairaalan kontaktit, lkm. 51 590 46 808 4782 10,2 %
Kotisairaalan asiakasméaara, lkm. 4419 4218 201 4,8 %
Kotisairaalan kontaktit per asiakas 11,7 11,1 0 0,0 %
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Kotisairaalan hoitovuorokaudet, lkm. 30 623 28 392 2231 79 %

KOTAS- tilannekeskuksen kontaktit, Ikm. 16 912 11 503 5409 4709% | Yoakainen tarve kasvanut, Kotaksen asiakasohjaus kotisairaa-
laan tehostunut Uoma-jarjestelman kautta.

KOTAS- tllan_ngkeﬁktiksen kontaktin jalkeen ohjattu jatkohoito 84,6 % 1-3/2025: 85,0 %

samassa yksikossa, %

Etalaaketieteellisen tuen keskuksen konsultoinnit 7 499 5675 1824 32,1 % Palvelu tunnistetaan paremmin.

Turva-auttamisasiakkaiden maara 6 302 kesakuun tieto 2025

Turvahalytysten maara per asiakas per kuukausi 5,8

Kotiin annettavat palvelut

Séaanndllisen kotihoidon 75 vuotta tayttdneiden osuus vastaa- o o - .

van ikaisista, tavoite 13 % 12,1 % 12,7 % kesakuun tieto 2025

Saanndllisen kotihoidon kaikenikaiset asiakkaat, lkm. 6529 6226 303 4,9 % kesakuun tieto 2025

Etékotihoidon suunniteltu asiakasmaara, lkm. 481 kesakuun tieto 2025, tammikuussa 2025 426

Yhteisollisen asumisen suunniteltu paikkamaara, lkm. 31 320 -9 -2,8 % kesakuun tieto 2025

Asumispalvelut

Pitk&aikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen toteutunut ) 7a0 - .

paikkamaara, lkm. 2 899 3144 245 7,8 % kesakuun tieto

Ymparivuorokautisen palveluasumisen 75 vuotta tayttaneiden o o } 3 N .

osuus vastaavan ikaisista, tavoite 6 % 6,0 % 71 % 15,5% KESSKULRNICIo

LyhytalI_<a|sen__>_/_m_par|vuorokautlsen palveluasumisen suunni- 359 340 19 56 %

teltu paikkamaara

joista kuntoutusyksikéiden suunniteltu paikkamaara 234 226 8 3,5%

P|tkaa|kg|sen §c_>_3|_§al|huoltola|n mukaisen laitospalvelun toteu- 15 46 231 67.4 %

tunut paikkamaara, lkm.

Sosiaalihuoltolain mukaisen laitospalvelun 75 vuotta tayttanei- o o N o

den osuus vastaavan ikaisista, % 0,03 % 0.1% ORI

Kesklrp?aral.nen ymparivuorokautisen palveluasumisen palve- 63,7 68.4 47 6.9%

luun paasyaika, vrk

lkdihmisten paivystyksen kaytto
Vuonna 2024 toteutettujen asiakkaiden jalkikontaktointien loppu-

Ikéihmisten liikkuvan paivystysyksikon kaynnit, Ikm. 322 809 -487 -60,2 % minen ja yksikdn muuttuminen yhden tyontekijan yksikoksi vai-
kuttavat kontaktimaaran laskuun

Oulun seudun yhteispaivystyksessa tai Oulaskankaan yhteis-

paivystyksessa fyysisesti kdyneet 75 vuotta tayttaneet asiak- 7183 6789 394 5,8 %

kaat, lkm.
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Ymparivuorokautisessa paivystyksessa fyysisesti kayneiden 75 o o ARCE

vuotta tayttaneiden asiakkaiden osuus vastaavan ikaisista, % 20,3 % 20,4 % Lk

Asiakaspalaute

Jatettyjen asiakaspalautteiden maara, Ikm. 2215 275 1940 705,5 %

. . . . . Lopputulos voi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tulos
0,
Asiakaspalautteiden NPS (suositteluindeksi) 57 23 34 148 % on erinomainen.

Taulukko 4: Ikdihmisten palvelut, toimintatiedot 1-6/2025.

Vammaispalvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos lkm. Muutos % Huomiot
Palvelutakuu ja yhteydenotot
Ensiarviotiimiin saapuvat yhteydenotot 2307 SBM:n_ kayttdonotto 1/2025, aiempaa vertailutietoa ei
saatavilla.
joista uusien asiakkaiden yhteydenottoja 1624
joista asia ratkaistu asiakkaan yhteydenoton aikana Ensiarviotii- 1613
missa
Asumisen palvelut
Asumispalveluissa asuvien asiakkaiden [km. 1922
Tuetun asumisen osuus (%) asumisesta 27 %
Yhteisollisen asumisen osuus (%) asumispalveluista 14 %
Ymparivuorokautisen palveluasumisen osuus (%) asumispalve- 59 9
luista ?
P|Fkaa|ka|sen asumispalvelun tayttdaste (%) omassa palvelutoi 98 % 97 % 19
minnassa
Lyhytaikaishoidon kayttdaste (%) omassa palvelutoiminnassa 65 % 62 % 5%
Kehitysvammaiset
Asumispalveluihin jonottavien asiakkaiden lukumaara asiakkaat: 19, vaikea-
vammaiset asiakkaat: 9
Tyo- ja paivatoiminta
Ty6- ja paivatoiminnan tiedot oma palvelutuotanto:
Paivatoimintaan osallistuneet asiakkaat 577 6/2025. Lifecare-konsolidoinnin vaikutuksesta tiedot
eivat vertailukelpoisia 1-6/2024.
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Paivatoiminnan toteutuneet toimintapaivat 6 232

Tyétoimintaan osallistuvat asiakkaat 628

Tyd6toiminnan toteutuneet toimintapaivat 6 552

Tuetun ty6toiminnan asiakasmaara 401

Henkilokohtainen apu

Henkilékohtaisen avun asiakkaiden Ikm. 1976 Ei sisalla suorahankintoja.

Tydnantajamallin asiakkaiden Ikm. 1013 1079 -66 -6 %

Ostopalvelujen asiakkaiden Ikm. 193 202 -9 -4 % Ei sisalla suorahankintoja.

Oman toiminnan asiakkaiden lkm. 24 18 6 33 %

Palvelusetelin asiakkaiden Ikm. 988 867 121 14 %

Omaishoito

Omaishoidettavien asiakkaiden lkm. 1433 1433 0 0%

Kuljetuspalvelut
Tiedot 6/2025 ja 6/2024. Palvelupaatoksia paivitetty

VpL:n mukaan myonnetty 3707 4 252 -545 -13 % v. 2024-2025 vastaamaan Pohteen myontamisen pe-
rusteita.

Vammaispalveluista SHL:n mukaan mydnnetty 201 I;L;tlcl)ee(/lf:iiii- gghli:enenmgzgirll;\}t/f nnetty 922 asiak-
Tieto 6/2025. SHL:n mukaan mydnnetty alle 65-vuoti-

joista alle 65-vuotiaat asiakkaat 133 aat asiakkaat yhteensa 155 (kaikki Pohteen asiak-
kaat).

Matkamaarat VpL (ka./kk) 14 302 Tiedot keskiarvo/kuukausi 1-6/2025.

Matkamaarat SHL alle 65-vuotiaat, kaikki asiakkaat (ka./kk) 1101 g‘;%';g“’tﬁg "S‘:gi‘:%‘::\i/;;]sﬁgfti'syi”ka” kayttoonotto

OYS Konsti

Lahetemaara 193 218 -25 -11%

Avohoidon asiakasméaara 1009 1007 2 0 %

Avohoitokayntien lkm. 1838 1899 -61 -3 %

Avohoitokaynnit, joista kaynti toteutettu etdyhteydella Ikm. 960 946 14 1%

Laitoskuntoutuksen asiakasmaara 60 75 -15 -20 %

Pitkaaikaisen laitoskuntoutuksen asiakasmaara (ka.) 21 17 4 24 %
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4971, ka. 21,0 hoito- | 4 982, ka. 12,6

Laitoskuntoutuksen hoitopaivat piivid hoitopaivéd -1 4 %

Laitoskuntoutuksen kayttoaste 96,7 % 94,2 % 2,7 %

Jonottavien asiakkaiden lukumaara, poliklinikka 8 13 -5 -38 % Tiedot: kesadkuu 2024 ja 2025.
Jonottavien asiakkaiden lukumaara, tutkimus- ja arviointijakso 21 56 -35 -63 % Tiedot: kesakuu 2024 ja 2025.

Asiakaspalaute

Tieto ei ole vertailukelpoista vuoteen 2024. Lopputu-
NPS 52 los voi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tu-
los on erinomainen.

Vastausmaara 282

Vastausten keskiarvo 8,28
Taulukko 5: Vammaispalvelut, toimintatiedot 1-6/2025.

Kuntoutuspalvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ikm. Muutos % Huomioita

Perustason hoitoonpaasy

Ensimmaisen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen 0-90 vrk, Ikm. 987 kesakuun tieto
Ensimmaisen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen 0-90 vrk, % 99 % kesakuun tieto
Ensimmaisen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen yli 90 vrk, lkm. 13 kesakuun tieto
Ensimmaisen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen yli 90 vrk, % 1% kesakuun tieto
Hoitoonpaasykayntien osuus kaikista kiireettdmista kaynneista, % 20 % kesakuun tieto
Erityistason hoitoonpaasy

Saapuneet lahetteet, Ikm. 5212 5013 199 4,0 % kesakuun tieto
Kasitellyt [ahetteet, lkm. 5305 5121 184 3,6 % kesakuun tieto
Lakisaateinen 21 vrk kasittelyajan ylittdneiden osuus, % 1,6 % 0,4 % 300,0 % kesakuun tieto
Hoidon tarpeen arviointia odottavien maara, lkm. 164 241 =77 -32,0 % kesakuun tieto
Lakisaateisen yli 90 vrk odottaneiden osuus, % 3,0% 10,4 % 71,2 % kesakuun tieto
Hoitoa odottavien maara, lkm. 185 182 3 1,6 % kesakuun tieto
Lakisaateisen yli 180 vrk odottaneiden osuus, % 0,0 % 23,1 % -100,0 % kesakuun tieto

Alueelliset kuntoutuspalvelut

Perusterveydenhuollon oman terapiatuotannon asiakasmaara, lkm. 26 537 24 465 2072 8,5 %
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Perusterveydenhuollon oman terapiatuotannon kontaktien maarat, lkm. 86 884 80 502 6 382 79 %

Etaasiointien osuus kaikista kaynneista avokuntoutuksessa, % 22,3 % 22,8 % -2,2%

Fysioterapian oman tuotannon kayntien asiakasmaarat, lkm. 17 133 15 811 1322 8,4 %

Fysioterapia oman tuotannon kayntimaarat, Ikm. 43120 38 934 4186 10,8 %

Toimintaterapian oman tuotannon kayntien asiakasmaarat, lkm. 2706 2143 563 26,3 % E;Sf;gﬁ?ﬁgtggfounsIf;g:;iﬁ;{;ﬂfgﬁ}
Toimintaterapian oman tuotannon kayntimaarat, lkm. 7 834 6 239 1595 25,6 % Kuntoutuksen ohjauske__skus .If?'.ypr?isfy-

nyt, oman tuotannon tyoéntekijoita lisatty

Puheterapian oman tuotannon kayntien asiakasmaarat, lkm. 2648 2575 73 2,8%

Puheterapian oman tuotannon kayntimaarat, lkm. 7 356 7430 -74 -1,0 %

Fysioterapeuttien suoravastaanoton asiakasmaara, lkm. 3057 835 2222 266,1 % Igiiggie?ttia lagjennettu ja kirjaamista yhte-
Fysioterapeuttien suoravastaanoton kayntiméara, lkm. 4281 1091 3190 292,4 % Igl'gt“e’;ttja laajennettu ja kirjaamista yhte-
Erikoissairaanhoidon kuntoutuksen suoritteet

Oman tuotannon asiakasmaara, lkm. 6510 6543 -33 -0,5 %

Oman tuotannon kontaktimaara, lkm. 16 053 15922 131 0,8 %

Apuvilinepalveluiden osaamiskeskus

Lahetteelld tulleiden asiakkaiden maara, lkm. 2176 1922 254 132 %

Lahetteelld tulleiden asiakkaiden kontaktimaéara, lkm. 3038 2628 410 15,6 %

Fysiatrian osaamiskeskus

Asiakasmaars, lkm. 3754 4208 -454 10,8 % ﬁcﬁ{g” suunnittelu vienyt tyontekijapa-
Kontaktimaara, Ikm. 10 750 11377 -627 -5,5 %

Raahen kipupoliklinikka asiakasmaara, lkm. 195 196 -1 -0,5 %

Raahen kipupoliklinikka kontaktimaara, lkm. 812 832 -20 -2,4 %

Laakinnallisen kuntoutuksen osaamiskeskus

Avokuntoutuksen asiakasmaara, lkm. 905 729 176 241 % kavelyn kuntoutusta tehostettu
Kontaktimaara, lkm. 2265 1917 348 18,2 %

Kuntoutusosaston asiakasmaara, lkm. 146 166 -20 -12,0 % potilaita ohjattu poliklinikoille
Osastohoitopaivat, lkm. 3785 3788 -3 -0,1 %

Kuntoutusosaston keskimaarainen hoitoaika (ka), vrk 22,3 21,2 1,1 52 %
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Sopeutumisvalmennuksen asiakasmaara, lkm. 283 244 39 16,0 %

Asiakaspalaute

Asiakaspalautteiden maara 860 619 241 38,9 %

Asiakaspalautteiden NPS (suositteluindeksi) 80 61 19 31,1 % \Iig‘s)%;’lgo;nvﬂi gl(l)a t\fjalcllgao-r11ggrj12n:;?n%n

Taulukko 6: Kuntoutuspalvelut, toimintatiedot 1-6/2025.

Sairaanhoidolliset palvelut

Mittarin nimi 1-6_2025 1-6_2024 Muutos lkm. Muutos % Huomiot

Laaketieteellinen kuvantaminen

Natiivikuvaukset, lkm. 68 888 69 335 -447 -0,6 %
Varjoainekuvaukset, lkm. 501 585 -84 -14,4 %
Radiologiset ultradanitutkimukset, Ikm. 15178 16 247 -1069 -6,6 %
Angiografiatutkimukset, Ikm. 293 396 -103 -26,0 %
Tietokonetomografiatutkimukset, lkm. 22746 23 305 -559 -2,4 %
Magneettitutkimukset, lkm. 12 165 12 145 20 0,2 %
Roéntgenlaitteiden kayttdaste 2 460 2476 -16 -0,6 %
TT laitteiden kayttdaste 447 57,2 -13 21,9 %
MR laitteiden kayttdaste 59,7 65,3 -6 -8,6 %
Sonograferien tekemien UA-tutkimusten osuus, % 27,9 29 -3,8 %

Diagnostiikka-osaamiskeskus

Diagnostisten tutkimusten ostopalveluiden kustannukset, euroa 1549992 | 1971543 -421551,0 -21,4 % Jarjestamissuunnitelman mukainen tavoite on kustannusten lasku.

Perinnollisyyslaaketiede

Hoidetut potilaat oma toiminta, lkm. 1136 1110 26 23% Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Hoidetut potilaat oma toiminta, ulosmyynti, Ikm. 589 587 2 0,3% Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Avohoitokaynnit (kaikki ikdryhmat), oma toiminta, lkm. 1485 1410 75 53 % Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Avohoitokaynnit oma toiminta, ulosmyynti, lkm. 747 756 -9 -1,2% Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Perinndllisyysladketiede etana toteutetut avohoitokaynnit, lkm. 1898 1810 88 4,9 % Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Kysynta yhteensa (sisdinen + ulkoinen), Ikm. 769 827 -58 -7,0 % Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Uudet lahetteet, Ikm. 636 741 -105 -14,2 % Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
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Sahkdiset konsultaatiovastaukset, Ikm. 131 84 47 56,0 % Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Ulkoinen kysynta, lkm. 348 378 -30 -7.9 % Tiedot poimittu 12.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Sisadinen kysynta, lkm. 419 447 -28 -6,3 % Tiedot poimittu 12.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Pohteen ulkopuolelta tullut kysynta yhteensa, lkm. 251 256 -5 -2,0 % Tiedot poimittu 4.8.2025 Tableausta vuosilta 2024 ja 2025
Kliininen neurofysiologia

Kliinisen neurofysiologian tutkimukset, lkm. 3682 3744 -62 -1,7 %

Patologia

Histologiset naytteet, Ikm. 14 653 13633 1020 7,5 % Tieto on saapumispaivan mukaan, poimittu Qpatista 12.8.2025
Sytologiset naytteet, Ikm. 4 668 4 527 141 3,1% Tieto on saapumispaivan mukaan, poimittu Qpatista 12.8.2025
Sairaala-apteekin palvelut

Ladketoimitukset, lkm. 163 274 163 042 232 0,1 %

Solunsalpaajien annosmaarat, lkm. 11 379 13 825 -2446 17,7 %

Laakkeenvalmistuserat, lkm. 2422 2502 -80 -3,2%

Robotilla kayttokuntoon saatetut IV-mikrobilakeannokset, Ikm. 50 688 =} vertalltietoa vuoden 2024 osalta robolin vaheittaisen kayttoon-
Sairaala-apteekille kohdentuvat Haipro-ilmoitukset, Ikm. 42 13 29 223,17 | rskiuokan 4 tai 5 limoituksia. Satunnaisvaintelu ja tavoiteltu i
Vilinehuolto

Toimipisteet, lkm. 9 14 -5 -35,7 %

Henkilétydpanoksen muutos v. 2023 Iahtien -5 -1,6 Jarjestamissuunnitelman mukainen tavoite

Asiakaspalaute

NPS 73 78 5 6.4 % Iézggumt::gzr:/-oi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tulos on
Vastausten keskiarvo 8,90 9,07 0 -1,9 %

Vastausmaara 930 955 -25 -2,6 %

Taulukko 7: Sairaanhoidolliset palvelut, toimintatiedot 1-6/2025.
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Pelastustoimi

Mittarin nimi Tavoitetaso 1-6_2025 1-6_2024 Muutos Ikm Muutos % Tiedon lahde
Valvonnan toteutuminen Maaravalein tehtava valvonta 31,0 % 43,8 % -29,2 % Valvontasovellus (Merlot palo-
toteutuu valvontasuunnitel- tarkastus)
man mukaisesti (100 %)
Turvallisuusviestinnan toteutuminen Turvallisuusviestinnan maa- 2,7 % 3,6 % -25,0 % Onnettomuustietojarjestelma
rallinen vuositavoite 7 % va- (Pronto) ja Power BI
estosta toteutuu.
Halytystehtavien maara Halytystehtavien maara las- 2933 3230 -297 -9,2% Onnettomuustietojarjestelma
kee (kaikki tehtavat) (Pronto) ja Power BI
Halytystehtavien maara Halytystehtavien maara las- 2422 2783 -361 -13,0 % Onnettomuustietojarjestelma
kee (pl. ensivastetehtavat) (Pronto) ja Power BI
Ensimmaisen yksikdn toimintavalmius- | Riskiluokittain (RL I-I1l) vahin- RL1: 81,2 % RL I: 68,6 % RL I: +18,4 % Onnettomuustietojarjestelma
ajan toteutuminen taan 50 %:sti RL II: 85,8 % RL 11: 86,2 % RL 11: -0,5 % (Pronto) ja Power Bl
RL 1ll: 98,9 % RL 11I: 95,4 % RL I +3,7 %
Toimintavalmiusajan mediaanien toteu- | Ensimmainen yksikko < 8:47 7:44 min 7:41 min +0:03 min +0,6 % Onnettomuustietojarjestelma
tuminen min (Pronto) ja Power BI
Toimintavalmiusajan mediaanien toteu- | Tehokas pelastustoiminta < 11:42 min 11:34 min +0:18 min +1,1 % Onnettomuustietojarjestelma
tuminen 13:23 min (Pronto) ja Power BI
Toimintavalmiusajan mediaanien toteu- | Pelastusjoukkue < 17:12 min 17:07 min 16:19 min +0:48 min +4,9 % Onnettomuustietojarjestelma

tuminen

(Pronto) ja Power BI

Taulukko 8: Pelastustoimi, toimintatiedot 1-6/2025.
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Liite 4: Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamissuunnitelman toimeenpanon eteneminen

Tavoitteen toteutumisen arviointi kuvataan seuraavasti:
Toteutunut ‘/

Etenee suunnitellusti o

Eteneminen on viivastynyt tai
sisaltda muita haasteita

Ei ole edennyt o
Ei voida viela arvioida ®
Arvioidaan tilinpaatoksessa ®

Tavoitteet vuosille 2023—- . . Tavoitteen toteu-
Tavoitteen toteutuminen . e s
2025: tumisen arviointi

KOTONA JA ARKIYMPARISTOSSA TAPAHTUVA TUKI JA PALVELUT

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

1. Lapsi, nuori tai perhe saa tar- | Palvelutarpeen arvioinnit eivat viela toteudu lakisaateisessa Etenee suunnitel-
vitsemansa tuen oikea-aikai- | ajassa kaikilta osin. Rakennemuutosta on tehty, jotta paino- lusti
sesti kotiin tai arjen ymparis- | piste palveluissa siirtyisi varhaisempaan vaiheeseen tuen tar- .
t6on, jolla raskaimpia palve- peen tultua esille. Raskaita palveluita kayttavien osuus on
luita kayttavien osuus vahe- I&htenyt lievaan laskuun.
nee.

2. Lapset ja nuoret saavat tar- Mielenterveyspalveluita jonottavien alle 23-vuotiaiden maara Etenee suunnitel-
vitsemansa mielenterveys- ja | on laskenut. Luotettavaa raportointia perusterveydenhuollon lusti
paihdepalvelut oikea-aikai- palveluista ei ole talla hetkella mahdollista tuottaa, mutta tie- .
sesti ja ennaltaehkaisevasti dossa on, ettd jonoja on kyetty lyhentdamaan myds siella.

3. Nuoret saavat tarvitsemansa Ei voida viela arvi-
tuen opiskeluun ja tyollistymi- oida
seen. @

1. lkdihminen pystyy eldamaan Ympérivuorokautisen palveluasumisen ja sosiaalihuoltolain Toteutunut
ja asumaan kotona mahdolli- | mukaisen laitoshoidon peittdvyystavoitteet on saavutettu. It- ‘/
simman toimintakykyisend ja | sensa yksinaiseksi tuntevien osuus on kasvanut 75 vuotta
turvallisessa ymparistdssa taytténeissa Pohjois-Pohjanmaalla, koko maassa osuus on

pitkdan ja han pystyy yllapi- pienentynyt vuodesta 2022.
tdmaan mahdollisimman itse-
naisesti terveyttaan, hyvin-
vointiaan ja mielekasta ela-

maa.

2. Omaishoito jarjestetaan kai- 75 vuotta tayttdneiden maaran kasvu vaikuttaa peittavyystie- Etenee suunnitel-
kille kriteerit tayttaville ja per- | toihin. Perhehoidon asiakasmaara on kasvava. Uusia perhe- lusti
hehoitoa vahvistetaan. hoitajia on valmennettu. .

3. Turvallisen kotona asumisen | Saanndllisen kotihoidon peittédvyys on hyvalla tasolla 75 Etenee suunnitel-
tukeminen ja arjessa péarjda- | vuotta taytténeista. Peittdvyyserot hyvinvointialueen eri alu- lusti
minen sairaanhoidollisella ja | eilla ovat tasoittuneet. Etékotihoidon asiakkaiden maara on .

laaketieteellisella tuella seka kasvava.
toimintakyvyn edistaminen
kuntouttavin keinoin.
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4. Yhteisollistda asumista ympa- | Paikkamaaran kasvun tavoitetta ei saavutettu, vaikka uusia Etenee suunnitel-
rivuorokautisen hoidon si- yhteiséllisen asumisen paikkoja otettiin kayttdon. Kilpailutuk- lusti
jaan. sen valmistelu on aloitettu. On arvioitu oman tuotannon koti- .

hoidolla tuettuja yhteiséllisen asumisen yksikgita, ja kaikki ei-
vat tayttaneet yhteisolliselle asumiselle asetettua maaritel-
maa.

5. Ymparivuorokautinen hoito Sosiaalihuoltolain mukaisen pitkaaikaisen laitospalvelun ja Toteutunut
jarjestetaan turvallisesti. ymparivuorokautisen palveluasumisen peittéavyystavoitteet ‘/

saavutettiin.

6. KOTAS-keskus on kaytdssa | Yhteispaivystyksessa kdyneiden 75 vuotta tayttdneiden Toteutunut
ikaihmisille koko hyvinvointi- | maara koko vaestdsta on vahentynyt edellisen vuoden tilan- ‘/
alueella. teesta. Hyvinvointialueella on laajennettu sairaanhoidollista ja

|a8ketieteellistd tukea seka kotisairaalahoitoa.

7. Ikékeskuksen toiminnoissa Palvelutarpeen arviointiprosessia on kehitetty yhteisty6ssa Eteneminen on
edistetdan ja turvataan ikdih- | muiden toimijoiden kanssa ja otettu kaytt6on yhteinen SBM- viivastynyt tai
misten hyvinvointia. jarjestelma toiminnanohjaukseen asiakasohjauksessa. Kun- sisaltda muita

touttavassa paivatoiminnassa siirrytaan kayttdmaan yhteista haasteita
asiakastietojarjestelmaa Sagaa syksyn 2025 aikana. Paljon

palvelua tarvitsevilla on omatydntekijat ja heita tukevat mo-

niammatilliset tiimit.

8. Monituottajuuden hyodynta- Monituottajuus on toteutunut tuottavuus- ja taloudellisuusoh- Toteutunut
minen osana toimivia, asia- jelman linjausten mukaisesti. Jarjestamistapa-analyysi toteu- ‘/
kaslahtoisia hoito- ja palvelu- | tettu kotihoidon, yhteisdllisen asumisen ja ymparivuorokauti-
ketjuja. sen palveluasumisen osalta.

9. Ilkdihmisten laitoshoitoa jar- Tavoite toteutunut ja paikkamaara on vahentynyt suunnitel- Toteutunut
jestetaan vanhuspalvelulain lusti. ‘/
mukaisesti.

10. Alueellinen arviointi- ja kun- Tavoite toteutunut, paikkamaaraa kasvatettu. Toteutunut
toutusyksikon toiminta tukee ‘/
asiakkaiden voimavaroja ja
toimintakykya seka kotona
parjaamista.

11. Kotihoidon tuottavuuden ja Etakotihoidon kirjaamista on yhtenaistetty. Etakotihoidon Etenee suunnitel-

palveluprosessien sujuvuu-
den parantamiseksi vakiinnu-
tetaan ja laajennetaan ole-
massa olevia ja uusia kotona
asumista tukevia teknologisia
ratkaisuja.

asiakasmaarissa on pienta kasvua alkuvuoden aikana. Keski-
tetty kotihoidon toiminnanohjaus on otettu kayttéon ja oman
tuotannon kotihoidon alueilla, pois lukien Hailuodon kotihoito.

lusti

Vammaisten palvelut

1. Vammaiset asiakkaat saa- Ensiarviotiimissa kaikki uusien asiakkaiden palvelutarpeen ar- Ei voida viela arvi-
vat sosiaali- ja terveyden- vioinnit aloitettiin seitseman arkipaivan sisalla asian vireilletu- oida
huollon peruspalvelut ja eri- | losta (100 %). Yhtenaisen asiakastietojarjestelman kayttoon- .
tyispalvelut oikea-aikaisesti | otto on kdynnissa ja palvelutakuutietojen saatavuudessa on
ja yhdenvertaisesti. haasteita. Tavoitetta ei voida kokonaisuudessaan viela arvi-

oida.
2. Vammaisille asiakkaille tur- | Asumispalvelujen kehittaminen ja asumisen palvelujen moni- Etenee suunnitel-

vataan tarpeen mukaiset
asumispalvelut ja mahdollis
tetaan asumisen vaihtoeh-
toja.

puolistaminen on edennyt suunnitellusti. Palvelurakenteen ke-
ventaminen on pitkdaikainen tavoite, mutta palvelurakenteessa
on merkkeja keventymisesta. Yhteisollistd asumista ja tuettua
asumista on pystytty lisddmaan tammi-kesakuussa 2025.

lusti
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3. Vammaiset asiakkaat saa- Itsendistymisen tuen toimintamallilla on suunnitelmallisesti vah- Etenee suunnitel-
vat tarpeita vastaavat asu- vistettu erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten itsenaisty- lusti
mista tukevat palvelut oi- misen valmiuksia ja taitoja pilotoinneilla. Toimintamalli on pilo- o
kea-aikaisesti seka riittdvan | toinnin paatyttya otettu kayttdéén omassa palvelutoiminnassa.
valmennuksen ja tuen itse- | Ymparivuorokautisen palveluasumisen osuus kaikista asumis-
naiseen elamaan siirtymi- palveluista on laskusuuntainen (6/2025: 59 %; 9/2024: 62 %).
sessa.

4. Kehitysvammaiset asiak- OYS Konstissa on pystytty kasvattamaan etayhteyksin toteu- Etenee suunnitel-
kaat saavat oikea-aikaisen tettujen kayntien osuutta avokaynneista seka oleellisesti lyhen- lusti
akuutin tilanteen tuen Kons- | tdmaan OYS Konstiin jonottavien asiakkaiden jonoa. Laitos- .
tista joko jalkautuvina, po- hoidon kayttdaste on noussut verrattuna edelliseen vuoteen,
likliinisina tai osastopalve- mutta keskimaarainen laitoshoitoaika on pidentynyt.
luina.

5. Asiakkaat saavat tarpeen Tybtoiminnan kehittdmisen hankekaudella on vahvistettu ta- Etenee suunnitel-
mukaiset, arkea tukevat ja voitteellista tydbhdnvalmennuksellista otetta osana ty6toimintaa. lusti
elaman laatua lisdavat pai- | Liikkuvaa tydtoimintaa on kehitetty tammi-kesékuussa omassa o
vaaikaisen toiminnan palve- | palvelutoiminnassa. Paivaaikaisen toiminnan kehittdminen jat-
lut. kuu. Uuden vammaispalvelulain mukaisen toiminnan suunnit-

telu on kaynnissa, jotta asiakkaille pystytdan tarjoamaan lain
mukaisesti palveluja ja varautumaan mahdolliseen asiakas-
maaran kasvuun.

6. Erityista tukea tarvitsevat Pitkaaikaisen laitoskuntoutujien asiakasmaara on ollut lasku- Eteneminen on vii-
kehitysvammaiset asiakkaat | suuntainen vuonna 2024, mutta kdantynyt nousuun tammi-ke- vastynyt tai
saavat riittdvat asumispal- sakuussa. sisaltda muita haas-
velut ja paivaaikaisen toi- teita
minnan palvelut.

7. Julkinen joukko- ja palvelu- | Vammaispalvelulain mukaan kuljetuspalveluja myonnetty Etenee suunnitel-

liikenne seka kuljetuspalve-
lut tukevat asiakkaiden su-
juvaa arkea.

3 707 asiakkaalle. Kuljetuspalvelujen keskitetty valitys on siirty-
nyt Tervia Logistiikka Oy:lle suunnitellusti 1.1.2025. Keskimaa-
raiset odotusajat valitykseen ovat lyhentyneet

1-6/2025 ajalla.

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden palvelut

lusti

1. Mielenterveys- ja paih- Ympérivuorokautisen palveluasumisen %-osuus on vahenty- Etenee
deasiakkaat asuvat omissa | nyt. suunnitellusti
kodeissaan normaalissa O
asuntokannassa ja saavat
sinne tarvittavat palvelut.

2. Mielenterveys- ja paih- Perusterveydenhuollon mielenterveystyén hoitotakuu tilannetta Etenee suunnitel-
deasiakkaat saavat monia- ei kyetd vield kattavasti raportoimaan. Erikoissairaanhoidon lusti
laiset palvelut ja vaikuttavan | hoitoonpaasytilanne on parantunut merkittdvasti vuonna 2025. .
hoidon varhaisessa vai-
heessa oikea-aikaisesti ja
tarpeen mukaisesti.

3. Paihdeasiakkaiden hoito ja Ei voida viela arvi-
kuntoutus tapahtuu vaikut- oida
tavin toimenpitein monialai- .
sesti ja oikea-aikaisesti hoi-
don ja palveluiden jatku-
vuus varmistaen.

4. Psykiatristen asiakkaiden Osastohoitoa on keskitetty suunnitelman mukaan ja tehostetun Etenee suunnitel-

kotona asumista tuetaan ja
osastohoitoa keskitetaan tu-
kemaan vaativaa kuntou-
tusta.

avohoidon maaraa on lisatty.

lusti
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Tarpeenmukaisten sote-keskusten palvelut

1.

Asiakkaiden palvelut ovat
saatavilla tarpeen mukai-
sissa sote-keskuksissa yh-
teen koottuna

Hyvinvointialueen sote-keskusten palveluverkosto sisaltda
kolme laajan palvelun sote-keskusta, 13 sote-keskusta ja 19
sote-yksikkda. Lisaksi palveluita vahvistaa Digitaalinen sote-
keskus, joka on kaytdssa lahes koko alueella (98,8 %). Asiak-
kaat olivat tyytyvaisia palveluun, vaikka suositteluindeksi NPS
heikkeni 43:een kasvaneen kysynnan vuoksi.

Etenee suunnitel-
lusti

Tarpeenmukaiset sotekes-
kusten palvelut jarjestetédan
l&hella asiakkaita monin eri
tavoin hoidon jatkuvuus
seka hoito- ja palvelutakuu
huomioiden.

Kaikissa kunnissa on kotiin annettavia (sosiaalipalveluja, lapsi-
perheiden palveluita, kotihoitoa, kotisairaalatoimintaa, digitaali-
nen sote-keskus ja muita digitaalisia palveluja) seka neuvola-
ja suun terveydenhuollon palveluita kouluissa ja paivakodeissa
tai muun palvelutoiminnan yhteydessa. Jokaisessa kunnassa
ei ole valttdmatta 1a8karin ja sairaanhoitajan vastaanottopalve-
luja lukuun ottamatta digitaalista sote-keskusta ja neuvolan tai
kotihoidon tilojen yhteydessa jarjestettdvaa sairaanhoitajan
vastaanottoa. (Aluevaltuuston paatds 29.10.2024.) Avosai-
raanhoidossa kiireettomilla laakarikaynneilla 24 kuukauden
seurantajaksolla hoidon jatkuvuus (0,29) kasvoi 11,5 prosenttia
verrattuna vuoteen 2024. Avosairaanhoidon sairaanhoitaja-
kaynneilla hoidon jatkuvuudessa (0,14) ei tapahtunut muutosta
vuoteen 2024. Avosairaanhoidossa ja suun terveydenhuol-
lossa kiireettdmaan hoitoon paasyn toteutumisessa oli haas-
teita. Kiireettémalle ladkarivastaanotolle paasi 64 % 0-22-vuoti-
aista potilaista 14 vuorokauden kuluessa (62 % 12/2024) ja 85
% 23-vuotta tayttaneista kolmessa kuukaudessa (92 %
12/2024). Hammaslaakarin kiireettomalle vastaanotolle paasi
90 prosenttia 0—22-vuotiaista potilaista kolmessa kuukaudessa
(94 % 12/2024) ja 23-vuotta tayttaneista potilaista 91 prosent-
tia kuudessa kuukaudessa (96 % 12/2024).

Etenee suunnitel-
lusti

Digitaalisen sote- ja -perhe-
keskuksen palvelut otetaan
kayttoon vaiheittain koko hy-
vinvointialueella.

Digitaalisen sote-keskuksen palvelut laajenivat Iahes koko hy-
vinvointialueelle (98,8 %). Laajentumisen my6ta sahkoisissa
palveluissa asioineiden maara kasvoi 31,6 prosenttiin. Digitaa-
lisen sote-keskuksen osuus kaikista avovastaanoton kontak-
teista kasvoi 15,7 prosenttiin. Digitaalisessa sote-keskuksessa
hoidetuista asiakkaista palasi kivijalkavastaanotolle tai paivys-
tykseen 14 vuorokauden kuluessa 4,6 prosenttia.

Etenee suunnitel-
lusti

Hoitoonpaasy ja jatkuvuus
paranevat, hoito- ja palvelu-
takuut toteutuvat.

Hoidon jatkuvuus -toimintamalli on kaytéssa 75 prosentilla vaes-
tOsta avosairaanhoidon vastaanotoilla. Lisaksi kaikissa sote-kes-
kuksissa/-yksikdissa on nimetty paljon palveluita tarvitseville asi-
akkaille omalaakari/omahoitaja. Hoidon jatkuvuutta kuvaava
COC-Indeksi on kuvattu kohdassa kaksi. Hoitotakuu ei toteutu-
nut perusterveydenhuollossa eikd suun terveydenhuollossa (ku-
vattu kohdassa kaksi). Hoitoon paasya parannettiin tehostamalla
rekrytointia, purkamalla jonoja lisatydlla ja ostopalveluilla seka
jatkamalla hoidon jatkuvuuden ja hoidon tarpeen arvioinnin ke-
hittdmista. Suun terveydenhuollossa laajennettiin digitaalisen
ajanvarauksen kayttéonottoa hammastarkastukseen jonottaville
osassa yksikoita ja jatkettiin lohjenneen hampaan hoidon palve-
lusetelin kayttda.

Eteneminen on vii-
vastynyt tai
sisaltaa muita haas-
teita

Tybttémien palvelut, kuntou-
tus ja hoito yhteensovitetaan
monialaisesti.

Ty6ttdmien terveystarkastuksiin liittyvaa osaamista suunnitel-
tiin keskitettavan alueellisesti laadun parantamiseksi ja maa-
rien lisddmiseksi. Samalla toimintamallia yhtenaistetdan koko
hyvinvointialueella ottamalla kayttdon porrasteinen tyéttdmien
terveystarkastusten toimintamalli. Terveystarkastuksissa hyo-
dynnetaan Omaolon terveystarkastusta ja Medicubexin itsemit-
tausten e-terveysasemaa. TyottOmien terveystarkastuksia teh-
tiin 3,7 prosentille ty6ttémista (v. 2024), uudempaa tietoa ei ole
viela saatavilla.

Ei voida viela
arvioida
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Selkiytetaan ja kehitetaan eri
maahanmuuttajaryhmien ko-
toutumisen prosesseja ja
monialaista yhteisty6ta seka
varmistetaan toimivat perus-
palvelut.

Potilaat saavat somaattista
sairaalahoitoa oikeassa pai-
kassa oikeaan aikaan.

Tehdaan osana KotoPohde-hanketta.

Hoitoa odottavien potilaiden keskimaarainen hoitoonpaasyaika
kasvoi hieman OYS-sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueella
83 vuorokaudesta 88 vuorokauteen. Keskimaarainen hoitoaika
pysyi ennallaan (1-6/2024: 4,7 vrk; 1-6/2025: 4,7 vrk) ja kotiin
osastohoidosta siirtyvien potilaiden osuus (1-6/2024: 79,2 %;
1-6/2025: 81,5 %) kasvoi tavoitteiden mukaisesti. Paivakirur-
giana toteutettujen leikkausten maara kasvoi (1-6/2025: 5 562;
1-6/2024: 4 762) tavoitteiden mukaisesti. Myds osastohoidon
jatkohoidon odotuspaivat (1-6/2024: 217,

1-6/2025: 141) laskivat tavoitteiden mukaisesti.

Toteutunut

v

Etenee suunnitel-
lusti

Uuden yliopistollisen sairaa-
lan tehokkuutta ja tuotta-
vuutta parannetaan.

Uuden sairaalan A- ja B-rakennuksiin muuton jalkeen, alkuvuo-
desta 2025 on keskitetty toiminnan vakiinnuttamiseen ja toi-
mintamallien optimointiin. Kaikkien osaamiskeskusten osalta
toiminnot eivat kuitenkaan ole viela fyysisesti Iahekkain, vaan
osalla valimatkat ovat jopa pidentyneet véliaikaisesti ennen
kuin kuin F ja C talo ovat kaytdssa. Uusien tilojen vaikutusta
toiminnan tehostumiseen ei voida viela taysin arvioida.
Sairaansijojen kokonaismaara on pienentynyt ja osastojen
kuormitusaste kasvanut. OYS osastojen kuormitus (kuormitus
klo. 12 keskiarvo 85,7 % -> 90,7 % ja ilman tehohoitoa 87,2 %
-> 93,9 %) on merkittdvasti kasvanut uuteen sairaalaan muu-
ton my6ta, kun osastoja on yhdistetty ja Oulaskankaan erikois-
sairaanhoidon osastot lakkasivat. Kotisairaalan kanssa teh-
daan tiivista yhteisty6td, joka osaltaan auttaa selvidamaan pie-
nemmalla vuodeosastopaikkamaaralla. Myds F-taloon muut-
toon valmistautuminen on vaatinut henkildstéresurssia. Tieto-
jarjestelmat eivat viela tue kaikilta osin toiminnan muutosta.
Kayttokatkot ja syksyn Oberon excit:iin valmistautuminen ovat
vaatineet tyOpanosta. Kevaalla kaynnistettiin myds organisaa-
tiouudistuksen ensimmainen vaihe, ja uudet palvelualuejohta-
jat ja hoitotydnjohtajat valittiin.

Ei voida viela arvi-
oida

Asiakas saa tarpeenmukai-
set ja tarkoituksenmukaiset
erikoissairaanhoidon avopal-
velut.

Avopalveluiden osuus kasvoi hieman (1-6/2025 93,4 %; 1-
6/2024 93,1 %) johtuen paaasiassa sairaalapaikkojen vahenta-
misestd. Alkuvuoden aikana tarkistettiin hoitokaytantoja, jolla
saatiin vahennettya tarpeettomia poliklinikkakaynteja. Etaasi-
ointien osuus avohoidon kaynneista (1-6/2025 19,6 %; 1-
6/2024 18,6 %) ja digitaalisen asioinnin maara (1-6/2025 4664;
1-6/2024 3368) kasvoivat tavoitteen mukaisesti.

Etenee suunnitel-
lusti

Akuuttihoitoa jarjestetaan
erikseen maaritellyissa yksi-
koissa.

Muut jatkoselvittelyé tarvit-
sevat asiakkaat hoidetaan
alueellisissa arviointi- ja
kuntoutusyksikdissé.

Akuuttiosastojen toimintaa keskitettiin alueellisesti isompiin yk-
sikoihin. 1.3.2025 alkaen akuuttihoitoa jarjestettiin 10 yksi-
kossa. Toteutuneiden sairaansijojen maara oli 238,3 kuuden
kuukauden ajalla. Akuuttiosastoilla toteutui 43 133 hoitopaivaa
ja hoitojaksojen keskimaarainen pituus oli 6,6 vuorokautta.

Toteutunut

v
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5. Erikoissairaanhoito jarjeste- Kiireellinen yliopistosairaalatasoinen hoito pystyttiin turvaa- Etenee suunnitel-
taan kustannustehokkaasti maan koko Pohteen alueelle seka YTA-alueen hyvinvointialu- lusti
ja vaikuttavasti. eille. Kiireettdoman hoitoonpaasyn odotusajat eivat olleet lain- o

mukaisella tasolla (yli 180 vrk odottaneita 3 080) yli 180 vrk
odottaneiden osuus (21,7 %) kuitenkin laski edellisvuoden vas-
taavaan ajankohtaan verrattuna. Raskas leikkaustoiminta kes-
kitettiin OYSiin alkuvuoden aikana lainsdadannon edellytta-
malla tavalla ja leikkaustoimenpidemaaria on pystytty kasvatta-
maan. 1-6/2025 palvelujen myynti muille hyvinvointialuille to-
teutui budjetoidun mukaisesti. Heindkuun toimintaluvut huomi-
oiden ulkohyvinvointialuiden palvelun kayttoon ei liity merkitta-
via riskeja loppuvuodelle.

6. Kotisairaalatoiminta on kdy- | Kotisairaala on laajentunut kattamaan koko Pohteen, lukuun Etenee suunnitel-
tossa kaikille ikaryh- ottamatta ulkoistettua Siikalatvan aluetta. Kontaktimaarat ovat lusti
mille koko hyvinvointialu- kasvaneet 10,2 % verrattuna edellisvuoden vastaavaan ai- o
eella maantiede huomioi- kaan. Uusia asiakkuusryhmia on siirtynyt kotisairaalan asiak-
den. kuuteen loppuvuodesta 2024.

Kotisairaalatoiminnan avulla
korvataan nykKyisia vuode-
osastopaikkoja.

7. Dialyysiyksikodn tarjoamaa Hoitoa jarjestetdan talla hetkelld nykyisissa yksikdissa. Tavoite Arvioidaan tilinpaa-
hoitoa jarjestetaan nykyi- raportoidaan tarkemmin tilinpaatésvaiheessa. Dialyysiyksikoi- tosvaiheessa
sissa yksikdissa ottaen huo- | den vuosittaiset kdyntimaarat raportoidaan tilinpaatdsvai- .
mioon potilaiden palvelutar- | heessa.
peet.

8. Ymparivuorokautisia perus- | Oulaskankaan sairaalan erikoissairaanhoidon ja perustervey- Toteutunut
terveydenhuollon paivystyk- | denhuollon yhteispaivystys muuttui aluevaltuuston paatdksen ‘/
sia on ainakin Oulussa, Ou- | mukaisesti 1.4.2025 alkaen perusterveydenhuollon ymparivuo-
laskankaalla ja Kuusa- rokautiseksi paivystykseksi. Pohde saa sosiaali- ja terveysmi-
mossa. nisterién poikkeusluvan jarjestaa yksikdssa ymparivuoro-

kautista perusterveydenhuollon péivystysta 30.9.2025 saakka.
Taman jalkeen 1.10.2025 alkaen Oulaisissa jarjestetaan perus-
terveydenhuollon kiirevastaanottoa, joka on avoinna iltaisin
kello 22 saakka vuoden jokaisena paivana. Paivystysyksikko-
jen vuosittaiset kdyntimaarat ja kustannukset raportoidaan tilin-
paatdsvaiheessa.

9. Ensihoito yhteistydssa mui- | Ensihoidon palvelutasopaatoksen mukaiset potilaiden tavoitta- Etenee suunnitel-
den toimijoiden kanssa ke- misajat paranivat kaikilla alueilla edellisvuoteen verrattuna ja lusti
hittda ja parantaa asiakkai- | kehityssuunta saatiin kdannettya. Palvelutasopaattksen tavoi- .
den terveyspalveluiden yh- teaikoihin ei vield paasta, mutta kehitystyota jatketaan edel-
denvertaista saatavuutta, leen. Ensihoidon palvelutasopaatdksen toteuma on esitetty
oikea-aikaisuutta ja jatku- taulukkomuodossa osavuosikatsauksen osassa 6.1 Sosiaali- ja
vuutta Pohjois-Pohjanmaan | terveyspalvelut. Ensihoito tekee tiivista yhteisty6ta erityisesti
yhteistyoalueella. kotisairaalan, Kotaksen, yhteispaivystysten, akuuttiosastojen ja

kiirevastaanottojen kanssa. Yhteisty0ssa edellisten toimijoiden
kanssa paivitetty toiminnan arviointia huomioiden Oulaisten y6-
paivystyksen paattyminen syyskuun lopussa.

Ensihoidon halytystehtdvien kokonaismaara jatkoi pienta las-
kua (-0,6 %) edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrat-
tuna. A-kiireellisyysluokan tehtdvamaara kuitenkin kasvoi hie-
man (2,9 %). Tarkemmat tiedot I6ytyvat OYS Sairaalapalvelut
ja ensihoito toimialueen mittari liitteessa.

10. Vaativa lastensuojelun si- Pohteen oman tuotannon lastensuojeluyksikkd Helmi on aloit- Etenee
jaishuolto tuotetaan omana | tanut toimintansa helmikuussa 2025. suunnitellusti
toimintana. .

11. Perhehoidon, omaishoidon Omaishoidontuen myontamisperusteet ja palkkiot yhtenaistetty Etenee

ja henkilokohtaisen avun
keskukset ovat kaytossa
koko hyvinvointialueella eri-
tyisryhmille.

1.1.2023 lahtien, vammaispalvelulain mukaisen henkilékohtai-
sen avun myodntamisperusteet 1.1. 2024 lahtien. Keskusten ke-
hittdminen on kaynnissa.

suunnitellusti
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Keskukset mahdollistavat
turvallisen kotona asumi-
sen.

12. Matalan kynnyksen kuntou- | Perustason hoitoon paasytiedosta voidaan raportoida luotetta- Etenee
tuspalvelut toimivat l&hella, vasti fysioterapian hoitoonpéasytietoa. Kirjaamista ohjeistettu suunnitellusti
tasapuolisesti, oikeaan ai- ja yhtenaistetty vastaamaan kansallisia ohjeistuksia. Kuntou- .
kaan, vaikuttavasti, kustan- | tuksen ohjauskeskus kdynnistynyt ja fysioterapian suoravas-
nus- tehokkaasti seka yh- taanottotoimintaa kehitetty osana hoidonjatkuvuusmallia.
teen sovitettuna muihin pal-
velujarjestelman osiin.

13. Apuvalinekeskuksen toi- Apuvalinepalveluiden ohjauskeskuksen toiminta on vakiinnu- Etenee
minta laajenee hyvinvointi- tettu. Ohjauskeskus vastaa lahetekasittelysta, apuvalinehan- suunnitellusti
alueella. kintojen kilpailutuksista, hyvinvointialuetason logistiikasta ja .

Pohteen tasoisista yhtenaisista toimintamalleista. Tekniikan
palveluja siirretty omaan toimintaan.

14. Terapioiden ja hoitojen to- Kuntoutuksen ohjauskeskus kaynnistynyt. Yhteistydssa ikaih- Etenee
teutustapoja monipuoliste- misten palveluiden kanssa on kehitetty kotikuntoutus- ja kun- suunnitellusti
taan. toutusyksikoita. Fysio- ja toimintaterapiassa kayttdonotettu pal- .

velusetelit.

15. Tarpeenmukaiset ja yhden- | Rontgenlaitteiden kayttdaste pysyi ennallaan. Sonograferien Etenee suunnitel-
vertaiset diagnostiset perus- | tekemien UA-tutkimusten prosentuaalinen osuus hieman pie- lusti
palvelut sote-keskuksiin. neni. .

16. Vaativan kuvantamisen or- Turvallisuuslupien maarat eivat tule enda vahentymaan eli ta- Etenee suunnitel-
ganisointi sairaalaverkon voite on toteutunut. MRI-laitteiden kayttdaste laski johtuen ky- lusti
mukaisesti. synnan vdhenemisesta. Matkustusetéisyys raportoidaan tilin- .

paatoksessa.

17. Valinehuollon prosessin yh- | Valinehuollon toimipisteitd vahennettiin vuoden 2024 aikana Eteneminen on vii-
tenaistaminen, logististen- TUTA-ohjelman mukaisesti. Tavoitteen toteutuminen on hidas- vastynyt tai
yhteyksien ja OYSin valine- | tunut suunnitellusta. Etenee loppuvuonna 2025 instrumenttien sisaltda muita haas-
huolto-keskuksen volyymie- | saatavuuden mukaan. teita
dun hyédyntaminen.

18. Apteekkitoimintojen alueelli- | Vakavia Haipro-ilmoituksia ei tullut. Muut mittarit raportoidaan Etenee suunnitel-
nen koordinointi ladketurval- | tilinpaatoksessa. lusti
lisuuden toimitusvarmuuden .
ja varautumisen paranta-
miseksi.

19. Potilaiden laakehaittatapah- Ei voida viela arvi-
tumien vahentadminen oida

20. Diagnostisten tutkimusten Diagnostisten tutkimusten ostopalveluiden kotiuttamista edis- Etenee suunnitel-

vaikuttavuuden parantami-
nen.

tettiin suunnitellusti vuoden 2024 aikana. Viime vuoden vastaa-
vaan ajanjaksoon verrattuna ostopalvelujen kustannukset ovat
vahentyneet 21 %.

Yhteisty6alueen yhteiset palvelut

lusti

1.

YTA-sopimuksen hyvaksy-
minen joulukuussa 2022

YTA sopimus hyvaksyttiin vuoden 2022 lopussa. Uuden sopi-
muksen valmistelu on alkanut vuoden 2025 alusta ja uusi sopi-
mus on tarkoitus saada voimaan vuoden 2026 alusta.

Toteutunut

v
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2. Pohjoisen YTA:n yhteinen Pohteen liikkeenluovutus toteutunut keskitetyn valityksen Etenee suunnitel-
matkapalvelukeskus vastaa | osalta 1.1.2025. lusti
henkildkuljetusten jarjesta- o
misesta, koordinoinnista ja
hankinnasta

3. Lapset, nuoret ja perheet Osaamis- ja tukikeskus (OT) koordinaatiovastuu liitetdan sosi- Eteneminen on vii-
saavat tarpeen mukaisesti aalialan osaamiskeskusrakenteen valmisteluun. OT-pilotin Yta- vastynyt tai
vaativimman tason tukea alueen hankerahoitus paattyy vuoden 2025 loppuun men- sisaltdd muita haas-

nessa. Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen koor- teita
dinaatiovastuu on nyt Lapin hyvinvointialueella.

4. Osuuskunta Tervian ja YTA yhteisen kehittdmishankkeen Oikea osaaja -selvityksessa Eteneminen on vii-
mahdollisesti Docta Oy:n kartoitetaan tarvetta osaamisen jakamiseen ja mahdollisuuksia vastynyt tai
osaajapoolien laajentumi- yhteistydhdn muiden ammattiryhmien (hoitohenkil6sto ja sosi- sisaltdad muita haas-
nen YTA-alueelle aalityd) osalta Pohjois-Suomen yhteistoiminta-alueella. teita

YTA-kehittdmishakkeen tiimoilta on nostettu esiin Tervia Osaa-
jien toiminnan laajentamisen mahdollisuuksia. Hyvinvointialu-
eet ovat nimenneet tyéryhman arvioimaan Tervia Osaajien toi-
minnan laajentamisen riskeja ja mahdollisuuksia SWOT-ana-
lyysityyppisesti.

5. Yhteisen asiakas- ja potilas- | YTA:lle on perustettu tietohallinnon ohjausryhma, joka koordi- Etenee suunnitel-
tietojarjestelman kayttéon- noi tavoitteen toteutumista. Ensivaiheessa sosiaalihuollon Sa- lusti
otto YTA-alueella gan kayttddnottavat Lapha, Kainuu sekd Pohde ja Esko-poti- .

lastietojarjestelman puolestaan Lapha ja Pohde. UNA OY on
tehnyt tiekartan APTJ-ratkaisuiden yhtenaistdmisesta pohjoi-
sella YTA-alueella.

6. Jarjestamislain mukaisen YTA:n varautumisen ohjausryhma on perustettu kevaalla 2023 Toteutunut
sote-valmiuskeskuksen ja se on kokoontunut suunnitellusti (VNA 308/2023) YTA-ta- ‘/
kaynnistaminen YTA-alu- soisten valmiussuunnitelmien kirjoittaminen on aloitettu ja ete-
eella nee aikataulussaan. Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveyden-

huollon valmiuskeskus ohjaa ty6ta.

7. TKIO-toiminnot toteutuvat Yhteisen strategisen TKIO-suunnitelman valmistelun suunnit- Etenee suunnitel-
yhteistydaluetasoisen suun- | telu aloitettu. lusti
nitelmaan perustuen .

8. Asukkaiden hyvinvointia Tavoitteiden ja mittarien maarittely on edelleen kesken, huomi- Ei voida viela

edistava yhteistyd hyvin-
vointialueiden valilla

oidaan YTA-sopimuksen paivityksessa 2025.

arvioida
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Pohjois-Pohjanmaan

Jarjestamis-
tapa

Palvelun nimi

LITE 5

Sopimukset ja ennakollinen valvonta 1.1.2025 - 30.6.2025

Yhteisty6 palvelun-
tuottajien kanssa

Ennakollisten val-
vontatapahtumien

maara yhteensa
1-6/2025

Ennakollisen valvonnan
huomiot

1@3)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

1-6/2025

vontasuunnitelma, ladkehoito-
suunnitelma, luottoluokitus.

Perhe- ja Ostopalvelu Psykologiset ja neuropsy- Info hankinnasta: 2 30 Rikosrekisteriotteet, hinnastot, 16
sosiaalipalvelut ja kologiset tutkimuspalvelut vakuutukset.
OYS Psykiatria Psykoterapiapalvelut Info hankinnasta: 1 251 Rekisterdinti, liitteet vanhoja, YEL- 65
vakuutustodistuksia puuttunut, lu-
vat. Palveluntuottajat tarvitsevat
paljon ohjausta.
Lasten ja perheiden 228 Vakuutukset vanhoja, luottoluoki- 21
palvelut tus puuttuu, ladkehoitosuunnitel-
masta puuttuu laakarin tunnus,
henkildstomitoitus, Soteri-rekis-
tointiin liittyvat tekijat.
Mielenterveys- ja 35 Vakuutukset, omavalvontasuunni- 17
paihdeasumispalvelut telmat, ladkehoitosuunnitelmat,
vuokrat, rekisterdinnit, henkilotie-
tojen kasittelytoimet liite.
Palveluseteli | Lapsiperheiden kotipalvelu 38 Asiakastietojarjestelma, Soteri- 15
rekisterointi, vakuutukset.
Terveyden- ja Ostopalvelu Oulaskankaan sairaalan Markkinavuoropuhelu: 1 1 Luottoluokitus, vakuutustodistuk- 1
sairaanhoidon perusterveydenhuollon set vanhoja.
palvelut ymparivuorokautinen
paivystys tdydentava
laakaripalvelu
Palveluseteli | Lohjenneen hampaan 19 Rekisterointi, omavalvontasuunni- 3
hoidon palveluseteli telma, vakuutustodistukset van-
hoja, alihankkijoiden liitteissa pal-
jon puutteita.
lkdihmisten Ostopalvelu Kotihoito ja kotisairaan- 5 Vakuutukset, rekisterdinti, omaval- 3
palvelut hoito vontasuunnitelma, ladkehoito-
suunnitelma, luottoluokitus.
Palveluseteli | Saanndllisen kotihoito Infot; 2 78 Vakuutukset, rekisterdinti, omaval- 37
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tuottajien kanssa

Ennakollisten val-
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maara yhteensa
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huomiot
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Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

1-6/2025

Laakkeiden koneellisen Infot: 3 31 437
annosjakelupalvelu
Vammaispalvelut Ostopalvelu Kuljetuspalvelut Tekninen neuvonta- 69 Luottoluokitus, Henkil6tietojen ka- 45
ja tilaisuus: 1 sittelyn ehdot — alaliite 1
kuljetuspalvelut Info hankinnasta: 1
Keskustelutilaisuus: 1
Vammaisten asumisen
tuen palvelu
Palveluseteli | Henkilokohtainen apu 9 Luottoluokitus, vastuuvakuutus 2
OYS Sairaala- Ostopalvelu Kiireettomat potilassiirrot
palvelut ja ambulanssilla
ensihoito Mahalaukun ja suoliston Info hankinnasta: 1
tahystystutkimukset
Kuntoutus Ostopalvelu Fysioterapiapalvelut Info hankinnasta: 1 359 Rekisterdinti, litteet vanhoja, YEL-
vakuutustodistus, omavalvonta- 82
suunnitelma. Palveluntuottajat tar-
vitsevat paljon ohjausta.
Puheterapiapalvelut Info hankinnasta: 1 225 Potilasvakuutus, omavalvonta- 77
suunnitelma, lupa. Palveluntuotta-
jat tarvitsevat paljon ohjausta.
Toimintaterapiapalvelut Info hankinnasta: 1 181 Potilas- ja vastuuvakuutus, oma- 64
valvontasuunnitelma, lupa. Palve-
luntuottajat tarvitsevat paljon oh-
jausta.
Hoitorinkipalvelut 2 Vakuutukset vanhoja, luottoluoki- 4
tukset
Palveluseteli | Fysioterapia 24 Vakuutustodistukset vanhoja, luot- 10
toluokitus
Toimintaterapia 24 Vakuutustodistukset vanhoja, luot- 11
toluokitus, alihankkijoiden liitteet
yleisesti.
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4 Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Toimialue Jarjestamis- Palvelun nimi Yhteistyo palvelun- Ennakollisten val- Ennakollisen valvonnan Tehdyt hankintasopi-
tapa tuottajien kanssa vontatapahtumien huomiot mukset/ palveluseteli-
maara yhteensa tuottajaksi hyvaksytyt
1-6/2025 1-6/2025 ‘
Sairaanhoidolliset | Ostopalvelu | Suppeat yopolygrafia- Markkinavuoropuhelu: 1
palvelut tutkimuspalvelut
Suppeat yopolygrafiatutki- 2 1
muspalvelut pienhankinta
kesa 2025
ENMG-tutkimuspalvelut Markkinavuoropuhelu: 1
Palveluseteli
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hyvinvointialue
Liite 6: Toimialuekohtaiset hankinnat, palvelusetelin saantokirjat, myontamisen perusteet ja asiakasmaksut 1.1.2025 - 31.3.2025

Perhe- ja
sosiaali-
palvelut ja
OYS Psykiatria

Hankinnat: Psykologiset ja neuropsykologiset tutkimuspalveluiden ennakollinen valvonta, sopimusten tekeminen, Pohteen henkiléstdlle ja
palveluntuottajille hankinnan sisallon ja Palsen infot. Psykoterapiapalveluiden hankinnan vertailu, hankintapaatos, ennakollinen valvonta,
info palveluntuottajille ja Pohteen henkilostolle hankinnan sisallosta ja Palsesta seka sopimusten valmistelu, sopimusten allekirjoitukseen
laittaminen ja palveluntuottajien hyvaksyminen Effectoriin. Lasten ja perheiden palveluiden hankinnan ennakollinen valvonta, sopimusten
allekirjoitukseen laittaminen, palveluntuottajien hyvaksyminen Effectoriin.

Mielenterveys- ja paihdeasumispalveluiden sopimusten valmistelu, sopimusten allekirjoitukseen laittaminen ja palveluntuottajien hyvaksy-
minen Effectoriin.

Etalaaketieteellisen tuen keskuksen taydentavien ladkaripalveluiden palveluntuottajarekisterin sisainen kilpailutus - Luokka 1 Ikaihmisten
asumispalvelujen laakaripalvelut, Luokka 3 Kotihoidon laakaripalvelut ja Luokka 4 Etalaakarikonsultaatiopalvelut -hankinnan option kaytta-
misen paatos.

Palvelusetelit: Saanndllisen kotihoidon palvelusetelin sdantokirjan kayttéonotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyvaksymi-
nen. Ladkkeiden koneellisen annosjakelun palvelusetelin sdantokirjan kayttéonotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyvaksymi-
nen.

Psykoterapian palvelusetelin saantokirjan valmistelun aloittamisen suunnittelu.

Myontamisen perusteet: Henkildkohtaisen avun ja liikkumisen tuen (shl ja vpl) myéntdmisen perusteiden valmistelu. Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden sosiaalihuoltolain mukaisten kotiin annettavien palveluiden ja asumispalveluiden mydntamisen perusteiden valmistelu
ja paatdksenteko 21.5.2025.

Asiakasmaksut:

Terveyden- ja
sairaanhoidon
palvelut

Hankinnat: Oulaskankaan sairaalan perusterveydenhuollon ymparivuorokautisen paivystyksen tdydentava laakaripalvelun hankinnan
valmistelu, kdynnistdminen, vertailu, hankintapaatos, oikaisuvaatimuksen kasittely ja paatés, ennakollinen valvonta ja sopimuksen tekemi-
nen.

Oulaskankaan sairaalan kiireellisen hoidon vastaanottotoiminnan tdydentavan ladkaripalvelun hankinnan valmistelu.
Hoitorinkipalveluiden ennakollinen valvonta ja sopimusten teko.

Digitaalisen sotekeskuksen ja paivystysavun hankintojen valmistelu, info jarjestamistoimintojen laajassa johtoryhmassa.
Palveluseteli:

Mydntamisen perusteet:

Asiakasmaksut:
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lkaihmisten
palvelut

Hankinnat: Etalaaketieteellisen tuen keskuksen taydentavien laakaripalveluiden palveluntuottajarekisterin sisainen kilpailutus - Luokka 1
Ikadihmisten asumispalvelujen |&akaripalvelut, Luokka 3 Kotihoidon I&8karipalvelut ja Luokka 4 Etalaakarikonsultaatiopalvelut -hankinnan
option kayttamisen paatos.

Palvelusetelit: Saanndllisen kotihoidon palvelusetelin sdantdkirjan kayttéonotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyvaksymi-
nen. Ladkkeiden koneellisen annosjakelun palvelusetelin sdantokirjan kayttddnotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyvaksymi-
nen.

Myontamisen perusteet: Henkildkohtaisen avun ja liikkumisen tuen (shl ja vpl) myéntamisen perusteiden valmistelu.

Asiakasmaksut:

Vammais-
palvelut ja
kuljetuspalvelut

Hankinnat: Etalaaketieteellisen tuen keskuksen taydentavien laakaripalveluiden palveluntuottajarekisterin sisainen kilpailutus - Luokka 1
Ikaihmisten asumispalvelujen |dakaripalvelut, Luokka 3 Kotihoidon I&akaripalvelut ja Luokka 4 Etalaakarikonsultaatiopalvelut -hankinnan
option kayttamisen paatos.

Palveluseteli: Henkilokohtaisen avun palvelusetelin ennakollinen valvonta, hyvaksymispaatoksen tekeminen. Saannoéllisen kotihoidon
palvelusetelin sdantokirjan kayttéonotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyvaksyminen. Laakkeiden koneellisen annosjakelun
palvelusetelin sdantdkirjan kayttdonotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyvaksyminen.

Myontamisen perusteet: Henkildkohtaisen avun ja liikkumisen tuen (shl ja vpl) mydntamisen perusteiden valmistelu.

Uuden vammaispalvelulain mukaisten palveluiden mydntdmisen perusteiden valmistelu.
Asiakasmaksut: Uuden vammaispalvelulain mukaisten palvelujen asiakasmaksujen valmistelu.

OYS Sairaala-

Hankinnat: Mahalaukun ja suoliston tdhystystutkimukset vuokratyénd Raahen sairaalassa -hankinnan valmistelu, info jarjestdmistoiminto-
jen laajassa johtoryhmassa ja Aluehallituksen iltakoulu, hankinnan kdynnistdminen sekd hankintapaatds.

palvelut ja Palveluseteli:
ensihoito Myéntamisen perusteet:
Asiakasmaksut:
Hankinnat: Puheterapiapalveluiden hankinnan vertailu, hankintapaatdés, ennakollinen valvonta, info palveluntuottajille ja Pohteen henkilds-
télle hankinnan sisallésta ja Palsesta. Fysioterapiapalveluiden hankinnan vertailu, hankintapdatés, ennakollinen valvonta, info palvelun-
tuottajille ja Pohteen henkildstdlle hankinnan sisalldsta ja Palsesta. Toimintaterapiapalveluiden hankinnan vertailu, hankintapaatds, enna-
Kuntoutus kollinen valvonta, info palveluntuottajille ja Pohteen henkildstélle hankinnan sisallosta ja Palsesta. Fysio-, puhe-, psyko- ja toimintaterapia-

palveluiden hankintasopimusten teko.

Hoitorinkipalveluiden ennakollinen valvonta ja sopimusten teko.
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Palveluseteli: Puheterapian palvelusetelin sdantdkirjan valmistelun aloittamisen suunnittelu.
Myontdmisen perusteet:

Asiakasmaksut:

Sairaan-
hoidolliset
palvelut

Hankinnat: Suppeat y6polygrafiatutkimukset -hankinnan valmistelu, info jarjestamistoimintojen laajassa johtoryhmassa, info ja pykala
Tulevaisuuslautakunnassa. Suppeat yopolygrafiatutkimukset -hankinnan valmistelu, info jarjestdmistoimintojen laajassa johtoryhmassa,
info ja pykala Tulevaisuuslautakunnassa. ENMG-hankinnan valmistelu, info jarjestamistoimintojen laajassa johtoryhmassa, info ja pykala
Tulevaisuuslautakunnassa. Suppeat yopolygrafiatutkimukset -hankinnan valmistelu, info jarjestdmistoimintojen laajassa johtoryhmassa,
info ja pykala Tulevaisuuslautakunnassa. Suppeat yopolygrafiatutkimukset hankinnan kaynnistamispaatos.

Suppeat yopolygrafiatutkimukset pienhankinta kesad 2025 hankinnan valmistelu, hankinnan kaynnistaminen, hankintapaatts, ennakollinen
valvonta ja hankintasopimuksen allekirjoittaminen.

Palveluseteli:
Myontamisen perusteet:

Asiakasmaksut:
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Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria

Aluehallintoviras-
tosta (AVI) ja
Muistutuk- Valvirasta
Kantelut .
set omavalvonnalli-
sesti kasitelta-
vaksi siirretyt asiat
1-6/ | 1-6/ | 1-6/ | 1-6/ 1-6/ 1-6/
2025 | 2024 | 2025 | 2024 | 2025 2024

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 43

Valvonnan huomiot:

Omavalvontasuunnitelma ja raportointi: Omavalvonnan seuranta ja ra-
portointi on kaynnistettava julkisesti verkkoon.

Asiakaskirjaukset ja -suunnitelmat: Asiakaskirjauksissa on korostettava
asiakas- ja voimavaralahtdisyytta, ja tavoitteellinen tydskentely on tuotava
selkeasti esille.

Itsemaaraamisoikeus: Itsemaaraamisoikeutta rajoittavat toimenpiteet on
arvioitava ja kirjattava saanndllisesti.

Laakehoito: Laakehoitosuunnitelma on laadittava yksikkétasolla, ja Iadke-
hoitolupien ajantasaisuus seka laakkeiden asianmukainen sailytys on var-
mistettava.

Asiakaspalaute: Asiakastyytyvaisyyskysely on toteutettava vuosittain, ja
asiakaspalautetta on hyédynnettdva osana omavalvonnan kehittamista.

Perehdytys ja henkiloston ohjeistus: Perehdytyksen toteutumisesta ja
sen dokumentoinnista on huolehdittava, ja turvallisuusmateriaalit on kay-
tava henkildston kanssa lapi.

Riskienhallinta ja asiakastietojarjestelmat: Riskienhallintaa on tehostet-
tava ja varmistettava tietosuojan toteutuminen. Asiakastietojarjestelma Sa-
gaan liittyen tuotu esille useita epakohtia.

Valmius- ja turvallisuussuunnitelmat: Valmius- ja jatkuvuudenhallinta-
suunnitelmaan liittyvat toimintakortit on laadittava, pelastussuunnitelmat on
paivitettava ja poistumisharjoituksia on jarjestettava.

1(6)

Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet kantelut ja muistutukset 1.1.2025 - 30.6.2025

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 67

Valvonnan huomiot:

Omavalvonta ja lakisaateiset asiakirjat: Palveluntuottajilla havaittiin puut-
teita lakisaateisten asiakirjojen laadinnassa ja yllapidossa. Omavalvonta-
suunnitelmaa ei ollut paivitetty Valviran maaraysten mukaisesti eika jul-
kaistu julkiseen tietoverkkoon. Omavalvonnan seurantaraportointi puuttui tai
sita ei ollut toteutettu neljannesvuosittain. Valmius- ja jatkuvuudenhallinta-
suunnitelma oli puutteellinen tai laatimatta. Tietosuojaseloste ja tietoturva-
suunnitelma vaativat paivittamista.

Sopimusten ja palvelupaatosten noudattaminen: Palvelun toteutus ei
kaikilta osin vastannut asiakkaalle myonnettya palvelupaatosta. Hankinta-
sopimuksen ehtojen noudattamista ei ollut kaikilta osin varmistettu, puut-
teita erityisesti kuukausiraportoinnin osalta. Varausmaksun periminen ilman
perustetta havaittu. Lapsille maksettu kayttévarat eivat olleet suuruudeltaan
lasinsaadannén mukisia.

Henkil6ston osaaminen ja sijaisuudet: Vakituista henkildstda oli korvattu
sijaisilla, joilla ei ollut tehtédvaan vaadittavaa patevyytta. Sijaisjarjestelmassa
todettiin puutteita, jotka johtivat palvelun katkeamiseen asiakkaan kohdalla

Laakehoito: Ladkehoitosuunnitelmat vaativat paivittdmista lainsaadannon
ja sopimuksen mukaisiksi.

Asiakastietojarjestelmat: Osa henkil6stosta kaytti henkilokohtaisia puheli-
mia, joissa asiakastietojarjestelman mobiiliversio — tietoturvariski. Selvitys-
ten perusteella asiakastietojarjestelmien kaytté paaosin sopimuksen mu-
kaista, mutta tilannetta tulee edelleen seurata ja dokumentoida.

Taloudellinen tilanne ja muut havainnot: Palveluntuottajilla maksamatto-
mia elakevakuutusmaksuja. Luottoluokitus laskenut. Palvelun katkeaminen

tyontekijan vuosiloman vuoksi osoittaa puutteita sijaisjarjestelyissa
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Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Aluehallintoviras-
tosta (AVI) ja
Muistutuk- Valvirasta
Kantelut .
set omavalvonnalli-
sesti kadsitelta-
vaksi siirretyt asiat
1-6/ 1-6/ | 1-6/ 1-6/ 1-6/ 1-6/
2025 2024|2025 2024 | 2025 2024

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 22

Valvonnan huomiot:

Omavalvonta: Lain edellyttdmia omavalvontasuunnitelmia ei ole laadittuna.

Palo- ja pelastussuunnitelmat ovat osin paivittamatta.

Ladkehoito: Hoitohenkildston ladkeluvissa on puutteita, ja Iadkehoitosuun-
nitelmat puuttuvat tai eivat vastaa Pohteen ohjeistusta.

Suun terveydenhuollon hoitotakuu: Aikuisten kiireettomaan suun tervey-
denhuoltoon paasy ei toteudu lain maaraamassa ajassa. Hoitojonoissa on
runsaasti henkil6ita, joilla hoitotakuu ylittyy (>6 kk). Henkilostomitoitus on
osin riittdmatdn suhteessa palvelun kysyntaan.

Tietojarjestelmait ja tietoturva: Potilastietojarjestelmat eivat kaikilta osin
mahdollista hoitotakuun toteutumisen seurantaa. Kaytdssa on yhteiskaytto-
tunnuksia laitteilla, joilla kaytetaan potilas- ja ajanvarausjarjestelmia, mika
aiheuttaa tietoturvariskeja. Tietoturva- ja tietosuojakaytéannodissa on puut-
teita; henkil6stéa on ohjattu perehtyméaan ohjeistuksiin.

Henkilostohallinto: Kehityskeskustelut ovat osin paivittamatta.

Tiedottaminen: Henkilostolle ei ole tiedotettu Valvontalain 29 §:n mukai-
sesti ilmoitusvelvollisuudesta.

2 (6)

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 5

Valvonnan huomiot:

Toimialuetta on ohjattu jatkamaan Raahen kiireellisen vastaanottotoiminnan
saannénmukaista omavalvonnan toteutumista palvelukuvauksen mukaisesti
ja kiinnittdmaan erityistd huomiota kuntalaisten informointiin asiakas- ja po-
tilasturvallisuuden varmistamiseksi.
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LITE 7

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 32

Valvonnan huomiot:

Omavalvonta ja dokumentointi: Omavalvontasuunnitelmat ja niiden seu-
rantatiedot tulee julkaista Pohteen ohjeiden ja valvontalain mukaisesti. Hen-
kil6ston osallistuminen omavalvontasuunnitelman laadintaan tulee varmis-
taa. Asiakkailta ja omaisilta saatavaa palautetta tulee hy6dyntaa omaval-
vonnassa. Tehtavankuvat vastuuyksikkopaallikdlle ja yksikon henkiléstolle
tulee laatia.

Perehdytys ja koulutus: Perehdytys tulee dokumentoida ja lomakkeet sai-
lyttda asianmukaisesti. Yksikkdkohtainen koulutussuunnitelma tulee laatia.
Riittdva perehdytys henkilostolle on varmistettava.

Turvallisuus ja suunnitelmat: Turvallisuuskavelyt tulee toteuttaa saannol-
lisesti. Valmius- ja jatkuvuudenhallintasuunnitelmaan liittyvat toimintakortit
tulee laatia. Pelastussuunnitelmat tulee olla laadittuna. Tietosuojan toteutu-
minen on varmistettava.

Asiakkaiden palvelut ja arvioinnit: Asiakassuunnitelmien ajantasaisuus
on varmistettava. Palveluiden tulee olla sovellettavien lakien mukaisia. Koti-
hoidon asiakkaiden valiarvioinnit on toteutettava asianmukaisesti. RAl-arvi-
oinnit tulee saattaa ajan tasalle.

Laakehoito: Laakehoitosuunnitelmat tulee hyvaksyttaa vastuulaakarilla.
Laakkeiden sailytys ja avainseuranta tulee jarjestda asianmukaisesti.

Asiakaskeskeisyys ja kirjaaminen: lisemaaraamisoikeuden rajoittamistoi-
menpiteista tulee laatia ohjeet, ja niiden tarpeellisuutta arvioida riittavan
usein. Kirjaamisen tulee olla asiakaslahtdista ja tavoitteiden mukaista. Asia-
kaskirjausten asianmukaisuus tulee varmistaa.

Kulttuuri- ja virkistystoiminta: Kirjallinen liilkunta-, virkistys- ja kulttuuri-
suunnitelma tulee laatia ja asettaa asiakkaiden nahtaville. Ulkoilumahdolli-
suudet on varmistettava ympari vuoden.

3 (6)

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 33

Valvonnan huomiot:

Omavalvonta Omavalvontasuunnitelma tulee laatia valvontalain ja Valviran
ohjeiden mukaisesti. Suunnitelman seurantatiedot tulee julkaista ajantasai-
sesti, ja henkildstdn osallistuminen omavalvonnan laatimiseen tulee varmis-
taa. Asiakkailta ja omaisilta saatavaa palautetta tulee hyédyntaa omaval-
vonnassa.

Palvelusopimukset Asiakkaan ja palveluntuottajan valinen sopimus tulee
laatia tai paivittaa palvelusetelisaantokirjan mukaiseksi. Sopimuksissa tulee
nakya kaikki saantokirjassa edellytetyt kohdat, kuten poissaoloehdot.

RAl-arvioinnit RAI-arvioinnit tulee laatia ja saattaa ajan tasalle. Tuloksia on
hyédynnettava hoito- ja palvelusuunnitelmien laadinnassa ja paivityksessa.
RAI-koulutusten maaran tulee olla riittdva henkilostolle.

Hoito- ja palvelusuunnitelmat Suunnitelmat tulee olla ajan tasalla ja pe-
rustua RAIl-arviointien tuloksiin. Palveluntoteuttamissuunnitelmat tulee laatia
asianmukaisesti, ja ennakoivat hoitosuunnitelmat on laadittava ohjeiden
mukaisesti.

Koulutus ja perehdytys Yksikkokohtainen koulutussuunnitelma tulee laa-
tia ja paivittaa vuosittain. Perehdytys tulee dokumentoida ja allekirjoitetut lo-
makkeet sailyttda asianmukaisesti. Riittava perehdytys on varmistettava uu-
sille tyontekijdille.

Laakehoito Ladkehoitosuunnitelma tulee hyvaksyttaa vastuulaakarilla.
PKV- ja N-ladkkeet on sailytettéva lukitussa ladkekaapissa. Laakkeiden sai-
lytys ja ladkehuoneiden avainseuranta tulee jarjestda asianmukaisesti.
Tyodntekijoiden ladkeluvat on varmistettava ja pidettava voimassa.

Asiakaskirjaukset Kirjauksissa tulee noudattaa asiakaslahtoisyytta ja ta-
voitteellisuutta. Paivittainen voinnin seuranta tulee dokumentoida saantokir-
jan mukaisesti.

Itsemaaraamisoikeus ja rajoitustoimet Rajoitustoimenpiteiden kaytolle
tulee laatia henkiléstdohjeet. Toimenpiteiden tarpeellisuutta on arvioitava
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saannollisesti, ja kaytosta tulee tehda asianmukaiset kirjaukset.

Tietosuoja Tietosuojan asianmukainen toteutuminen on varmistettava kai-
kessa toiminnassa.

Valmius- ja jatkuvuudenhallinta Valmius- ja jatkuvuudenhallintasuunnitel-
mat seka niihin liittyvat toimintakortit tulee laatia.

Fyysinen ja sosiaalinen hyvinvointi Asiakkaille tulee taata mahdollisuus
ulkoiluun ympari vuoden. Liikunta-, virkistys- ja kulttuurisuunnitelma tulee
laatia ja asettaa nahtaville. Asiakkaiden riittava hygienian hoito on varmis-
tettava, ja yksikdssa tulee olla hoitajakutsujarjestelma kaytossa.

Vammaispalvelut ja kuljetuspalvelut

Aluehallintoviras-
tosta (AVI) ja
Valvirasta
omavalvonnalli-
sesti kasitelta-
vaksi siirretyt asiat

16/ 1-6/ | 1-6/ 1-6/ 1-6/ 1-6/ 1-6/
2025 2024|2025 2024 | 2025 2024 2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 6

Muistutuk-
set

Jarjestamistoiminnossa tehdyt

Kantelut . L
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Valvonnan huomiot:

Rajoitustoimenpiteet ja itsemaaraamisoikeuden tukeminen: Asiakkai-
den rajoitustoimenpiteet tulee tarkastaa asiantuntijatiimin kanssa ja varmis-
taa, etta henkilosto toimii niilden mukaisesti. Asumissuunnitelmiin tulee kir-
jata my0s itsemaaraamisoikeutta tukevat toimenpiteet. ltsemaaraamisoi-
keutta rajoittavien toimenpiteiden on taytettava lainsdddannon vaatimukset.

Asumissuunnitelmat ja kirjaamiskaytannot: Asiakkaiden asumisen
suunnitelmat laaditaan uuden asiakastietojarjestelman mukaisesti. Raken-
teellinen kirjaaminen otetaan kayttéon kaikessa dokumentoinnissa.

Laitevastaavan nimeédminen ja vastuut: Palveluyksikkd6n nimetaan laite-
vastaava, joka vastaa laitteiden kaytdn ja hallinnan ohjeistuksesta ja seu-
rannasta.

limoitusvelvollisuuden toteutuminen: TyOntekijat ohjeistetaan valvonta-
lain mukaisesta ilmoitusvelvollisuudesta ja sen kaytannon toteuttamisesta.

Turvallisuuden ja toimintavalmiuden varmistaminen: Tyontekijdiden en-
siapukoulutukset (EA) paivitetdan saannollisesti. Yksikoissa jarjestetaan
pelastusharjoituksia, poistumisharjoituksia ja turvallisuuskavelyja

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 36

Valvonnan huomiot:

Omavalvonta Omavalvontasuunnitelmat tulee paivittaa ja julkaista julkisesti
verkkoon. Omavalvonnan systemaattinen raportointi tulee kaynnistaa.

Asiakastietojarjestelmat Palveluntuottajien tulee hankkia Valviran tietojar-
jestelmarekisteriin hyvaksytty (A- tai B-luokan) asiakastietojarjestelma.

Palvelusopimukset Asiakkaiden palvelusopimukset tulee paivittda palvelu-
setelisdantokirjan ehtojen mukaisiksi.

Asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden turvaaminen ltseméaaraamisoi-
keutta rajoittavien valineiden kaytto tulee tarkastella 1dakarin kanssa. Tuki-
toimenpiteet asiakkaiden itsemaaradmisoikeuden vahvistamiseksi tulee kir-
jata hoito- ja palvelusuunnitelmiin.

Turvallisuus ja pelastussuunnittelu Pelastussuunnitelmat tulee paivittaa
ajan tasalle. Turvallisuuskavelyt ja poistumisharjoitukset tulee jarjestaa
saannollisesti.

Tyontekijoiden osaaminen ja valmiudet Ensiapuvalmiuden varmista-
miseksi tyontekijdiden EA-koulutukset tulee paivittda. Pelastusvalmiuden
parantamiseksi tydntekijoiden palo- ja pelastuskoulutukset tulee paivittaa
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suunnitelmallisesti. Toimintavalmiuden kehittamiseksi koulutuksia ja harjoi-
tuksia toteutetaan sovitusti.

Omavalvontasuunnitelman kehittiminen: Omavalvontasuunnitelman
paivityksessa varmistetaan palvelujen jatkuvuuden, turvallisuuden ja laadun
nakokulmien kattava huomiointi. Suunnitelmaan sisallytetaan konkreettiset
toimintaohjeet ja prosessikuvaukset henkiléstén arjen tueksi.

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito

Aluehallintoviras-
tosta (AVI) ja

Muistutuk- Kantelut Valvirasta Jarjestamistoiminnossa tehdyt Jéarjestamistoiminnossa tehdyt

set omavalvonnalli- omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan sopimusvalvonnat

sesti kasitelta-
vaksi siirretyt asiat

1-6/ 1-6/ 1-6/ 1-6/

2025 2024 | 2025 2024 | 2025 2024 2025 2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 6 Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 1
Valvonnan huomiot: Valvonnan huomiot:
Yleiset havainnot: Ei yleisesti huomioitu vakavia puutteita. Leikkaussalin vuokratyévoiman osalta on ollut puutteita sopimuksen mukai-

sen henkildston toteumassa.
Omavalvontasuunnitelma: Suunnitelma tulee julkaista julkisessa ver-
kossa osana omavalvonnan lapinakyvyytta.

Omabhoitajatoimintamallin kdyttéonotto: Toimintamalli on suunniteltu
otettavaksi kayttoon syksylla 2025

Potilasturvallisuusilmoitukset: limoitusten tekemiseen tulee kiinnittaa
huomiota.

MUST-koulutukset: Tarkasteltiin henkildkunnan osallistumista pakollisiin
MUST-koulutuksiin ja edellytetaan selvitysta siitd, miten henkilokunta on
koulutuksia suorittanut.
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Jarjestamistoiminnossa tehdyt
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 16

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 0
Valvonnan huomiot:

Virheellinen laskutus: Laskutuskaytannéissa havaittiin puutteita, jotka ei-
vat vastaa sadadettyja vaatimuksia.

Tietosuojarikkomukset: Asiakastietojen kasittelyssa ilmeni tietosuojalain-
saadannon vastaisia menettelyita.

Henkil6ston osaaminen: Ammatillisessa osaamisessa todettiin yksittai-
sessa tapauksessa useita puutteita.

Sairaanhoidolliset palvelut

Aluehallintoviras-
tosta (AVI) ja
Valvirasta
omavalvonnalli-
sesti kasitelta-
vaksi siirretyt asiat
1-6/ 1-6/
2025 2024

Muistutuk-

Kantelut
set

1-6/ 1-6/ | 1-6/ 1-6/
2025 2024 | 2025 2024

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 0

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

1-6/
2025

1-6/
2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa 0




